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Rechtliche Hinweise

Warnhinweiskonzept
Dieses Handbuch enthalt Hinweise, die Sie zu lhrer personlichen Sicherheit sowie zur Vermeidung von
Sachschiden beachten miissen. Die Hinweise zu lhrer persdnlichen Sicherheit sind durch ein Warndreieck
hervorgehoben, Hinweise zu alleinigen Sachschiaden stehen ohne Warndreieck. Je nach Gefahrdungsstufe
werden die Warnhinweise in abnehmender Reihenfolge wie folgt dargestellt.

A GEFAHR

bedeutet, dass Tod oder schwere Koérperverletzung eintreten wird, wenn die entsprechenden
VorsichtsmaBnahmen nicht getroffen werden.

A WARNUNG

bedeutet, dass Tod oder schwere Korperverletzung eintreten kann, wenn die entsprechenden
VorsichtsmafRRnahmen nicht getroffen werden.

A VORSICHT

bedeutet, dass eine leichte Kérperverletzung eintreten kann, wenn die entsprechenden VorsichtsmaflZnahmen
nicht getroffen werden.

ACHTUNG

bedeutet, dass Sachschaden eintreten kann, wenn die entsprechenden VorsichtsmaBnahmen nicht getroffen
werden.

Beim Auftreten mehrerer Gefdhrdungsstufen wird immer der Warnhinweis zur jeweils héchsten Stufe
verwendet. Wenn in einem Warnhinweis mit dem Warndreieck vor Personenschaden gewarnt wird, dann kann
im selben Warnhinweis zusatzlich eine Warnung vor Sachschiden angefligt sein.

Qualifiziertes Personal
Das zu dieser Dokumentation zugehorige Produkt/System darf nur von fir die jeweilige Aufgabenstellung
qualifiziertem Personal gehandhabt werden unter Beachtung der fiir die jeweilige Aufgabenstellung
zugehorigen Dokumentation, insbesondere der darin enthaltenen Sicherheits- und Warnhinweise.
Qualifiziertes Personal ist auf Grund seiner Ausbildung und Erfahrung befahigt, im Umgang mit diesen
Produkten/Systemen Risiken zu erkennen und mogliche Gefahrdungen zu vermeiden.

BestimmungsgemaRer Gebrauch
Beachten Sie Folgendes:

A WARNUNG

Kostad-Produkte und Anlagen diirfen nur fiir die in der zugehorigen technischen Dokumentation
vorgesehenen Einsatzfille verwendet werden. Falls Fremdprodukte und -komponenten zum Einsatz kommen,
mussen diese von Kostad empfohlen bzw. zugelassen sein. Der einwandfreie und sichere Betrieb der Produkte
setzt sachgemaRen Transport, sachgeméaRe Lagerung, Aufstellung, Montage, Installation, Inbetriebnahme,
Bedienung und Instandhaltung voraus. Die zuldssigen Umgebungsbedingungen miissen eingehalten werden.
Hinweise in den zugehoérigen Dokumentationen missen beachtet werden.

Haftungsausschluss
Wir haben den Inhalt des Dokuments auf Ubereinstimmung mit der beschriebenen Hard- und Software geprft.
Dennoch koénnen Abweichungen nicht ausgeschlossen werden, so dass wir fiir die vollstandige
Ubereinstimmung keine Gewahr (ibernehmen. Die Angaben in diesem Dokument werden regelmaRig
Uberpriift, notwendige Korrekturen sind in den nachfolgenden Ausgaben enthalten.

Kostad Steuerungsbau GmbH Copyright © Siemens AG 2018 - 2020
Parkallee 20 Alle Rechte vorbehalten
2483 Ebreichsdorf
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1

Diese Bedienungsanleitung ist giiltig fur alle Unity-Modelle au3er Unity Multipoint
des auf dem Deckblatt angegebenen Software-Standes. Die Kennung fir den
Softwarestand ergibt sich aus dem Ausgabezeitpunkt (JJJJMM) und der
Erweiterung/Fix/Patch-Kennung (,_i“, i ist dabei eine laufende Nummer). Dabei
behalt diese Anleitung Gliltigkeit fiir alle Softwarestande des Ausgabestandes.
Werden Softwarefunktionen durch ein Patch hinzugefiigt, so wird dies in einer
Anderungsliste angekiindigt.

Einleitung

Grundsatzlich wird bei der Visualisierung der Ladestation zwischen dem
Anwenderbereich und dem Servicebereich unterschieden. Der Anwenderbereich
wird in dem Kapitel ,Anwenderbereich” (Seite 8) dargestellt. Der Servicebereich
wird im Kapitel ,Servicebereich” (Seite 33) ausfuhrlich erklart und durch Bilder des
Bedienfelds bildlich dargestellt.

Die Visualisierung wird an einem Siemens-Touchscreen (HMI - Human Machine
Interface) dargestellt. Die Befehlseingabe / Bedienung erfolgt tiber Beriihrungen des
Benutzers oder Servicemitarbeiters in den entsprechenden Bildschirmbereichen.

Die Screenshots in diesem Dokument stammen von einer Unity 50-Visualisierung
und unterscheiden sich allenfalls in der Gré8e und/oder Anordnung der einzelnen
Komponenten auf dem Bildschirm zu anderen Unity-Modellen.

1.1 Textmerkmale

Das Warnhinweiskonzept ist auf der Riickseite des Innentitels erldutert. Halten Sie
alle sicherheitsbezogenen Informationen in dieser Anleitung und am Produkt ein.

Zusatzlich finden Sie in dieser Anleitung folgende Textmerkmale:

1. Handlungsanweisungen sind als nummerierte Liste dargestellt. Halten Sie
die Reihenfolge der Handlungsschritte ein.

e Aufzdhlungen verwenden den Listenpunkt.

(1) Referenzenin Bildern verwenden geklammerte Zahlen.

Hinweis

Ein Hinweis gibt Ihnen weitere Informationen Giber das Produkt, die Handhabung
des Produkts oder die jeweilige Dokumentation.

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360 7
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Anwenderbereich

2.1 Startbild

Bei einem Neustart der Ladestation erscheint nach dem Hochlauf des
Betriebssystems das Startbild. Der Hochlauf der Ladestation kann bis zu 5 Minuten
in Anspruch nehmen. Wahrend dieser Zeit wird das Startbild angezeigt. Alle LED-
Leisten wechseln gemeinsam die Farben. Eine Bedienung der Ladestation ist in
diesem Startzeitraum nicht méglich.

—N

& WX (0 >
N e

/
X\
\,

N\ 4 \/ . —
X % Ladepunkt 1 \
> Zum Auswahlen | /
V4 Ces antippen A
Ladepunkt ist nicht verfigbar

Bitte warten Sie,
wahrend die Ladestation startet.

Dies kann bis zu 5 Minuten dauern.

Ladepunkt 2
-y )
e 2 CHAdeMO Zum Auswahlen

. , antippen
/ N ‘ Ladepunkt ist nicht verfiigbar
»

Ladepunkt 3

TYP2 - AC Zum Auswahlen

antippen
Ladepunkt ist nicht verfiigbar

() HILFE Ve

Freitag, 17. Januar 2020 10:39:25
Bild 2-1 Bildanzeige wahrend des Hochlaufs Bild 2-2 Bildanzeige nach erfolgreichem Start

Hinweis

Die Zeitanzeige (im Benutzerbild unten) wird nach einem Neustart erst nach der
ersten erfolgreichen Synchronisierung eingeblendet.

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360
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Anwenderbereich

2.2

Bild 2-3

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360

Ladepunkt 1 <N
€

Ladekabel stecken

Ladepunkt 2 ~

Zum Auswahle
CCS dicken

Ladekabel stecken

HILFE -

2.2 Hauptansicht

Hauptansicht

221 Hauptansicht

Ist die Ladestation ordnungsgemaR hochgefahren, so erscheint das Hauptmenti fiir
den Benutzer mit der Statusiibersicht tiber die vorhandenen Ladepunkte.

Abhangig von der Konfiguration der Ladestation werden in der Hauptansicht 1, 2
oder 3 Bereiche mit Ladepunkten angezeigt.

== Ladepunkt 1
000

99/ ccs
CX°)

Zum Auswahlen
klicken

Ladekabel stecken

Ladepunkt 2

& Zum Auswahlen
CHAdeMO klicken

Ladekabel stecken

Ladepunkt 3

°0 Zum Auswahlen
000 =
00 TYP2 - AC klicken

Ladekabel stecken

D) HILFE

Hauptansicht: 2 Ladepunkte Bild 2-4 Hauptansicht: 3 Ladepunkte

Die linke Abbildung zeigt Ihnen die Hauptansicht mit 2 Ladepunkten mit CCS2-
Ladecharakteristik.

Die rechte Abbildung zeigt Ihnen die Hauptansicht mit 3 Ladepunkten mit CCS2-,
CHAdeMO- und AC-Ladecharakteristik.

Die Anzeigen korrespondieren mit der von lhnen bestellten Variante mit allen
Optionen.

222 MenUleiste

Die Menlleiste befindet sich am unteren Rand des HMI der Ladestation.

@ @ Hire Ox GF

Bild2-5  Mendleiste

1) Anzeige: Antenne flir ONLINE- (OCPP)
2) Aufruf fir kontextsensitive Hilfetexte
3)

4)

Servicemend flr autorisiertes Personal

(
(
(
(

Sprachumschaltung

Bedienungsanleitung, 01/2024, SW Stand 2023



Anwenderbereich

2.2 Hauptansicht
Status OCPP
. Keine Verbindung
Animierte Antenne: Verbindung ist
hergestellt. Die Ladestation ist am
Backend angemeldet
. OCPP ist nicht aktiviert.
Hilfe
Durch Dricken auf Hilfe wird eine Hilfeseite in einem Pop-up-Fenster angezeigt.
Service
Durch Dricken auf das Service-Symbol wird eine Passwortabfrage gestartet. Bei
erfolgreicher Authentifizierung wird das Servicemen( gedffnet. Bei erstmaligem
Verwenden und erfolgreicher Authentifizierung erfolgt eine Aufforderung, das
eingestellte Passwort zu andern.
Nach erfolgreicher Anmeldung gelangen Sie in den ,Servicebereich” (Seite 33).
Sprache
Durch Dricken auf das Flaggensymbol 6ffnet sich ein Pop-up Ment in dem Sie die
Displaysprache einstellen kdnnen. Diese Sprachauswahl bleibt tiber einen Neustart
der Anlage hinaus bestehen. Die Bedienerfiihrung ist nur flir den Benutzer der
Ladestation in verschiedenen Sprachversionen implementiert. Die Servicemenis
sind in Deutsch und in Englisch installiert.
10 Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180 -360
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Anwenderbereich

2.2 Hauptansicht

<de> German [ Deutsch 4 <de> German !/ Deutsch v

<en: English | English
<it> Italian / Italiano
<cs> Czech [ Cestina, Cesky jazyk
<hu> Hungarian | magyar
<hr> Croatian | hrvatski jezik

<sk> Slovak I Slovencina, Slovensky lazyk
<ru> Russian [ pycckui
<pl= Polish I jezyk polski, polszczyzna
<fr> French | frangais, langue frangaise
<uk> Ukrainian / YkpaiHcbka
«<sr> Serbian | cpncku je3auk

ZURUCK ZURUCK
Bild 2-6 Sprachment Bild 2-7 Pull-down Meni der Sprachauswahl
Hinweis

Nach einem Neustart der Ladestation wird im Display solange die englische Sprache
angezeigt, bis die Visualisierung die Verbindung zur Steuerung aufgebaut hat.
Danach werden die Texte in der zuvor eingestellten Sprache angezeigt.

2.2.3 Ladepunktansicht

Der Zustand des Ladepunkts wird flachig in eigenen Schaltflichen dargestellt. Der
Typ des Ladepunkts (CCS, CHAdeMO oder Typ 2 AC) und sein aktueller Zustand
werden hier direkt angezeigt.

In dem Zustand "Ladekabel stecken" ist der Ladepunkt bereit flir einen neuen
Ladevorgang.

@Ladepunkt 1 %

Zum Auswahlen

klicken

Ladekabel stecken @

Bild 2-8 Ladepunktansicht - Ubersicht

(1) Ladepunkt mit Index

(2) Pfeil zeigt Position (links/ rechts) des Ladepunkts an (nur bei typgleichen
Ladepunkten)

(3) Zustand des Ladepunkts
(4) Symbol und Text des Ladepunkttyps

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360 11
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Anwenderbereich
2.4 Anwenderfunktionen

Detailansicht eines Ladepunkts

ccs@

(0 0) Ladekabel stecken @

QT' Ritte verbinden Sie das
¥ —,\‘ Ladekabel mit threm Fahrze

@ Ladepunkt ist autorisiert. 55 s @

storp  Qzurlck (@E"

Bild 2-9 DC-Ladepunktansicht Details am Beispiel fir CCS-Ladepunkt

(1) Ladepunkttyp Symbol
(2) Ladepunkttyp Text
(3) Zustand des Ladepunkts
(4) Textzum Zustand/ zur erwarteten Nutzeraktion
(5) Zusatzinformationen
(6) Menleiste: Sprachauswahl
(7) Menuleiste: Zuriick ins Hauptmen
(8) Menuleiste: <START>/<STOPP>-Schaltflache bei Bedarf
(9) Symbol zum Zustand / zur erwarteten Nutzeraktion
2.3 Automatischer Bildwechsel

Wird der Bildschirm tiber eine langere Zeit nicht verwendet, wechselt die Ansicht
zurlick in die Hauptansicht. Ist auf der Ladestation ein Bildschirmschoner (siehe
Kapitel ,Betreibereinstellungen (S/0)“, Seite 45) eingestellt, so wird dieser nach der
parametrierten Zeit angezeigt.

2.4 Anwenderfunktionen

2.4.1 Ladevorgang starten

Es gibt 3 Varianten einen Ladevorgang zu starten. Die von dieser Visualisierung
bevorzugte Vorgehensweise ist es, zunachst das Fahrzeug mit der Ladestation zu
verbinden und sich dann zu autorisieren.

Alternativ konnen Sie den Ladepunkt manuell auswahlen, indem Sie auf den
jeweiligen Ladepunkt im Hauptbildschirm tippen. Fliihren Sie die Autorisierung
durch, bevor Sie das Fahrzeug mit der Station verbinden.

Ist ein Bezahlterminal in die Ladestation integriert, werden die Bilder der Variante 3
angezeigt. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Bezahlterminal (S/O)“ auf
Seite 86.

12 Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180 -360
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Anwenderbereich

Variante 1

Variante 2

2.4 Anwenderfunktionen

Um einen Ladevorgang zu beginnen, verbinden Sie das Fahrzeug mit der
Ladestation Uiber einen freien, geeigneten Stecker. Das dazugehérige Men des
Ladepunkts 6ffnet sich automatisch.

Bei adlteren Fahrzeugen mit CHAdeMO Ladesystem kann es vorkommen, dass
der gesteckte Stecker nicht korrekt erfasst werden kann. Wahlen Sie in diesem
Fall den Ladepunkt manuell aus, indem sie darauf tippen.

Betatigen Sie die <START>-Schaltflache unten links im Menu des Ladepunkts.
(Nur bei CHAdeMO)

Nachdem sich auf dem Display ein Detailbild des verwendeten Ladepunkts
geoffnet hat, werden Sie aufgefordert sich zu autorisieren. Abhangig von der
gewahlten Methode kann das Vorgehen abweichen. Weitere Informationen
finden Sie auch im Kapitel ,Autorisierungsverfahren (Seite 16)“.

Die meisten Methoden verlangen eine Autorisierung durch eine RFID-Karte.
Wenn das der Fall ist, blinkt der RFID-Kartenleser (weifRes Blinken), um Sie
darauf aufmerksam zu machen, dass eine Nutzeraktion erforderlich ist. Auf dem
Display wird eine entsprechende Aufforderung neben einem RFID-Symbol
angezeigt.

00
ccs
(0 O) Warten auf Authentifizierung

Bitte authentifizieren Sie sich
@\ mit ihrer RFID Karte.

Bild 2-10  Ladevorgang starten - Variante 1 mit RFID-Karte

Wurde die RFID-Karte erfolgreich gelesen und von der Autorisierungsstelle
akzeptiert, startet der Ladevorgang automatisch.

1.

Um einen Ladevorgang zu beginnen, wahlen Sie einen freien, geeigneten
Ladepunkt aus, indem Sie darauf tippen.
Es 6ffnet sich ein Meni zu diesem Ladepunkt.

Sie kdnnen sich nun direkt autorisieren, abhangig von der eingestellten
Autorisierungsmethode.

Nach erfolgreicher Autorisierung wird eine Zeit angezeigt, bis wann der
Startvorgang, Einstecken des Ladekabels an das Fahrzeug, abgeschlossen sein

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360 13
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Anwenderbereich

2.4 Anwenderfunktionen

Ladekabel stecken

| 'Tz Bitte verbinden Sie das

-;\:b Ladekabel mit Ihrem Fahrzeug.
J

Ladepunkt ist autorisiert. 55 s

= -y
ZURUCK Slieg

Bild 2-11  Ladevorgang starten - Variante 2 - Wéhlen des Ladepunkts am HM|

4.  Verbinden Sie das Fahrzeug mit der Ladestation mit dem diesem Ladepunkt

zugewiesenen Kabel.

Erkennt die Ladestation das gesteckte Kabel, startet automatisch der

Ladevorgang.

Wird innerhalb der angezeigten Zeit kein gestecktes Kabel erkannt, gilt der
Ladepunkt als nicht mehr autorisiert und Sie missen sich erneut autorisieren.

5. Beialteren Fahrzeugen mit CHAdeMO Ladesystem kann es vorkommen, dass
der gesteckte Stecker nicht korrekt erfasst werden kann. Betéatigen Sie in
diesem Fall die dann angezeigte <START >-Schaltflache unten links im Men(i des

Ladepunkts.

14
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Anwenderbereich

Variante 3

00
000
00

%
A

Bild 2-12

EES

(0 0) Ladekabel stecken

Bezahlterminal verwenden

Bitte verbinden Sie das
¥ Ladekabel mit lhrem Fahrzeug.

2.4 Anwenderfunktionen

=K
°0o) CCS
(0 0O) Warten auf Autorisierung

Alternativ: .
Alternativ:

Kundenkarte verwenden

5.00EUR | kW
max 50.00kWh

ZURUCK ™

Ladevorgang starten — Anzeige der optionalen Bild 2-13  Ladevorgang starten - Anzeige der optionalen
Alternativen 1 Alternativen 2

ZURUCK sz

Durch Dricken der <Bezahlterminal verwenden>-Schaltflache wird der
Bezahlprozess am Bezahlterminal gestartet. Der Nutzer muss nun die Anweisungen
am Bezahlterminal befolgen oder kann durch Driicken der

<Kundenkarte verwenden>-Schaltflaiche den Bezahlvorgang abbrechen. Durch ein
blinkendes Terminalsymbol unten rechts wird der Nutzer darauf Aufmerksam
gemacht, das eine Bedienung am Bezahlterminal nétig oder im Gange ist. Durch
Driicken der <ZURUCK>-Schaltfliche wiirde der Bezahlvorgang ebenfalls
abgebrochen.

Hinweis

Solange ein Bezahlterminal Nutzeraktionen erfordert, ist der automatische
Bildwechsel deaktiviert.

2.4.2 Ladevorgang beenden

Halten Sie die RFID-Karte, mit der Sie den Ladevorgang begonnen haben, vor den
Kartenleser,um den Ladevorgang zu beenden.

Dies funktioniert aus jeder Ansicht des Displays heraus. Es wird automatisch in das
entsprechende Ment des Ladepunkts gewechselt.

Abhangig vom eingestelltem Autorisierungsverfahren (Seite 16) konnen Sie den
Ladevorgang auch tiber die <STOPP>-Schaltflache links unten in der Menlileiste
oder Uiber eine Partnerkarten beenden.

Wollen Sie den Ladevorgang beenden, wahrend bereits vorbereitenden Schritte fir
den Ladevorgang eingeleitet werden, werden die vorbereitenden Schritte zuerst
abgeschlossen, bevor der Prozess beendet wird.

Wenn Sie im Modus "Freier Betrieb“ einen Ladevorgang starten, wird lhnenim
Menii des Ladepunkts die <STOPP>-Schaltflache angezeigt. Tippen Sie auf die
<STOPP>-Schaltflache, um die laufende Ladung zu beenden.

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360 15
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Anwenderbereich

2.4 Anwenderfunktionen

Ladekabel stecken

+ Bitte verbinden Sie das

1*:\3: Ladekabel mit lhrem Fahrzeug.
P

Ladepunkt ist autorisiert. 54 sek

STOPP ZURUCK —p==n

Bild 2-14  Ladevorgang Uber HMI (<Stopp>-Schaltfldche) beenden

Wenn nach Beginn der Ladung ein Fehler am RFID-Kartenleser auftritt, wird diese
Schaltflache auch bei Ladevorgdngen mit anderen Autorisierungsverfahren, z. B.
RFID oder via OCPP, angezeigt.

2.4.3 Ladevorgang durch eine Masterkarte beenden

Wenn durch den Betreiber der Ladestation lokale Masterkarten definiert worden
sind, kénnen Sie diese verwenden, um einen Ladevorgang zu beenden. Mit diesen
Karten kénnen Sie keinen Ladevorgang starten (siehe Kapitel ,RFID Reader (S/O)",
Seite 52).

Um diese Funktion zu verwenden, mlissen Sie manuell auf die Detailansicht des
entsprechenden Ladepunkts wechseln und dann die Masterkarte vor den
RFID-Kartenleser halten. Der Ladevorgang wird daraufhin beendet.

Hinweis

Diese Funktionist nur in der Detailansicht eines Ladepunkts verflighar. Wenn Sie
eine Masterkarte im Hauptment an den RFID-Kartenleser halten, hat das keine
Auswirkungen.

244 Autorisierungsverfahren

Folgende Autorisierungsverfahren werden durch die Ladestation unterstiitzt:

Freies Laden / keine Autorisierung
Das Laden erfordert keine Autorisierung. Ein Ladevorgang wird automatisch nach
dem Erkennen eines gesteckten Kabels begonnen. Der Ladevorgang wird beendet
durch Betatigen der <STOPP>-Schaltflache.
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2.4 Anwenderfunktionen

Freies Laden mit RFID-Karte
Das Laden erfordert eine beliebige, durch das System lesbare RFID-Karte fiir die
Autorisierung. Weitere Informationen finden Sie auch im Kapitel
,RFID Reader (S/O)" auf Seite 52.

Der Ladevorgang wird beendet durch das Vorhalten derselben RFID-Karte vor den
Kartenleser.

Lokale Autorisierungsliste (Whitelist) mit RFID-Karte
Das Laden erfordert eine lokal hinterlegte RFID-Karte fiir die Autorisierung.

Der Ladevorgang wird beendet durch das Vorhalten derselben RFID-Karte vor den
Kartenleser.

Hinweis

Bei dieser Autorisierungsliste handelt es sich nicht um die OCPP-Whitelist, sondern
um eine lokal auf der Ladestation erstellte Liste.

Bezahlterminals
Das Laden erfordert eine Autorisierung.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Bezahlterminal (5/0)“ (Seite 86).

OCPP (online / offline)
Das Laden erfordert eine Autorisierung. Im Offline-Zustand wird eine RFID-Karte
bendtigt, um sie mit einer Whitelist oder dem Cache abzugleichen.

Ist die Verbindung zum Server unterbrochen, wird je nach Parametrierung die
OCPP-Whitelist und/oder der OCPP-Cache verwendet, um RFID-Karten lokal
abzugleichen.

Im Online-Zustand kann auch durch einen Remote-Befehl gestartet werden.
Beendet wird durch das Vorhalten derselben RFID-Karte, einer RFID-Karte aus
derselben Gruppe oder durch einen Remote-Befehl (nur online).

Hinweis
Wenn Sie die Autorisierung tGber VID aktivieren (Autocharge, nur fiir CCS), dann
muss das Fahrzeug eine Moglichkeit haben selbst die Ladung zu beenden. Hat es das

nicht kann die Ladung nur noch Gber ein RemoteStop-Befehl/Masterkarte
ordnungsgemal’ gestoppt werden.

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,OCPP-Einstellungen (S/O)“ (Seite 57).

Freigabe liber Schliisselschalter
Bei dieser Option konnen Sie einen Ladepunkt mithilfe eines Schliisselschalters
freigeben. Prinzipiell wird damit die Verfligbarkeit des Ladepunktes zwischen
yverfagbar und ,nicht verfligbar umgeschaltet. Zusatzlich wirken die zuvor
genannten Autorisierungsmethoden. Dabei wirkt ein Schllsselschalter auf einen
Ladepunkt.

Wird die Freigabe wahrend eines laufenden Ladeprozesses entzogen, so wird die
Ladung sofort normal beendet und der Ladepunkt auf nicht verfligbar gesetzt.
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2.4 Anwenderfunktionen

Mochten Sie zum Beispiel die Ladung automatisch beginnen, wenn Sie die Station
Uber den Schlisselschalter freigegeben und das Fahrzeug eingesteckt haben, so
wahlen Sie als Autorisierungsmethode ,Freies Laden / keine Autorisierung”.

Hinweis

Diese Option ist nicht fiir alle Stationstypen verfligbar.

Weitere Informationen

Das Beenden des Ladevorgangs durch eine der definierten Masterkarten ist fir alle
Autorisierungsmethoden moéglich.

Die zu verwendende Autorisierungsmethode kann mit Betreiberrechten am HMI
eingestellt werden.

Weitere Informationen finden Sie auch im Kapitel ,RFID Reader (S/O)“ auf Seite 52.

2.4.5 Ladepunktansicht

Ladepunkt (Detailansicht)

Die Visualisierung des Ladevorgangs erfolgt auf dem Bedienfeld (HMI) der
Ladestation und durch LED-Leisten, die den Zustand des Ladepunkts anzeigen.

Durch die Auswahl eines Ladepunkts in der Hauptansicht 6ffnet sich das
dazugehorige Meni des Ladepunkts. In dieser Ansicht wird der Ablauf des
Ladevorgangs dargestellt. Diese Ansicht 6ffnet sich automatisch, wenn das
zugehorige Kabel mit dem Fahrzeug verbunden wurde.

Zur besseren ldentifizierung des gewahlten Ladepunkts leuchtet nur noch dessen
LED-Leiste. Bei der Aktivierung der Hauptansicht werden wieder alle LED-Leisten
aktiviert.

Bedeutung der LED-Farben (bei Standardzuordnungen):

e  Grin: Ladebereit / Ladeabgang verfiligbar

e Blau: Ladeabgang ladt

e Magenta: Ladeabgangist reserviert.

e Rot: Storung

e Ausgeschaltet: Ladepunkt ist nicht verfiigbar/nicht vorhanden / stillgelegt.

Durch die <Zuriick>-Schaltflache wechseln Sie in das Hauptmend. Falls keine
Nutzerinteraktion festgestellt wird, schaltet die Anzeige automatisch nach
120 Sekunden auf die Hauptansicht zurtick.

Hinweis

Das automatische Offnen der Detailansicht ist unterbunden, wenn gerade eine
Autorisierung an einem anderen Ladepunkt durchgefiihrt wird, um
Fehlzuordnungen der RFID-Karte zu vermeiden.

Ladekabel stecken

18

Diesist der Zustand "Betriebsbereit" des Ladepunkts.

Wenn "Freies Laden" am Ladepunkt aktiviert ist, startet der Ladevorgang direkt
nach der Verbindung mit dem Fahrzeug.
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2.4 Anwenderfunktionen

CCS

Ladekabel stecken

Bitte verbinden Sie das
B\ Ladekabel mit Inrem Fahrzeug.

N

Bild 2-15  Zustand "Betriebsbereit"

Abhingig von der Konfiguration der Ladestation wird Ihnen unterstiitzend oben
rechts ein Indikator angezeigt, der auf den linken oder rechten Ladeabgang zeigt
(wie auf der Hauptansicht).

Warten auf Autorisierung
Abhangig von der Autorisierungsmethode. Halten Sie Ihre RFID-Karte vor den
Kartenleser oder driicken Sie die angezeigte <START >-Schaltflache.

Wenn "Freies Laden" aktiviert ist, wird dieser Schritt tibersprungen.

00
ccs
G Warten auf Authentifizierung

Bitte authentifizieren Sie sich
mit Ihrer RFID Karte.

Bild 2-16  Warten auf glltige Autorisierung

Vorbereiten
Fur die Dauer bis zum Energietransfer (u. a. Kabelliberpriifung) wird lhnen ein
Wartesymbol angezeigt. In diesem Zustand wird nur beim DC-Laden lang genug
verharrt, um angezeigt zu werden. Dies kann bis zu 75 Sekunden dauern (typ.

30 Sekunden).
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2.4 Anwenderfunktionen

00
CCS
(0 O) Laden wird vorbereitet

@ Ladevorgang startet ...

Bild 2-17  Beispiel flr die Wartezeit beim Starten des DC-Ladevorgangs

Ladevorgang lauft

20

Nach dem Starten eines Ladevorgangs wird nach 120 Sekunden automatisch in das
Hauptmeni oder in den Bildschirmschoner-Modus (Screensaver-Modus)
umgeschaltet.

Den Bildschirmschonermodus kann durch Antippen des Bildschirms beendet
werden. Das erneute Lesen einer RFID-Karte beendet automatisch die zugeordnete
Ladung und wechselt auf den entsprechenden Ladepunkt.

Fir jeden laufenden Ladevorgang werden folgende Daten, je nach Verfligbarkeit,
angezeigt:

e Der Ladezustand der Fahrzeugbatterie (SOC) in Prozent

e Die aktuellen Spannungs-, Strom- und/oder Leistungswerte

e Diegeladene Energie (in kWh)

¢ Inbestimmten Konfigurationen die maximale freigegebene Energie (in kWh)

e Ladedauer/~Endzeitpunkt bis 80 % SOC und Ladedauer/~Endzeitpunkt bis
100 % SOC.

e Die aktuelle Dauer des Ladevorgangs

Die Angaben, die vom Fahrzeug selbst gemeldet werden (z. B. SOC oder Ladedauer),
werden je nach Verfligbarkeit angezeigt. Beim AC-Laden wird nur die Leistung aber
keine Spannung oder Strom angezeigt.
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GIv) Fahrseug ladi

@ 3912V 39.5A 15.4kW

ladenstand: 74 % @

—

bis 80%: 4 min bis 100%: 1 h 9 min(3)
@Fndc: 11:10:14 Fnde: 17:14:4'.@
39 sek

® 0,1 kWh | 5,0 kWh

ZURUCK

Bild 2-18  DC-Ladevorgang "Fahrzeug ladt"

2.4 Anwenderfunktionen

(1) Ladezustand textuell

(2) Ladezustandgrafisch

(3) Zeit bis 100% Ladezustand erreicht ist

(4) Endzeitpunkt

(5) Aktuelle Ladedauer (39 s)

(6) Geladene Energie [max. verfligbare Energie durch Betreiber]
(7) Endzeitpunkt fiir 80%-Ladung (Schnellladung beendet)

(8) Zeit bis 80% Ladezustand erreicht (Schnellladung beendet)
(9) Istwerte: Spannungs- Strom- und Leistungswert

Ladevorgang unterbrochen (durch das Fahrzeug)

Wird ein laufender Ladevorgang durch das Fahrzeug unterbrochen (ohne die
Transaktion zu beenden) wird Ihnen die bisher geladene Energie angezeigt.

Aus diesem Zustand heraus kénnen Sie das Laden beenden (nur AC), wenn Sie den

Stecker vom Fahrzeug abziehen.

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360
Bedienungsanleitung, 01/2024, SW Stand 2023

21



Anwenderbereich
2.4 Anwenderfunktionen

o0

ccs

(0 O) Ladung unterbrochen
(Fahrzeug)

Ladezustand: 50 %

10 min 2 sek

6,3 kWh

Bild 2-19  DC-Ladevorgang "Ladevorgang durch Fahrzeug unterbrochen"

Ladevorgang unterbrochen (durch die Station oder den Betreiber)
Wenn ein laufender Ladevorgang durch die Station oder von lhnen unterbrochen
wird, wird die verfligbare Leistung auf O kW reduziert.

Mogliche Ursachen kénnen z. B. Temperaturbelastungen der Station oder
Versorgungsvertrige des Betreibers sein.

00

ccs
Ladung unterbrochen

CI°) (Station/Betreiber)

Ladezustand: 50 %

5 min 27 sek

6,3 kWh

Bild 2-20  DC-Ladevorgang "Ladevorgang durch Ladestation / Betreiber unterbrochen"

Ladevorgang beendet
Nach Beendigung des Ladevorgangs werden Sie aufgefordert, die Verbindung zum
Fahrzeug zu trennen. Ihnen wird die Ladevorgangsdauer und die geladene Energie
(in kWh) angezeigt. In bestimmten Konfigurationen wird lhnen auch die
konfigurierte maximale Energie pro Ladevorgang angezeigt.
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2.4 Anwenderfunktionen

) TYP2 - AC

Ladung abgeschlossen

00

Ladevorgang ist abgeschlossen
Bitte Ladekabel trennen.

3 min 15 sek

0,1 kWh

Bild 2-21  Ladevorgang abgeschlossen am Beispiel des AC-Ladeabgangs

Dieses Meni wird Ihnen so lange angezeigt, bis der Ladepunkt als frei erkannt wird,
d. h., der Stecker ist nicht mehr eingesteckt. Bei dlteren CHAdeMO-Modellen
(< CHAdeMOVV 1.1) kann die Anzeigedauer abweichen.

Ladevorgang beendet (nur bei Option AC-Steckdose und kundenseitigem Kabel)

=\ TYP2 - AC

Ladung abgeschlossen

=\ TYP2 - AC

00 29/ Ladung abgeschlossen

Ladevorgang ist abgeschlossen
Bitte identifizieren Sie sich,
um das Ladekabel zu entriegeln.

Ladevorgang ist abgeschlossen
Bitte Ladekabel trennen.

3 min 15 sek
0,0 kWh 0,1 kWh
Bild 2-22  Ladevorgang beim AC-Laden beendet Bild 2-23  Ladevorgang beim AC-Laden beendet
Aufforderung sich zu identifizieren Aufforderung das Ladekabel zu abzustecken

Nur bei Option "AC-SteckdoseTyp2" und kundenseitigem Ladekabel

Sobald der Ladevorgang bei einem AC-Ladepunkt beendet ist, missen Sie das
Ladekabel zunichst am Fahrzeug abziehen. Danach entriegelt das Kabel an der
Buchse der Ladestation.

Authentifizierung nach Ladevorgang (nur bei Option AC-Steckdose und kundenseitigem Kabel)
Wird nicht mit der RFID-Karte oder mit einer RFID-Karte aus derselben Gruppe
beendet, mit der die Ladung begonnen wurde, bleibt das Ladekabel an der Station
verriegelt (z. B. iber einen Remote-Stopp Gber OCPP nach einem lokalen Start mit
einer RFID-Karte). Halten Sie dann die RFID-Karte vor den Kartenleser, mit dem der
Ladevorgang gestartet wurde, oder lassen Sie sich den Ladepunkt aus der Ferne (bei
OCPP) vom Charge Point Operator (CPO) entriegeln.
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2.4 Anwenderfunktionen

Wenn die Masterkartenfunktionalitdt verwendet wird, kdnnen Sie diese Karten
auch verwenden, um die Ladestationsverriegelung zu l6sen.

Die Gruppenfunktion ist eine Funktion des OCPP-Protokolls und wird vom
Betreiber (CPO) verwaltet und verantwortet.

Es gibt einen OCPP Userparameter der bewirkt das nach einem Ladevorgang
automatisch die Ladestationsverriegelung gel6st wird sobald das kundenseitige
Kabel vom Fahrzeug geldst wurde.

Ladepunkt reserviert

Wenn die Ladestation an ein Backend angebunden ist, kénnen die einzelnen
Ladepunkte fir bestimmte Nutzer reserviert werden. Sobald eine Reservierung
ansteht, ist dieser Ladepunkt nicht mehr verfligbar.

Weitere Informationen zur Farbdarstellung der LED-Leuchtleisten finden Sie unter
"Ladepunkt (Detailansicht) (Seite 18).

Die Reservierung lauft ab, sobald der Ablaufzeitpunkt tGberschritten wurde, der
entsprechende Nutzer sich an diesem Ladepunkt autorisiert oder das Backend die
Reservierung storniert hat.

Ladepunktist reserviert

Ladepunkt ist reserviert.
Bitte identifizieren Sie sich.

Bild 2-24  Ladepunkt-Reservierung am Beispiel fiir den DC-Ladeabgang "CCS"

Ladepunkt nicht verfligbar

24

Die Verfluigbarkeit kann je nach Konfiguration vom Backend bestimmt werden.

Weitere Informationen zur Farbdarstellung der LED-Leuchtleisten finden Sie auch
unter "Ladepunkt (Detailansicht)“ (Seite 18).

Wenn die Ladestation nicht an ein Backend angebunden ist, sind die Ladepunkte im
fehlerfreien Zustand immer verfligbar.
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2.4 Anwenderfunktionen

Ladepunkt nicht verfugbar

Ladepunkt ist nicht verfugbar.
Bitte versuchen Sie es spater.

Bild 2-25  Ladepunkt nicht verflighar am Beispiel fir den DC-Ladeabgang "CCS"

Fehler
Tritt ein Fehler an diesem Ladepunkt auf, so wird das Men( "Nicht verfigbar" mit
einer Fehlerinformation angezeigt. Jeder Fehler steht fiir mindestens 10 Sekunden
an. Ein Fehler wird nur dann automatisch zurlickgesetzt, wenn eine bestehende
Verbindung mit dem Fahrzeug getrennt wird. Konnte der Fehler automatisch
quittiert werden, kann dieser Ladepunkt wieder verwendet werden. Er wechselt
nach Quittierung automatisch in seinen betriebsbereiten Zustand "Ladekabel
stecken" und schaltet die Farbdarstellung der LED-Leuchtleiste um.

00
CCs
(0 O) Ladepunkt nicht verfligbar

Ladepunkt ist nicht verfugbar.
Bitte versuchen Sie es spater.

R_ID_IMD_ErrorNotDuringCharge

Bild 2-26  Ladepunkt nicht verfligbar mit Fehlercode

Hilfeanzeige fiir den Anwender
Ilhnen stehen im Hauptmen(, kurze Hilfstexte zur Verfligung, die Ihnen die
Bedienung der Anlage erldutern. Die Anzeigen rufen Sie durch Driicken der <Hilfe>-
Schaltflache auf. Durch Driicken der <Zurlick>-Schaltfliche in der Menlileiste
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2.5 Anderung der Anzeigesprache

schliel3en Sie die Anzeigen wieder. Sie werden in das zuvor ge6ffnete Men
zurlickgeleitet.

Die Navigation durch den Hilfetext (Scrollen) wird durch die Touch-Funktionalitat
des Displays erméglicht.

Hilfe Anzeige

c Q Q

Ladevorgang starten

1. Verbinden Sie das passende Ladekabel mit IThrem
Fahrzeug.

2. Der Ladepunkt wird automatisch aktiviert, falls |
nicht, wahlen Sie bitte den richtigen Ladepunkt
manuell aus und driicken Sie 'Start'.

3. Authentifizieren Sie sich nun mit Ihrer RFID-Karte \
am Lesegerat.

Der Ladevorgang startet automatisch und am Display
werden Sie Uber Ladezustand der Batterie, gelieferte
kWh und bereits abgelaufene Ladezeit informiert.

Bild 2-27  Beispiel der Hilfe

2.5 Anderung der Anzeigesprache

Durch Betatigen der Schaltfliche zur Anderung der Anzeigesprache wird lhnen ein
Pop-up zur Anzeigesprachauswahl gedffnet.

Bild 2-28  Schaltfliche zur Anderung der Anzeigesprache

Alle verfliigharen Anzeigesprachen werden in dem Auswabhlfeld mit dem jeweiligen
Sprachkurzel, ISO-Bezeichnung und mit Sprachkiirzel (Endonyme) angezeigt.
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2.6 Kundenseitige Anpassungen der Visualisierung

<de> German [/ Deutsch v <de> German / Deutsch v

<en> English I English
<it> ltalian I ltaliano
<cs> Czech | Cestina, Cesky jazyk
<hu> Hungarian | magyar
<hr> Croatian / hrvatski jezik
<sk> Slovak | Slovencina, Slovensky Jazyk
<ru> Russian / pycckui
<pl> Polish | jezyk polski, polszczyzna
<fr> French [ frangais, langue francaise
<uk> Ukrainian /| YkpaiHcbKa
<sr> Serbian | cpnckw jeauk

ZURUCK ZURUCK

Bild 2-29  Pull-down Meni der Sprachauswahl Bild 2-30  Weiter Uber Endonyme

Sie kénnen die gewlinschte Anzeigesprache auswahlen.

Nach der Auswahl gelangen Sie liber die <Zurlick>-Schaltflache zur vorherigen
Anzeige zurlick. Dabei wird die Anzeigesprache auf die von lhnen ausgewahlte
Sprache gedndert.

Sie kénnen die Anzeigesprache aus jeder Ansicht heraus wechseln.

2.6 Kundenseitige Anpassungen der Visualisierung

Kundenseitig kénnen einige Anderungen am Erscheinungsbild der Visualisierung
vorgenommen werden.

Uber die steckbare SD-Karte kénnen folgende Positionen angepasst werden:
e Hintergrundbild (Hauptansicht)

e Bildschirmschoner

e Hilfetexte
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2.6 Kundenseitige Anpassungen der Visualisierung

28

3]
[

HINOL

Bild 2-31 @ Position des Einschubschachtes der Kunden-SD-Karte

Als SD-Speicherkarte wird eine 2GB-Speicherkarte mit der Siemens-Artikelnummer
6AV2181-8XP00-0AX0 empfohlen.

2.6.1 Hintergrundbild und Bildschirmschoner

Das Hintergrundbild und der Bildschirmschoner miissen im PDF-Format ab PDF-
Version 1.7 nach ISO 32000-1: 2008) vorliegen. Um ein optimales Anzeigeergebnis
zu erzielen, muss das Seitenverhaltnis der Seiten im PDF dem Anzeigeverhiltnis auf
dem Display entsprechen (idealerweise 1:1 Pixel).

Tabelle 2-1 Daten 7 Zoll Display

7“-HMI Unity20-30
(Querformat)

Displayauflosung 800 x 480 Pixel
Hintergrundbild 796 x 446 Pixel
Bildschirmschoner 796 x 476 Pixel

Tabelle 2-2 Daten 9 Zoll Display

9“-HMI Unity50-Unity120

(Hochformat)

Displayauflosung: 480 x 800 Pixel

Hintergrundbild: 476 x 766 Pixel (im unteren Bereich wird die Zeit angezeigt)
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2.6 Kundenseitige Anpassungen der Visualisierung

‘ Bildschirmschoner: 476 x 796 Pixel

Tabelle 2-3 Daten 15 Zoll Display

15“-HMI Ab Unity150

(Hochformat)

Displayauflosung: 800 x 1280 Pixel (Portrat)

Hintergrundbild: 796 x 1226 (im unteren Bereich wird die Zeit angezeigt)
Bildschirmschoner: 796 x 1276

In der Datei des Hintergrundbildes wird nur eine Seite erwartet. In der Datei flir den
Bildschirmschoner kénnen mehrere Seiten angelegt sein.

Halten Sie dabei folgendes Benennungsschema fiir Dateinamen auf der SD-Karte
ein:

e Hintergrundbild: /Customer/Background.pdf
e Bildschirmschoner: /Customer/Screensaver.pdf
e Bildschirmschoner (alternativ): /Customer/NonOperatingHours.pdf

Das Hintergrundbild, das Verhalten des Bildschirmschoners und die Verwendung
des alternativen Bildschirmschoners kénnen Sie in den Betreibereinstellungen (S/O)
(Seite 45) des Servicemen(s aktivieren und parametrieren.

Sie sollten bei selbst erstellten PDF-Dateien vor dem Herunterladen bzw. vor dem
Ausrollen auf eine Anzahl von Ladestationen die korrekte Anzeige der PDF-Datei an
einer Ladestation iberpriifen. Ein dynamisches Laden / Andern per Remote-
Funktion ist nicht moglich.

Hinweis

Beachten Sie beim Design, dass die Haupt- und Detailansicht in der unteren
Bildschirmhalfte Gber dem Hintergrundbild angezeigt wird (von oben ab 350 Pixel).
Auf Anfrage konnen Sie Vorlagen zur Unterstltzung erhalten ( support@kostad.at ).

Ab dem Softwarestand 2023 werden vorhanden pdf-Dateien zunichst lokal auf das
Display geladen. Die SD-Karte muss fiir den Betrieb also nicht mehr gesteckt
bleiben. Die Dateien werden nach dem Starten der Ladestation oder bei Verlassen
des Servicemends Ubertragen. Danach kann die Karte entfernt werden. Ist die
Funktion deaktiviert werden zu diesem Zeitpunkt die Dateien lokal geldscht.

2.6.2 Hilfeseiten

Sie kénnen den Text individuell nach Kundenwunsch gestalten. Die geladenen
Hilfedateien sind XHTML-Dateien, die sprachabhangig tiber die jeweilige Endung
geodffnet werden (z. B."_de" flir eine deutsche Hilfe). Extern referenzierte Inhalte
(auBerhalb der Ladestation) werden nicht aufgelost, d. h. alle angezeigten Daten
missen auf der SD-Karte vorhanden sein und relativ referenziert werden.

Halten Sie folgendes Benennungsschema fir Dateinamen auf der SD-Karte ein:
e /Customer/Help_en.htm

e  /Customer/Help_de.htm, usw.
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2.6 Kundenseitige Anpassungen der Visualisierung

30

Wenn keine Hilfedateien auf der SD-Karte gefunden werden oder es ist keine SD-
Karte gesteckt, werden die internen Hilfeseiten angezeigt.

Sollte fiir das entsprechende Sprachkirzel der Anzeigesprache keine Hilfedatei
vorliegen, wird die englische Hilfedatei als Standard angezeigt.

Ab Software-Stand 2023 kénnen die Hilfedateien lokal gespeichert werden. Halten
Sie dazu folgendes Benennungsschema flir Dateinamen auf der SD-Karte ein:

e /Customer/Help/Help_en.htm
e /Customer/Help/Help_de.htm, usw.

Alle Dateien im Help-Verzeichnis werden beim Starten der Ladestation oder bei
Verlassen des Servicemend(s Uibertragen. Danach kann die Karte entfernt werden.
Ist die ein leeres Help-Verzeichnis vorhanden, so werden lokal alle Dateien gel6scht.

| c Qa Q

. Ladevorgang starten

1. Verbinden Sie das passende Ladekabel mit Threm
‘ Fahrzeug.
\ 2. Der Ladepunkt wird automatisch aktiviert, falls
nicht, wahlen Sie bitte den richtigen Ladepunkt
‘ manuell aus und driicken Sie 'Start'.
3. Authentifizieren Sie sich nun mit Ihrer RFID-Karte
‘ am Lesegerat.

Der Ladevorgang startet automatisch und am Display
‘ werden Sie iber Ladezustand der Batterie, gelieferte
kWh und bereits abgelaufene Ladezeit informiert.

28w e e e s swm Ae e s

Bild 2-32  Beispiel flr Hilfetexte

Bei mehreren Hilfetextseiten kénnen Sie Uber die Touch-Funktion des HMI scrollen.
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Anwenderbereich

2.7 Alternatives Design (Experimentell)

2.7 Alternatives Design (Experimentell)

Ab dieser Version kann ein alternatives Design angewahlt werden, dass an das
Design des WebUI angelehnt ist. Derzeit ist dieses Design noch experimentell und
kann in den Betreibereinstellungen typabhangig testweise aktiviert werden.

UNITY

CHARGING STATION

[ LapEPUNKT

40 89

2 o «wi

[LADEPUNKT (——

0 D C VERFUGBAR

SN BESU) CHADEMO |

[LADEPUNKT  —

REAC | -

3~ @ kW ENw

w) HIFE | & [ @

Dienstag, 27. Juni 2023 12:16:36

Bild 2-33  Beispiel flir LadestationsUbersicht
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(Tve | enERGIE @ |[1EsTUNG )
DC 0,632 39,4
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[LaDEZUSTAND [ sTROM @ |[sPanNUNG ]

°
88 99 398

% || max. 350A A || max. 920V

[LADEDAUER )
1:15

m:s |

stor | zwrock ||

Dienstag, 27. Juni 2023 12:16:00

Bild 2-34  Beispiel fur Ladepunkt Detailansicht
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Servicebereich 3

3.1 Service Menu
Die Zugangsschaltflache, um in den Service Bereich zu gelangen, finden Sie auf der
Menlleiste der Hauptansicht, den dedizierten Fehlerseiten (z. B. NOT-AUS Aktiv)
oder dem Startbild.
Bild 3-1 Zugangsschaltflache flr den Servicebereich
Durch Anwahl der Zugangs-Schaltflache wird Ihnen ein Anmeldedialogfenster
geoffnet.
3.2 Access2UNITY
Access2UNITY
kostad.at
Lader Seriennummer
Lader Code Nutzergruppe
Operator ¥
Zugangscode
Ab diesem Softwareausgabestand ist der Zugang zu den Service- und
Betreiberfunktionen ausschlieBlich liber eine 2-Faktorautorisierung moglich. Fiir
diesen Zugriff brauchen Sie ein Endgerat mit aktiver Internetverbindung wie z.B. ein
Smartphone. Das Ladegerat selbst braucht keine Internetverbindung.
Dazu erhalten Sie im Vorfeld der Auslieferung oder bei Registrierung ein
Nutzerzertifikat, mit dem Sie sich gegenliber dem Autorisierungsserver
identifizieren.
Zu diesem Zertifikat werden Nutzergruppe und die Ladegeratseriennummer(n)
hinterlegt. Es ist moglich flir ein Zertifikat mehrere Ladegeréate zu registrieren. Ein
Zertifikat kann nur einer Nutzergruppe zugeordnet sein. Es kénnen jedoch
Zugangscodes mit kleinerem Autorisierungslevel angefragt werden (z.B. ein
Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360 33
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3.2 Access2UNITY
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Operator-Code kann von einem Nutzer mit registrierten Service-Rechten erstellt
werden.

Es ist moglich eigene Zertifikate zu verwenden/registrieren, sofern diese durch den
Autorisierungsserver vollstandig verifiziert werden kénnen. Wenn Sie dies
bevorzugen, so sprechen Sie das im Vorfeld ab ( Access2UNITY@kostad.at ).

Verwenden Sie den QR-Code oder navigieren Sie manuell zu

https://Access2UNITY .kostad.at. Sie werden mindestens beim ersten Besuch der
Seite von ihrem Browser aufgefordert ein Nutzerzertifikat auszuwahlen. Wenn Sie
mehrere Nutzerzertifikate installiert haben, dann wihlen Sie das Zertifikat aus, dass
beim Hersteller registriert ist. Sollten Sie hier das falsche auswahlen erscheint dann
eine Fehlermeldung.

Hinweis

Sollten Sie sich mit ihrem Endgerat direkt in der Ladestation verbunden haben, dann
kénnen Sie u.U. https://Access2UNITY.kostad.at nicht direkt vom selben Gerat aus
erreichen. Nutzen Sie dann ein zweites Endgerat (z.B. ein Mobiltelefon mit
Internetzugang.

Zertifikat auswahlen

Wahle ein Zertifikat fiir die Authentifizierung bei access2unity.kostad.at:443 aus.

Betreff Aussteller Seriennummer

nity.ke.. access2UnityCA kost...

Bild 3-2 Zertifikatauswahl
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Servicebereich

3.2 Access2UNITY

Der Zugriff wurde verweigert.
Nutzerzertifikat ist am Server nicht registriert.

Request Access - service@kostad.at

Bild 3-3 Zugriff verweigert durch nicht registriertes Nutzerzertifikat

CHARGING STATION
User Group:

Operator

Charger Serial Number:

Challenge:

| Submit

Bild 3-4 Zugriffsanfrage auf Access2UNITY .kostad.at

Wihlen Sie dann die fiir Sie freigegebene Nutzergruppe aus und tragen Sie die
Seriennummer des Geréats sowie den generierten Lader Code (Challenge) ein. Der
generierte Lader Code ist immer eine 5-stellige Zahl.

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360
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Servicebereich

3.2 Access2UNITY

Nach dem Betéatigen der <Submit>-Schaltflache wird am Autorisierungsserver
gepriift, ob die entsprechende Freigabe flir Nutzergruppe und Ladegerat vorliegt
und ein Zugangscode generiert.

UNITY

CHARGING STATION
User Grou P:

Operator

Charger Serial Number:

KOSOOO0O000AT
Challenge:

12345

| Submit

Access Code:
3838997

Wahlen Sie dann am Ladegeriat die Nutzergruppe aus und geben den Zugangscode
ein (der Zugangscode muss nach der Eingabe mit Enter bestatigt werden). Passt der
Zugangscode zu den anderen Daten, so gelangen sie direkt in den Servicebereich.
Andernfalls erscheint eine Fehlermeldung.

Hinweis

Dieser Zugangscode ist immer eine 7-stellige Zahl. Sollten Sie nicht fiir den Charger
registriert sind oder Giber entsprechende Gruppenberechtigungen verfligen so wird
anstatt dem Zugangscode ein Hinweistext angezeigt.

Wenn der Zugangscode wiederholt falsch eingegeben wird oder die falsche
Nutzergruppe ausgewahlt wurde, wird nach dem viertem Versuch ein neuer Lader
Code generiert.

Der Lader Code wird auch nach jedem Neustart des Systems und alle 2 Stunden
neugeneriert sowie durch eine Selektion des Lader-Code Feldes. Solange der Lader
Code gleich bleibt, kénnen Sie sich auch ohne neue Anfrage mit dem selben
Zugangscode und Nutzergruppe anmelden. Wenn sich der Lader Code geadndert hat,
missen sie eine neue Zugangsanfrage beim Autorisierungsserver stellen.

36 Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180 -360
Bedienungsanleitung, 01/2024, SW Stand 2023



Servicebereich

3.2 Access2UNITY
Es gibt derzeit vier Nutzergruppen:

Operator (Betreiber)

N

Service/Wartung
Hersteller (Kostad)
CAL Hersteller (Kostad ERK befugte)

> W

Hinweis

Es kann immer nur ein Nutzer angemeldet sein! Bei erfolgreicher Anmeldung wird
ein derzeit angemeldeter Benutzer automatisch abgemeldet.

3.2.1 Datenschutz

Personliche Zugriffsanfragen sind der Ladestation nicht bekannt. Die Ladestation
kennt nur Nutzergruppen. In den Logdateien der Ladestation sieht man das
Anmelden einer Nutzergruppe (z.B. ,Operator‘) und nicht die Identifikation des
einzelnen Nutzers. Auf dem Access2Unity-Server wird die Kombination Client-
Zertifikat und Zugangscodeanfrage flir eine bestimmtes Ladestation ausschlief3lich
zu Diagnosezwecken gespeichert. Diese Daten werden nicht automatisiert
ausgewertet und dienen dem Hersteller rein zur Fehlerbehandlung der
Autorisierungsfunktion. Liegt dem Hersteller ein entsprechender Grund vor, oder
wird ihm dieser vorgetragen, kénnen diese Logs zur Zugriffsuntersuchung
herangezogen werden.

3.2.2 Installation des herstellergenerierten Nutzerzertifikats

Zunachst erhalten sie ein Link zu einem verschllsseltem Passwort auf die
registrierte Emailadresse. Dieses Passwort ist das Exportpasswort zu dem privaten
Schlissel im Zertifikat, dass Sie entsprechend schiitzen sollten (z.B. mit einem
Passwortmanager). Der Link ist fiir genau eine Abfrage giiltig.

Daraufhin bestéatigen Sie den Erhalt des Passworts woraufhin Sie das Zertifikat an
die registrierte Emailadresse geschickt bekommen (als pfx-Datei).

Je nach Betriebssystem und Version missen sie leicht unterschiedliche
Vorgehensweisen zur Installation des Zertifikats durchfiihren.

In Windows und alteren Android Versionen reicht es (iblicherweise das Offnen der
Datei mit den Standardprogrammen. Sie werden zur Eingabe des Passworts
aufgefordert und u.U. kénnen Sie einen eigenen Namen fiir dieses Zertifikat
vergeben.

Folgend finden Sie drei Installationsbeispiele. Versionsabhangig konnen
unterschiede bestehen, so dass Sie die Dokumentation des Betriebssystems
heranziehen missen.

Windows 10
1. Rechtsklick auf die pfx-Datei und ,Zertifikat installieren“ auswahlen
2. Das Zertifikat fur den ,aktuellen Benutzer” installieren (keine
Administrationsrechte notwendig)
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3.2 Access2UNITY

3. Eingabe des erhaltenen Zertifikatpassworts

4. Als exportierbar markieren und alle Erweiterungen mit einbeziehen anwahlen.

5. Das Zertifikat im ,automatischen Zertifikatspeicher” installieren.

£+ Zertifikatimport-Assistent

Willkommen

Dieser Assistent hilft Thnen beim Kopieren von Zertifikaten, Zertifikatvertrauenslisten und
r tentr: in den Zer .

Ein von einer Zer Zertifikat dient der

Es enthalt Informationen fiir den Datenschutz oder fiir den Aufbau sicherer
k Ein Zer ist der ch, in dem Zertifikate
gespeichert werden
Speicherort
@ Aktueller Benutzer
(O Lokaler Computer

Kiicken Sie auf "Weiter, um den Vorgang fortzusetzen,

Abbrechen

£# Zertifikatimport-Assistent

Willkommen

Dieser Assistent hilft Thnen beim Kopieren von Zertifikaten, Zertifikatvertrauenslisten und
Zertifiatssperriisten vom Datentrager in den Zertifikatspeicher,

Ein von einer Zertifizi Zertifikat dient der

Es enthalt Informationen fur den Datenschutz oder fur den Aufbau sicherer
Netzwerkverbindungen. Ein Zertifikatspeicher ist der Systembereich, in dem Zertifikate
gespeichert werden

Speicherort
(®) Aktueller Benutzer
O Lokeler Computer

Kiicken Sie auf “Weiter", um den Vorgang fortzusstzen,

Abbrechen

Schutz fiir den privaten Schiiissel

Der private Schilissel wurde mit einem Kennwort geschiitzt, um die Sicherheit zu
gewahrleisten,

Geben Sie das Kennwort fir den privaten Schitssel ein.

Kennwort:

Dbﬂannwnrt anzeigen

Importoptionen:

[JHohe Sicherheit fiir den privaten Schliissel aktivieren. Wenn Sie diese Option
aktivieren, werden Sie immer dann, wenn der private Schiiissel von einer
Anwendung verwendet wird, zur Kennworteingabe aufgefordert.

[ schliissel als exportierbar markieren. Dadurch kéinnen Sie Thre Schitissel zu
einem spateren Zeitpunkt sichern baw. iiber fiihren,
Privaten Schiiissel mit virtualisierungsbasier ter Sicherheit schiitzen {nicht
exportierbar)

[#] Alle erweiterten Eigenschaften mit einbeziehen

Zertifikatspeicher
Zertifikatspeicher sind Systembereiche, in denen Zertifikate gespeichert werden.

‘Windows kann automatisch einen Zertifikatspeicher auswahlen, oder Sie kiinnen einen
Speicherort fir die Zertifikate angeben.

(®) Zertifikatspeicher automatisch auswahlen (auf dem Zertifikattyp basierend)
() Alle Zertifikate in folgendem Speicher speichern

Android

iOS

38

1. Doppelklick auf pfx-Datei

2. Eingabe des erhaltenen Zertifikatpassworts

3. Folgen Sie den Bildschirmanweisungen

Abhangig von der Betriebssystemversion kann die Vorgehensweise abweichen.
Bitte ziehen sie dessen Dokumentation zu rate.

1. Doppelklick auf pfx-Datei (Profil wird geladen, die Datei muss bei aktuellen
Versionen im Dateisystem liegen; z.B. im Ordner Downloads)

v A LN

Installieren bestatigen

In das Menti Einstellung / Aligemein / VPN Gerite...

Aufforderung den Gerate-Pin einzugeben

Eingabe des erhaltenen Zertifikatpassworts

Abhangig von der Betriebssystemversion kann die Vorgehensweise abweichen.
Bitte ziehen sie dessen Dokumentation zu rate.

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180 -360
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Servicebereich

3.4 Basismend

Hinweis

Bei iOS (seltener bei Android) ist oft ein gezwungener Neustart der Browser-
Applikation oder des ganzen Gerats notig, damit der Browser das neuinstallierte
Zertifikat erkennt.

3.2.3 Registrierung weiterer Ladegerate auf ein bestehendes
Zertifikat

Teilen Sie das bei der Kaufabwicklung mit oder schicken sie eine Email an
Access2Unity@kostad.at mit der Seriennummer und dem Originalzertifikatnamen.

3.3 Anzeigesprache im Service-Bereich

Derzeit werden Ihnen zwei Anzeigesprachen im Servicebereich angeboten. Sie
werden beim Betreten des Servicebereichs automatisch eingestellt. Wenn die
Anzeigesprache im Anwenderbereich auf Deutsch eingestellt wurde, dann wird
Deutsch als Servicesprache ausgewahlt. Ist eine andere Sprache ausgewahlt, wird
Englisch als Servicesprache ausgewahlt.

Durch Betatigen der Schaltfliche zur Anderung der Anzeigesprache kénnen Sie die
gewlinschte Anzeigesprache auswahlen.

Beim Verlassen der Servicemenis wird automatisch die vor Betreten des
Servicemenls eingestellte Anzeigesprache eingestellt.

34 BasismenuU

Nach erfolgreicher Anmeldung 6ffnet sich das Basismend.
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UnitySim CIF22

Konfiguration

Ladepunkt Info

Energiemessung

Diagnose

Abbruchursachen: Quittieren

LP1 Akt. Stopgrund: 0/
LP1 Letzter Stopgrund: 85 | R_ID_SequenceError IL

LP2 Akt. Stopgrund: 0 |
LP2 Letzter Stopgrund: 85 | R_ID_SequenceError IL

LP3 Akt. Stopgrund: 0 |
LP3 Letzter Stopgrund: 86 | R_ID_FireAlarmSystem_MoClearance

Service Meni verlassen

Bild 3-5 Service-Basisment mit Ladeabbruch-Ursachen

Die oberen vier Schaltflachen fiihren in tiefere MenUstrukturen, die in den
folgenden Kapiteln weiter beschrieben werden.

Uber die <Service Menli verlassen>-Schaltfliche gelangen Sie zur Hauptansicht
zurlck. Es findet automatisch eine Abmeldung des aktuellen Benutzers statt. Ein
erneutes Betreten des Servicebereichs erfordert eine erneute Anmeldung.

3.4.1 Abbruchursachen

Im Anzeigebereich unter Abbruchursachen werden Ihnen die zuletzt erfassten
Ursachen fiir das Beenden eines Ladevorgangs angezeigt, siehe Ladepunkt 1 und 2
im Bildausschnitt. Dabei werden Ihnen nur intern erkannte Fehler angezeigt. Ein
fehlerfreier Ladevorgang andert diese Werte nicht.
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Abbruchursachen:

LP1 Akt. Stopgrund: 52 / R_ID_HW_BreakerTrafo
LP1 Letzter Stopgrund: 0 /

LP2 Akt Stopgrund: 52 /| R_ID_HW_BreakerTrafo

LP2 Letzter Stopgrund: 0 /

LP3 Akt. Stopgrund: 0 /
LP3 Letzter Stopgrund: 28 / R_ID_PanelCommisLost

Bild 3-6 432 Beispielhafte Darstellung von Abbruchursachen fir den Ladevorgang

@ Quittiertaste zur Quittierung von Abbruchursachen

Wenn der Ladepunkt nicht vorher in einem betriebsbereiten Zustand zuriickgekehrt
ist, z. B. durch eine automatische Quittierung, werden Ihnen in dieser Ansicht spater
auftretende Fehler, so genannte Folgefehler, nicht angezeigt.

Dieses Verhalten soll Ihnen eine zielgerichtete Fehlersuche ermdglichen, da
auslosende Fehler oft viele weitere Folgefehler nach sich ziehen.

Fehler kdnnen von der Ladestation sowohl selbststandig/ automatisch als auch
manuell quittiert werden. Eine automatische Quittierung erfolgt dann, wenn ein
Fehlergrund von der Software als nicht mehr vorhanden erkannt wird.

Konnte ein anstehender Fehler automatisch zuriickgesetzt werden, nachdem das
Kabel nicht mehr mit dem Fahrzeug verbunden ist, wird der aktuelle Stoppgrund in
den letzten Stoppgrund kopiert, siehe Ladepunkt 3 im Bildausschnitt.

Eine detailliertere Ansicht ist fiir Sie im Servicebereich unter Stoppursachen
verfligbar. Durch Driicken der <Quittieren>-Schaltfliche kénnen Sie ein
Zurlcksetzen des in der Liste der Abbruchursachen als erster stehender Stoppgrund
ohne fehlerfreien Zustand erzwingen.

Sollten noch ein oder mehrere Fehler als Stoppgriinde anstehen, wird Ihnen ein
nachster anstehender Fehler aus der internen Fehlerliste angezeigt.

3.4.2 Konfigurationsanderungen

Wenn Sie in der Konfiguration Anderungen vornehmen, wird Ihnen dies im
Basismeni im Anzeigenbereich angezeigt. Die <Servicemendi verlassen>-
Schaltfliche wird lhnen erst wieder angezeigt, wenn Sie die Anderungen iber die
entsprechenden Schaltflachen entweder ibernommen oder verworfen haben.
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3.5 Konfigurationsmeni

UnitySim CIP22

Konfiguration

Ladepunkt Info

Energiemessung

Diagnose

Abbruchursachen:
LP1 Akt. Stopgrund: 0/
LP1 Letzter Stopgrund: 28 | R_ID_PanelCommisLost

LP2 Akt_ Stopgrund: 0/
LP2 Letzter Stopgrund: 28 | R_ID_PanelCommisLost

Quittieren

LP3 Akt. Stopgrund: 0/
LP3 Letzter Stopgrund: 28 | R_ID_PanelCommisLost

Anderungen:
Change in config: "DB_Config_LED"
Change in config: "DB_Config_GlobalOptions®

Bild 3-7 Ansicht bei ungespeicherten Anderungen

UnitySim CIP22

Konfiguration

Ladepunkt Info

Energiemessung

Diagnose

Abbruchursachen: Quittieren
LP1 Akt Stopgrund: 79 [ R_ID_ECCConfigError 1
LP1 Letzter Stopgrund: 28 | R_ID_PanelCommisLost

LP2 Akt. Stopgrund: 79 [ R_ID_ECCConfigError
LP2 Letzter Stopgrund: 79 | R_ID_ECCConfigError

LP3 Akt. Stopgrund: 79 | R_ID_ECCConfigError
LP3 Letzter Stopgrund: 79 [ R_ID_ECCConfigError

Fehlerhafte Parametrierung!

Anderungen:

Change in config: "DB_Config_Station”
Change in config: "DB_Config_CANCHAde MO™
Change in config: "DB_Config_ECC"

Bild 3-8 Ansicht bei fehlerhaften oder inkonsistenten
Anderungen

Fehlerhafte Anderungen kénnen nicht gespeichert werden. Alle Ladepunkte sind in

diesem Zustand nicht verfiigbar.

Sie kénnen das Servicemen(i in diesem Zustand nicht tiber die gewohnte

Schaltflache verlassen.

Diese Anderungserkennung betrifft nicht die OCPP-Einstellungen und die lokalen
Listen (Whitelist und Masterlist). Diese Anderungen werden in ihren jeweiligen
Untermeni(s ibernommen oder verworfen.

Hinweis

Manche Anderungen erfordern einen Neustart der Anlage. Fiihren Sie den Neustart

der Anlage nach dem Speichern i.]'ber die entsprechende Schaltflache aus dem
Konfigurationsmeni aus. Wenn Anderungen einen Neustart erfordern so ist dies
entsprechend im jeweiligen Unterkapitel gekennzeichnet.

3.5 Konfigurationsment

Im Service Meni "Konfiguration kdnnen Sie Einstellungen an der Ladestation

42

verandern. Abhangig von ihrer Benutzergruppe sind die Einstellungsmaoglichkeiten
mehr oder weniger detailreich.
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3.5 Konfigurationsmen(
Die Benutzergruppe Service (S) hat Zugriff auf alle Einstellungsméglichkeiten.

Die Benutzergruppe Betreiber (Operator) (O) hat Zugriff auf alle
Einstellungsmdglichkeiten, die flir den Betrieb der Ladestation nétig sind.

Betreiberansicht (O)
Wenn Sie mit Betreiberrechten angemeldet, sieht das Servicemen( wie folgt aus:

UnitySim CIF22 .
\_J
. ~ W
Einstellungen ({mn)) Y *
1
Betreiber RFID Leser eite B ge RGE D
AR -
AN I
a\ I N
Lok. Begrenzungen EMS via DI Power Manag. 0 Are 0
E =
S
Bezahlterminal Betriebszeitplan Stopursachen
0
E‘ n
Kalibrieren Putzbild Benutzer
System Neustarten
Bild 3-9 Servicementl der Operator/Betreibersicht Bild 3-10  Servicement der Operator/Betreibersicht
(Menuseite 1) (MenUseite 2)

Mit den Pfeil-Schaltflachen kdnnen Sie zwischen den beiden Meniiseiten wechseln.
Durch Dricken der <Zurtick>-Schaltflache gelangen Sie wieder in das Basismend.

Hinweis

Die <Benutzer>-Schaltflache ist bei Stationen mit Access2Unity ausgeblendet
(Softwarestand >=2023).
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Serviceansicht (S)
Wenn Sie mit Servicerechten angemeldet sind, sieht das Servicemeni wie folgt aus:

UnitySim CIP22 UnitySim CIP22

setings (9) % ®

Operator RFID Leser Zeiteinstellungen SPS Diagnose Wartungsdaten

W e 0 &

Temperatur Meldungen Begrenzungen Ext. Messstellen Software-Info  Web Management

v
AR
AT
/z\ (AL A]

Lok. Begrenzungen EMS via DI Power Manag. Lizenzen

0

m 5 >

Bezahlterminal Stopursachen Benutzer

- B ® s

Konfiguration Testfunktionen System Neustarten Konfig. Management Simulation

Zuriick

Bild3-11  Servicemenii der Servicesicht Seite 1 Bild 3-12  Servicement der Servicesicht Seite 2
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UnitySim CIP22

RGE LEDs Kalibrieren Putzbild

Betriebszeitplan

Runtime Beenden

Bild 3-13  Servicemeni der Servicesicht Seite 3

Mit den Pfeil-Schaltflachen kénnen Sie zwischen den Menliseiten wechseln. Durch
Driicken der <Zurlick>-Schaltfliche gelangen Sie wieder in das Basismen(.

Hinweis

Die <Benutzer>-Schaltflache ist bei Stationen mit Access2Unity ausgeblendet
(Softwarestand >=2023).

351 Betreibereinstellungen (S/O)

Im Servicebereich "Betreibereinstellung” konnen Sie das Verhalten der Ladestation
parametrieren.
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Betreibereinstellungen 1

Serien-Nr.: 17_Test
Station ID: 0
Stationstypname:

Authentifizierung:
OCPP

Kundenspezifisches Hintergrundbild:
\Storage Card SD\Customer\Background.pdf

Max. Einspeiseleistung

Screensaver:

Screensaver Modus:
Ungiiltig
Nacht Modus:

Normal, wie ScreensaverMode

Interner Screensaver vorhanden:
Kunden Screensaver vorhanden:
Ruhezeit vor Anzeige: 300 sec
Seitenanzeigedauer: 30 sec

Seitenanzahl Screensaver: 1 pages

Zuriick

Bild 3-14  Men fur Betreibereinstellungen Seite 1

46

Betreibereinstellungen 2

Betriebszeitplan:

Funktion

Alternativer Screensaver vorhanden:
\Storage Card SD\Customer\NonOperatingHours.pdf

Seitenanzahl alternativer Screensaver: 1 pages
Alternativer Screensaver Modus:

Ungilltig

Alternativer Nacht Modus:

Normal, wie ScreensaverMode

Ruhezeit vor Anzeige: 300 sec

Seitenanzeigedauer: 30 sec

Schranklifter:

Nachtabsenkung erlauben

RFID-Leser:

Kartenleser deaktivieren
UID-Zeichenreihenfolge umdrehen

Ton bei gelesener RFID Karte:

Bild 3-15  Men fir Betreibereinstellungen Seite 2
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Betreibereinstellungen 3

Lokale Begrenzungen:

Modus:

Deaktiviert

Lastverteilung:

Spitzenleistungs modus
(nicht CPC50 (Sinamics DCP),
nicht Unity20)

ECO-Modus:
(nicht CPC50/150 (Sinamics DCP),
nicht Unity20)

Neues Ul-Design (experimetell) :

Bild 3-16  Men fur Betreibereinstellungen Seite 3

Authentifizierung
Hier kdnnen Sie einstellen, wie ein Nutzer zum Laden zugelassen wird. Folgende
Auswahlmoglichkeiten sind einstellbar:

e  AulBer Betrieb: An dieser Station kann nicht geladen werden.

e Freier Betrieb/ Freies Laden: Start durch Einstecken des Ladesteckers.
Beenden durch <STOPP>-Schaltflache auf der Anzeige.

e Freier Betrieb / Freies Laden mit RFID: jede vom System lesbare RFID-Karte
wird akzeptiert.

¢ Interne Whitelist mit RFID: jede lesbare RFID, die zuvor lokal hinterlegt wurde,
wird akzeptiert.

e OCPP: Je nach Konfiguration eine Kombination aus RFID-Karten,
RemoteStart/~Stop und VID Autocharge)

Weitere Informationen zu den lesbaren RFID-Karten finden Sie im Kapitel
,RFID Reader (S5/O)" (Seite 52).

Ein Bezahlterminal kann parallel zur Wahl , Interne Whitelist mit RFID“ oder ,OCPP*
verwendet werden. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel
,Bezahlterminal (5/O) (Seite 86).
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Weitere Informationen finden zu OCPP Sie im Kapitel ,OCPP-Einstellungen (S5/O)“
(Seite 57).

Dariliber hinaus kann das Laden parallel zu den oben genannten Optionen Giber ein
externes Leistungsmanagement freigegeben werden. Weitere Informationen dazu
finden Sie im Kapitel ,Externes Leistungsmanagement (S/O)“ (Seite 80).

Kundenspezifischen Hintergrundbild

Hier kdnnen Sie ein eigenes Hintergrundbild aktivieren. Weitere Information dazu
im Kapitel ,Kundenseitige Anpassungen der Visualisierung” (Seite 27).

UNITY

CHARGING STATION

Bild 3-17  Beispiel Hintergrundbild

Maximale Einspeiseleistung

Stellen Sie die maximale Einspeiseleistung auf die reale Anschlussleistung ein. Die
Leistung wird auf die Ladepunkte aufgeteilt. Wenn Sie eine groBere Leistung als
vorhanden angeben, werden eventuell die Sicherungen im Versorgungszweig
auslosen.

Screensaver-Modus
Sie kénnen folgende Screensaver-Modi auswéahlen:
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e Aus
e PDF (auch mehrseitig, SD-Karte/Customer/Screensaver.pdf)

e Displaybeleuchtung aus

Nacht-Modus
Sie kénnen folgende Nacht-Modi auswahlen:

e Normal (wie Screensaver Modus)
e Displaybeleuchtung aus

e Displaybeleuchtung aus, LEDs aus

Screensaver vorhanden
Dies ist eine Riickmeldung, ob die Screensaver im Dateisystem gefunden wurden.

Ruhezeit vor Anzeige

Gibt die Zeit an nach der auf den Screensaver gewechselt wird, wenn keine
Nutzeraktion festgestellt wurde.

Seitenanzeigedauer

Sind mehrere Seiten flir den Screensaver parametriert, dann wird alle x Sekunden
die nachste Seite aufgerufen.

Seitenanzahl Screensaver
Die Anzahl der Seiten im pdf.

LEDs Lebenszeichen Intervall / Dauer (nur im Nacht-Modus LEDs aus)
Sind im Nachtmodus die LEDs der Ladestation deaktiviert, kann hiermit eine
,Lebenszeichen' eingestellt werden. Das heiB3t alle Intervall-Sekunden blinken die
LEDs fiir die Lebenszeichendauer auf.

Betriebszeitplan - Funktion
Hiermit kann der eingestellte Betriebszeitplan aktiviert/deaktiviert werden Weitere
Informationen im Kapitel ,Betriebszeitplan (S/O)“ (Seite 96).

Betriebszeitplan - Alternativer Screensaver-Modus
Dieser Modus ist vorgesehen fir die Anzeige von z.B. Sonderinformationen des
Betreibers. So zum Beispiel zur Anzeige der Betriebszeiten bzw. Hinweise auf darauf
beruhende Ursachen von Ladebeschrankungen. Diese Einstellungen werden aktiv,
wenn nach Betriebszeitplan aktuell keine Betriebszeit der Ladestation ist.

Alle Einstellungen sind analog zum standardmafigen Screensaver.

Bei aktivierter Funktion muss der Screensaver unter dem Pfad
»/Customer/NonOperatingHours.pdf* auf der SD-Karte abgelegt werden.
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UNITY

CHARGING STATION

Sie kénnen leider ihr Fahrzeug hier

jetzt nicht aufladen, da die
Ladestation vorubergehend
geschlossen ist.

Bitte laden sie inr Fahrzeug zu den
hier unten angegebenen
Betriebszeiten:
Montag-Freitag
06:00 Uhr - 23:00 Uhr
Samstag
08:00 Uhr - 20:00 Uhr
Sonn- und Feiertag
Keine Betriebszeit!

Bild 3-18  Beispiel fUr alternativen Bildschirmschoner

Schranklifter Nachtabsenkung

Die Nachtabsenkung verwendet die Tag-/Nachtumschaltung aus dem
Zeiteinstellungsment (Kapitel ,Zeiteinstellung (S/O)“ Seite 104).

In der Nacht wird der maximale Strom aller DC-Ladepunkte begrenzt und die max.
Larmbelastung in der Umgebung des Aufstellorts reduziert.

Der Liftersollwert wird prozentual zum Standardwert gedrosselt.

Der Operator kann die Funktion nur aktivieren / deaktivieren. DefaultmaBig ist
diese Funktion deaktiviert.

Der technische Service kann die Lifterrelation und den maximalen DC-
Ladestromsollwert einstellen.

RFID-Kartenleser deaktivieren
Hier konnen Sie den RFID-Kartenleser bei Bedarf komplett deaktivieren.
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RFID UID-Zeichenreihenfolge umdrehen
Diese Schalter erlaubt es Ihnen, proprietar eingestellte RFID-Leser-Invertierungen
umzudrehen und somit die Ladesaulen bei bauseitig
(betreiberseitig)/hardwaremafig umgestellten RFID-Lesern updatefahig zu halten.

Beispiel: Die durch den RFID-Leser eingelesene UID "abcde123" wird zu
"321edcba" umgedreht.

Ton bei gelesener RFID-Karte
Ist diese Option aktiviert, wird bei einer gelesener RFID-Karte zusatzlich zur
optischen Riickmeldung eine akustische Rickmeldung aktiviert.

Modus lokale Begrenzungen
e  Global deaktiviert, keinen Einfluss auf Ladevorgiange

e Nur bei deaktiviertem OCPP (also z.B. lokale RFID-Karten)
e Beendet auch OCPP Autorisierungen

Weitere Informationen im Kapitel ,Lokale Ladebegrenzungen® (Seite 74).

Lastverteilung - Spitzenleistungsmodus
Dieser Parameter hat fiir den CPC50 mit Sinamics DCP Leistungsteil sowie flir den
Unity20 oder Ladestationen ohne DC-Parallelladefunktion keine Bedeutung und
wird nicht verwendet.

Fir Ladestationen mit aktivierter DC-Parallelladefunktion kann bei Aktivierung das
Umschaltverhalten der Leistungsteile bei einer Ladeanforderung durch ein zweites
Fahrzeug verandert werden. In der Standardkonfiguration ist es so, dass das zweite
Fahrzeug direkt Laden kann, d.h. dem zuerst ladenden Fahrzeug werden die
entsprechenden Leistungsteile sofort entzogen und es kann damit u.U. nur noch mit
geringerer Leistung weiterladen.

Im Spitzenleistungsmodus wird der zweite Ladepunkt solange blockiert

(,Nicht verfligbar®) bis die angeforderte Leistung vom zuerst ladenden Fahrzeug
unter einer typabhangigen Grenze gefallen ist. Das erste Fahrzeug kann also
,ungestort’ mit hoher Leistung laden. Ist die Grenze unterschritten, wechselt der
Zustand des zweiten DC-Ladepunkts auf ,Verfligbar” und es kann mit dem zweiten
Fahrzeug geladen werden.

ECO-Modus
Dieser Parameter hat fiir den CPC50/ 150 mit Sinamics DCP Leistungsteilen keine
Bedeutung und wird nicht verwendet.
Fir alle anderen Ladestationen kénnen die Leistungsteile in einen Ruhemodus
versetzt werden, der Energie spart, wenn gerade nicht geladen wird. Das Aufwachen
aus diesem Ruhemodus dauert ca. 15 Sekunden und beginnt mit dem Einstecken des
Fahrzeugs.
Hinweis
Die Anderung des ECO-Modus erfordert nach dem Speichern einen Neustart des
Ladegerits.
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Neues Ul-Design (Experimentell)
Hier kann ein nogh experimentelles Design, angelehnt an das WebUI, ausprobiert
werden. Fur die Anderung ist kein Neustart notwendig.

Externen Freigabekontakt verwenden (BMS) (Nur Unity20/30)
Hier kann die Uberwachung eines externen Freigabekontaktes fiir Unity-Wallboxen
aktiviert werden. Dieser wird tiblicherweise flir Brandmeldeanlagen verwendet und
die Ladestation unterbricht alle Ladungen, wenn die Freigabe entzogen wird.

Fir alle anderen Ladestationstypen ist dieser Kontakt im Auslieferungszustand fest
verdrahtet (Freigabe gegeben).

Hinweis

Bitte nehmen Sie mit dem Hersteller Kontakt auf, um die Verdrahtungsvorgaben zu
erhalten, wenn Sie die Funktion nachtraglich aktivieren wollen
( support@kostad.at ).

3.5.2 RFID Reader (S5/0)

Mit der RFID-Funktionalitat konnen Sie die Nutzerzugriffe auf die
Ladefunktionalitat der Ladestation begrenzen. Die Benutzer identifizieren sich
mithilfe einer RFID-Karte am RFID- Kartenlesegerat der Ladestation. Wenn die
gewahlte Autorisierungsmethode den Nutzer frei gibt, kann ein Ladevorgang
gestartet werden.

Im Bereich ,RFID Reader” kdnnen Sie RFID-Karten in eine interne (lokale) Whitelist
aufnehmen oder sie aus dieser Liste entfernen. Hierbei handelt es sich um eine
OCPP-unabhingig Liste. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel
JAutorisierungsverfahren“ (Seite 16).

Sie kdnnen auch die gesamte interne (lokale) Whitelist 16schen.

Des Weiteren besteht die Mdglichkeit, eine Masterliste zu verwenden. RFID-
Karten, die dieser Liste zugeordnet sind, kbnnen einen Ladevorgang jederzeit
beenden. Dazu miissen Sie im Ladebetrieb den entsprechenden Ladepunkt zur
Anzeige auswahlen. Wenn Sie daraufhin eine Masterkarte vor den Leser halten, wird
die Ladung beendet. Dies funktioniert unabhangig von der Autorisierungsmethode,
also auch bei Autorisierung durch den CPO via OCPP. Diese Funktionalitat ist z. B.
far Tankstellenbetreiber gedacht, die so eine Méglichkeit erhalten, Ladevorgange
abzubrechen. RFID-Karten in der Masterliste konnen generell keinen Ladevorgang
beginnen.
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RFID Leser

Gelesene Karte:

043E5DAZDB6C80

Interne Whitelist

Zur Liste Von Liste
hinzufiigen entfernen

Masterliste

Zur Liste Von Liste
hinzufiigen entfernen

Bild 3-19 RFID-Leserment

3.5 Konfigurationsmeni

Gesamte Liste
loschen

Gesamte Liste
loschen

Im Menii RFID-Leser wird die UID der aktuell gelesene Karte in hexadezimaler
Darstellung angezeigt. Wenn die aktuell gelesene Karte in der internen (lokalen)
Whitelist enthalten ist, wird dieses Ausgabefeld mit der UID griin hinterlegt.

Wenn Sie kontrollieren méchten ob und in welcher Liste eine bestimmte RFID-Karte
vorhanden ist, dann halten Sie diese RFID-Karte vor den RFID-Kartenleser.
Nachdem die RFID-Karte gelesen wurde, wird Ihnen neben der Listentiberschrift
angezeigt, ob die UID in dieser Liste vorhanden ist. Wenn die RFID-Karte nicht in
dieser Liste vorhanden ist, wird lhnen nichts angezeigt.
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RFID Leser

Gelesene Karte:

043E5DA2DB6C80

Interne Whitelist UID ist in Whitelist enthalten

Zur Liste Von Liste Gesamte Liste
hinzufiigen entfernen loschen

Masterliste

Bild 3-20  Administrieren von RFID-Karten Uber Whitelist

]
RFID Leser

Gelesene Karte:

04514F72EABES0

Interne Whitelist

Zur Liste Von Liste Gesamte Liste
hinzufiigen entfernen l6schen

Masterliste UID ist in Masterliste enthalte

Bild 3-21  Administrieren von RFID-Karten tGiber Masterliste

Administrieren der Listen
Sie kdnnen die Whitelist und die Masterliste auf gleiche Art und Weise wie folgt
administrieren.

Vorgehensweise zum Hinzufiigen von RFID-Karten in eine Liste

1.  Wahlen Sie <Zur Liste hinzufiigen> an. Die Schaltfliche beginnt zu blinken.
Wenn Sie die Funktion abbrechen méchten, dann betéatigen Sie erneut diese
Schaltflache. Die Schaltflache blinkt dann nicht mehr.

2. Halten Sie die gewlinschte RFID-Karte vor den RFID-Kartenleser.
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3. Die UID der gelesenen Karte wird lhnen unter "Gelesene Karte" in
hexadezimaler Darstellung angezeigt. <Zur Liste hinzufligen> wird automatisch
abgewahlt.

4. Wenn Sie weitere Karten hinzufligen wollen, wiederholen Sie dieses Vorgehen.
Vorgehensweise zum Léschen von RFID-Karten aus einer Liste

1. Wahlen Sie <Von Liste entfernen> an. Die Schaltflache beginnt zu blinken.
Wenn Sie die Funktion abbrechen méchten, dann betéatigen Sie erneut diese
Schaltflache. Die Schaltflache blinkt dann nicht mehr.

2. Halten Sie die gewlinschte RFID-Karte vor den RFID-Kartenleser.

3. Die UID der gelesenen Karte wird lhnen unter "Gelesene Karte" in
hexadezimaler Darstellung angezeigt. <Von der Liste entfernen> wird
automatisch abgewahlt.

4. Wenn Sie weitere Karten entfernen wollen, wiederholen Sie dieses Vorgehen.

Vorgehensweise zum Loschen einer gesamten Liste
1.  Wabhlen Sie <Gesamte Liste |6schen> an.

2. Wahlen Sie in dem Pop-up mit der Riickfrage <Ja> an.
Wenn Sie die Funktion abbrechen mdchten, dann betétigen Sie die Riickfrage
mit <Nein>.

3. Wenn Sie mit <Ja> bestatigt haben, ist die gesamte Liste geldscht.

Anderungen libernehmen oder verwerfen
Wenn Sie an den Listen Anderungen vorgenommen haben, werden diese im unteren
Bildschirmdrittel angezeigt. Die Anderungen kénnen Sie mit den entsprechenden
Schaltflachen Gbernehmen oder verwerfen. Werden die Daten nicht ibernommen,
so sind sie nur bis zum nachsten Neustart gtiltig.
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RFID Leser

Gelesene Karte:

Interne Whitelist

Zur Liste Von Liste Gesamte Liste
hinzufiigen entfernen loschen

Masterliste

Zur Liste Von Liste Gesamte Liste
hinzufiigen entfernen loschen

Change in list: "DB_UID_Masterlist™
Change in list: "DB_UID_Whitel ist™

Anderungen Anderungen
speichern zuriicksetzen

Zuriick

Bild 3-22  Annahme /Verwerfen der durchgeflihrten Listenanderungen

Wenn Sie Service-Rechte und dartber hinaus gesonderte Anmeldeinformationen
vom Hersteller erhalten haben, konnen Sie die beiden Listen auch als Datei
einspielen.

Standard-RFID-Karten bzw. -RFID-Systeme
Es wird ausschlieBlich die UID der Karte ausgelesen / verwendet.
Eingesetztes Standardgerat: Elatec TWN4 Multitech 2 HF

Folgende Kartensysteme werden unterstiitzt:

1ISO14443A:
LEGIC Advant, MIFARE Classic EV1, MIFARE Classic, MIFARE Mini, MIFARE
DESFire EV1, MIFARE DESFire EV2, MIFARE DESFire Light, MIFARE Plus S, X,
MIFARE Pro X, MIFARE Smart MX, MIFARE Ultralight, MIFARE Ultralight C,
MIFARE Ultralight EV1, NTAG2xx, SLE44R35, SLE66Rxx (my-d move), Topaz
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1ISO18092 ECMA-340:

NFC Forum Tag 1-5, NFC Peer-to-Peer, Sony FeliCa, NFC Active and
passive communication mode

1SO14443B:

Calypso, Calypso Innovatron protocol, CEPAS, HID iCLASS, Moneo, Pico Pass,
SRI4K, SRIX4K, SR1512,SRT512

1SO15693:

EM4x33, EM4x35, HID iCLASS, HID iCLASS SE/SR, ICODE SLI, LEGIC Advant,
M24LR16/64, MB89R118/119, SRF55Vxx (my-d vicinity), Tag-it, PicoPass

353 OCPP-Einstellungen (S5/0O)

ocrp

ws:[IHostname/HTTPString/Chargepointid

Hostmame:
10.36.212.120:9662/
HTTPString:
ocppl/
ChargepointiD:
KOS5123
Sicherheits profil:

TLS mit Basic Authentication

ws: 36.212. 1205662 locpp/KOE123

W[ 1036.212. 1209662 /K0B123

Verbindungsdaten Gbernehmen
Param._ Zustand:

OK

OCPP Zustand
OCPP ist aktiviert

OCPP Server ist verbunden

Stationsdaten Zurick

Bild 3-23  OCPP-Verbindungseinstellungen
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Zum Parametrieren einer Backend-Verbindung gehen Sie wie folgt vor:

1. GebenSiedie IP-Adresse bzw. den aufzulésenden Namen in das Feld
"Hostname" ein. Geben Sie, wenn nétig, einen Port nach einem vorangestellten
2 ein.

Der abschlieBende Slash wird automatisch hinzugefiigt.

2.  Geben Sie den Server-Pfad unter "HTTPString“ ein. Der abschlieBende Slash
wird automatisch hinzugefiigt.

3. Geben Sie unter ChargepointID den fiir diesen Ladepunkt vorgesehenen
Namen ein. Dieser Name wird automatisch an den "HTTPString" angehangt.

4. Kontrollieren Sie die angezeigte zusammengesetzte Adresse, achten Sie auf
Grof3- und Kleinschreibung.

5. Stellen Sie das korrekte Sicherheitsprofil ein. Dies sollte prinzipiell vom
Backend aus eingestellt werden, da fiir die verschiedenen Profile
unterschiedliche Vorbedingungen erfllt sein missen. (Der je nach Profil
bendtigte AuthorizationKey kann Giber die OCPP-Parameter (Nr. 47)
eingestellt/verandert werden.)

6. Durch Dricken auf "Verbindungsdaten tibernehmen®, werden die
eingegebenen Daten Gibernommen und alle OCPP-Parameter automatisch
gesichert.

7. Sollte der Autorisierungsmodus in den Operatoreinstellungen auf OCPP
stehen, wird direkt damit begonnen, eine Verbindung zum Backend aufzubauen.

Hinweis

Wenn Sie die Schaltfliche <Verbindungsdaten libernehmen> betatigen, wahrend
Sie bereits mit einem Server verbunden sind, wird diese bestehende Verbindung
sofort abgebrochen. Direkt darauf wird versucht, eine Verbindung mit den
Ubernommenen Einstellungen aufzubauen.

Im Anzeigefeld <Param. Zustand> werden u.U. Hinweise auf Fehlparametrierung
der Sicherheitsprofile angezeigt.

Hinweis

Andern und tibernehmen Sie diese Verbindungsparameter nur dann, wenn keine
Transaktion und/oder Reservierung aktiv ist, da dies zu ungewtinschtem Verhalten
fihren kann.

Wenn Sie die <Verbindungsdaten (ibernehmen>-Schaltflache betitigen, werden die
eingegebenen Verbindungsdaten ibernommen. Eine bereits aktive Verbindung
wirde getrennt werden. Unabhangig vom folgenden Verbindungsstatus
(verbunden/nicht verbunden) werden alle OCPP-Parameter ausfallsicher
gespeichert.

Unterstiitzt wird derzeit ausschlieBlich OCPP 1.6J. Folgende OCPP-Profile kénnen
Sie verwenden:

e Core
e Local Auth List Management

e Reservation
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e  Smart Charging
e Remote Trigger
e Firmware Management (teilweise)
e User (Backendanpassungen)
e Security Add-On (WSS)

Hinweis

Das Profil ,Smart Charging”“ verlangt flir die Parametrierung der verfiigbaren
Leistung mittels Stromstarke per OCPP eine Angabe der Phasenspannung im Menu
,Konfiguration (S)“ (Seite 118).

Wird fiir die DC-Ladepunkte die Stromstarke in Smart Charging-Nachrichten
verwendet, wird dies fiir die Begrenzungen als AC-Strom interpretiert
(Einspeisestrom).

OCPP-Leistung = OCPP-Stromstarke * (OCPP-Phasenanzahl * Phasenspannung),
siehe auch https://www.openchargealliance.org
( https://www.openchargealliance.org).

Sicherheitsprofile
e Keine Verbindungssicherung (Standardeinstellung)

o Keine verschlisselte Verbindung und keine Authentifizierung

Unverschlisselt mit HTTP Basic Authentication

o Keine verschlisselte Verbindung, Authentifizierung mit ChargepointID /
AuthorizationKey als Nutzername / Passwort

TLS mit HTTP Basic Authentication

o Verschlisselte Verbindung, Authentifizierung mit ChargepointID /
AuthorizationKey-Parameter als Nutzername / Passwort

TLS mit Client-Zertifikaten

o Verschlisselte Verbindung, Authentifizierung mit Client-Zertifikaten

Hinweis

Beachten Sie, das die eingestellten Sicherheitsprofile nur aufwarts gedndert werden
kénnen. Sie kénnen nicht von einem héheren Sicherheitsprofil in eine niedrigeres
Sicherheitsprofil zuriickwechseln.

Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation ,Improved security for
OCPP 1.6-J) ( https://www.openchargealliance.org).

Hinweis

Deninitialen ,AuthorizationKey“-Parameter kénnen sie in der Parameterliste am
HMI einsehen oder der ausgelieferten Basislizenz-Datei (unter
,BasicAuthStartKey“) entnehmen. Dieser initiale Schllssel ist hardwarebasiert
generiert und wird bei einem Neustart der Ladestation automatisch in den
Parameter geschrieben, wenn dieser leer ist.
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Sollten an den Parameter auf den nun folgenden Seiten Anderungen festgestellt
werden, wird dies im unteren Drittel dieses Bildes angezeigt. Sie miissen diese
Anderungen iber die entsprechenden Schaltflichen (ibernehmen oder verwerfen,
damit sie ausfallsicher gespeichert sind. Einige Parameter bendtigen einen Neustart
der Ladestation, um aktiviert zu werden.

OCPP Zustand
OCPP ist aktiviert

OCPP Server ist verbunden

Anderungen:
Change in list: "DB_OCPP_ProfileConfiguration®

Stationsdaten

Bild 3-24  Ubernahme/Verwerfen der Parameterénderungen
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OCPP Parameter

Name: DisableAveragedMeterValues

Profil: User

Profil ist aktiv verwendet

Serverzugriff: lesend/schreibend Neustart notig

FALSE

Werttyp: Word
Weri:

Bild 3-25  Hinweis auf Neustart

Durch Betatigen der <Stationsdaten>-Schaltflache gelangen Sie in das nachste
Men. Uber die <Zuriick>-Schaltflache gelangen Sie in das Men zuriick.

Hier kénnen Sie Daten fiir das BootNotification-Telegramm erweitern. Einige Daten

sind fest und unveranderbar eingetragen z. B. die Seriennummer und FW-Version.
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OCPP Stationsdaten

Model

Vendor
Serialnumber
FirmwareVersion
ICCID

IMSI
MeterSerialNumber

MeterType

Parameter

UnitySim CJP22

Kostad

XXX

0.8.4

8943030190160081 =

23203190038 =

Zuriick

Bild 3-26  Daten der OCPP-BootNotification

Nicht eingetragene Werte werden auch nicht zum Backend tibertragen.

Hinweis

ICCID und IMSI werden automatisch befullt, wenn der Standard-Router (Teltonika)

verwendet wird.

Durch Betéatigen der <Parameter>-Schaltflache gelangen Sie in das OCPP-

Parameter-Men.
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3.5 Konfigurationsmeni

OCPP Parameter

ConnectionTimeQut

Core
verwendet
Sofort aktiv

Bild 3-27  OCPP-Parameterseite(n)

Auf dieser Seite konnen Sie alle definierten OCPP-Parameter kontrollieren und bei
Bedarf dndern. Alle hier gelisteten Parameter konnen vom Backend liber einen
GetConfiguration-Befehl ausgelesen werden. Abhangig vom Schreibzugriff auf den
Parameter kdnnen Sie vom Backend tiber einen ChangeConfiguration-Befehl
angepasst werden.

Sie kénnen mit den Vor- und Zurticktasten durch diese Liste navigieren (in 1er und
5er-Schritten). Ab Index 43 stehen die User Parameter.

Einige Wertanderung benotigen zur Aktivierung einen Neustart der Ladestation.
Sofern im Parameter definiert, konnen alle Werte vom Backend geschrieben
werden.
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OCPP Parameter

Mame: StariStopMeterValuelsRegistervValue

Profil: User

Profil ist aktiv verwendet

Serverzugriff: lesend/schreibend Sofort aktiv

TRUE

Werttyp: Word
Wert:

Bild 3-28  StartStopMeterValuelsRegisterValue

Die Funktion und Abhangigkeiten zwischen den Parametern entnehmen Sie der
OCPP Dokumentation ( https://www.openchargealliance.org/protocols/ocpp-16/)

Es wird dringend empfohlen, die Voreinstellungen nur bei Bedarf und nur mit
umfassender Kenntnis der Funktion des zu verdndernden Parameters,
gegebenenfalls gemeinsam mit dem Backend-Betreiber, vorzunehmen.

Hinweis

Far Funktionseinschrankungen oder bei Ausfall der Ladestation, die auf
unsachgemafe oder falsche Parametrierung des Backend beruhen, lehnt der
Hersteller jegliche Gewahrleistungsforderungen ab.
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ACHTUNG

Beschadigung der Ladestation

In einigen Menis konnen auch die sonst nur lesbaren Parameter geépdert werden. Andern Sie diese
Parameter nur, wenn Sie mit den Reaktionen des Systems auf diese Anderung vertraut sind.

Einschrankungen zu Standardparametern

StandardParameter Kommentar

StopTransactionOnEVSideDisconnect | Um Fehlabrechnungen zu vermeiden ist dieser Wert
unabhangig von der Einstellungen durch das
Backend immer aktiv (true).

BlinkRepeat Derzeit nicht verwendet und ohne Funktion.
LightIntensity Derzeit nicht verwendet und ohne Funktion.
ResetRetries Derzeit nicht verwendet und ohne Funktion. Hard-

und Softreset werden gleich behandelt. Dabei wird
die komplette Elektronikstromversorgung kurz

unterbrochen.
WebSocketPingInterval Derzeit unveranderbar auf 11 Sekunden eingestellt.
CertificateSignedMaxChain Abweichend vom Security AddOn: Die max. Anzahl

der Zertifikate in der Zertifikatskette (nicht die
Anzahl der Bytes der Gesamtkette).

Einschrankungen zu Standardprofilen

Profil Einschrankungen / Kommentare

Core Keine

Firmware Management Derzeit sind FirmwareStatusnotification und Update
Firmware ohne Funktion.
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Profil Einschrankungen / Kommentare

Local Authlist Management Keine

Remote Trigger Keine

Reservation Reservierung am Connnector O werden nicht
unterstitzt.

(ReserveConnectorZeroSupported = false)

SmartCharging GetCompositeSchedule wird derzeit nicht
unterstitzt
Security-Addon Keine

Liste der User-Parameter
Tabelle 3-1 User-Parameterliste flr Einstellungen auf3erhalb des Standards am Backend

User-Parameter Wert Beschreibung

ClearCacheAlsoClearsLocalAuthList True Der Backend-Befehl
"ClearCache" 16scht nicht nur
den Cache, sondern auch die
Local Auth List (Whitelist)

False Der Backend-Befehl

(default) "ClearCache" I6scht nur den
Cache, aber nicht die Local Auth
List (Whitelist).

DoUnlocklfNoLockPresent True Der Backend-Befehl
"UnlockConnector” kann auch
bei AC-Ladepunkten ausgefiihrt
werden die keine Verriegelung
des Ladekabels an der Ladesaule
besitzen (festmontiertes
Ladekabel). Dies beeinflusst nicht
die fahrzeugseitige Verriegelung.

False Der Backend-Befehl

(default) "UnlockConnector” wird nicht
bei AC-Ladepunktenausgefiihrt,
diekeineVerriegelungdes
Ladekabelsan der Ladesaule
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User-Parameter

Wert

Beschreibung

besitzen (festmontierte
Ladekabel).

StartStopMeterValuelsRegisterValue

True
(default)

Inden Telegrammen
"StartTransaction" und
"StopTransaction" werden als
meterstart- und meterstopp-
Werte Register-Werte
verwendet und keine Werte
relativ zum Start des
Ladevorgangs.

False

Inden Telegrammen
“StartTransaction" und
"StopTransaction" werden
meterstart- und meterstopp-
Werte relativ zum Start des
Ladevorgangs verwendet.

IgnoreWrongServerData

True

Ungliltige Server-Daten werden
zum Teil mit ,Rejected”
beantwortet anstatt mit einem
Websocket-Fehlertelegramm.

False
(default)

Ungliltige Server-Daten werden
mit einem Websocket-
Fehlertelegramm beantwortet.

DisablePaymentDataTransfer

True

Es werden keine extra
DataTransfer-Telegramme an
das Backend geschickt (z.B.
Bezahlterminalstatus)

False
(default)

Es werden alle definierten
DataTransfer-Telegramme an
das Backend geschickt (z.B.
Bezahlterminalstatus)

ImmediateCHAdeMORemoteStart

True

Ladeprozess wird direkt
gestartet auch wenn kein
angestecktes Fahrzeug erkannt
wurde (z.B. alte Tesla Adapter)

False
(default)

Ladeprozess wird mit der Start-
Schaltflache oder erkanntem
Fahrzeug gestartet.

ActivatePnCviaVID

True

Nur fir CCS: Nach dem
Anstecken wird automatisch ein
LAuthorize“-Request mit der VID
des Fahrzeugs an das Backend
geschickt. Format:
,VID:<FahrzeugID>“

False
(default)

Nur fiir CCS: Die VID des
Fahrzeugs wird nicht verwendet.

AlwaysUnlockACSocket

True

Bei AC-Buchsen: das Kabel wird
Ladestationsseitig auch ohne
abschlieBende
Kundenautorisierung entriegelt
(wenn es vom Fahrzeug entfernt
wurde).
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User-Parameter Wert Beschreibung
False Bei AC-Buchsen: der Kunde
(default) muss erneut die RFID-Karte zum

entriegeln des Kabels an der
Ladestation vorhalten.

DisableAveragedMeterValues True MeterValues:

Power.Offered,
Power.Active.Import und
Current.Import werden diskret
und ohne Mittelung eingelesen.
Der Zeitstempel enthalt den
Samplezeitstempel.

False MeterValues:

(default) Power.Offered,
Power.Active.Import und
Current.Import werden wie
Intervalwerte behandlet, d.h. Sie
werden Uber den
Samplezeitraum gemittelt. Der
Zeitstempel enthalt den
Startzeitraum der Mittelung.

StopTransactionSignatureFormat [string] Sobald ein Messgerat mit
,MR“oder ,SR“ Einzeldatensatziibertragung
vorhanden ist (Bauer BSM AC-
ERK-Z3ahler) ist der Wert ,SR".
Sonst ist der Wert ,MR"

StopTransactionSignatureContexts [cslist] In den StopTransaction-
Default = Telegrammen werden signierte
"Transaction.Begin, Messwerte fiir die angegebenen
Transaction.End" Kontexte gesendet (falls
vorhanden)
MeterValuesSignatureContexts [cslist] In den MeterValues-
Default=“Transaction.Begin” Telegrammen werden signierte

Messwerte fiir die angegebenen
Kontexte gesendet (falls
vorhanden)

ShowAuthorizeReqgBeforePluginReq True HMI: Benutzer wird
aufgefordert sich zu
autorisieren. (kein weiterer

Effekt)
False HMI: Benutzer wird
(default) aufgefordert das Kabel
anzustecken.
NeverHideStopButton True Die Stopp-Schaltfliche wird

immer angezeigt (jeder kann den
Ladevorgang beenden).

False Die Stopp-Schaltflache wird nur

(default) im freien Betrieb angezeigt oder
wenn z.B. RFID-Leser defekt.

preAuthorizedMessage [string] Alternativer Text bei

(default ") Verwendung eines externe
Bezahlterminals (Alternative zu
DataTransfer)
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User-Parameter Wert Beschreibung
afterTransactionMessage an Alternativer Text bei
(default) Verwendung eines externe
Bezahlterminals (Alternative zu
DataTransfer)
LEDSignalDefinitions [cslist] Nur bei Sonderladestationen
(default %) verfiigbar (siehe extra
Dokumentation).
MaxInfeedPower_kW [uint] Freigegebene Leistung fiir die
(default = 1000) gesamte Ladestation verfiigbar

fiir Ladevorgange, ohne
Verlustleistung, Lifter Heizung

etc.).
TricklePowerBoundary_kW [real] Vergleichsleistung zur
(default =0,0) Umschaltung in EV Suspended
TricklePower_Delay_s [uint] Einschaltverzogerung, wenn die

aktuelle Leistung kleiner
TricklePowerBoundary_kW ist.
Nach Ablauf wird EV Suspended
angezeigt.

Ist der Wert ,0“ so ist die
Funktion deaktiviert

Dies ist rein zu
Auswertezwecken fiir das
Backend. Die Ladetransaktion
bleibt davon unberihrt.

SuspendedEV_Timeout_s [uint] Befindet sich der Ladepunkt
(default=0) linger im Zustand SuspendedEV
als dieser Parameter angibt, so
wird der Ladevorgang
automatisch beendet.

Ist der Wert ,0“ so ist die
Funktion deaktiviert

TiltSensorWarnLevel_deg [uint] Nur bei Sonderladestationen
verfligbar.

Warngrenze fiir den
Neigungssensor. Absoluter
Winkel in Grad.

TiltSensorWarnLevel_Delay_s [uint] Nur bei Sonderladestationen
verfligbar. Einschaltverzégerung
der Meldung bei Uberschreitung
der Warngrenze des
Neigungssensors.

TiltSensorAlarmLevel_deg [uint] Nur bei Sonderladestationen
verfligbar.

Fehlergrenze fiir den
Neigungssensor. Absoluter
Winkel in Grad. Wird dies
gemeldet, wird die
Stationsfreigabe entzogen, bis
ein Neustart der Anlage
durchgefiihrt wurde. Alle
Ladevorgange werden
abgebrochen.
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User-Parameter Wert Beschreibung
DisableDoorSensorReaction_1h [bool] Nur bei Sonderladestationen
verflgbar.

Der Wechsel dieses Wert von
false -> true unterdrickt die
Reaktion auf Tlrsensoren
solange dieser Wert true ist oder
1 Stunde abgelaufen ist oder die
Gesamtanlage die Freigabe
entzogen bekommt (z.B durch
einen schwerwiegenden Fehler).
Dieser Wert wird nicht
automatisch auf false

zurlickgesetzt.
MaxUnbalancedLoad A [uint] Gibt die maximale
(default = 20) Phasenunsymmetrie in Ampere

an. Nur flr softwareseitige
Unsymmetrieerkennung. Die
hardwareseitige Erkennung
bleibt davon unberihrt.

Im Falle einer Unsymmetrie
eines Ladepunktes (AC) wird die
zugeteilte Leistung
entsprechend reduziert.

EMS_EnableRootControl True Nur bei Sonderladestationen
verfligbar.

Aktiviert die lokale
Wourzelmessung und Regelung
falls vorhanden.

False Keine Wurzelmessung und
(default) Regelung
EMS_MaxAvailablePowerAtRoot_kW [uint] Nur bei lokaler Wurzelmessung.
(default = 0) Die verfligbare Leistung am
Messpunkt.

Diese Leistung wird fiir die
Leistungsregelung bzgl. der
Wourzelmessung verwendet.

EMS _FallbackPower kW uint] Nur bei lokaler Wurzelmessung;
default = 0)
Diese Leistung wird verwendet,
wenn die Kommunikation zur
Wurzelmessung gestort ist.

EMS_RootDeviceType uint] Nur bei lokaler Wurzelmessung;
default =0)
6 =PAC4200 oder PAC3200,
PAC3220
EMS_RootDevice_ IPPort [string] Nur bei lokaler Wurzelmessung;
Modbus/TCP

IPv4Adresse:Port des
Messgerates. Z.B.
,10.36.213.110:502

Wird kein Port angegeben, so
wird der Port 502 als Standard
verwendet.

70 Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180 -360
Bedienungsanleitung, 01/2024, SW Stand 2023



Servicebereich

3.5 Konfigurationsmen(

User-Parameter

Wert

Beschreibung

SendDisplayChangelanguageEvent

True

Nur bei Sonderladestationen
verflgbar.

Es wird ein DataTransfer
gesendet, wenn die
Displaysprache umgeschaltet
wird.

False
(default)

Es wird kein DataTransfer
gesendet, wenn die
Displaysprache umgeschaltet
wird.

DelayStopTransactionUntilUnplug

True

Die StopTransaction-Nachricht
wird verzogert bis entweder
erkannt wurde, dass das
Fahrzeug abgesteckt wurde, ein
Neustart der Ladestation
durchgefiihrt oder am Ladepunkt
ein Fehler erkannt wurde

Dies hat derzeit keinen Einfluss auf
den Abschluss einer Bezahlung mit
integriertem Bezahlterminal.

Wert wird mit der ndchsten
Ladetransaktion tibernommen.

False
(default)

Die StopTransaction wird (wie
bisher) OCPP-Standardkonform
geschickt, wenn kein
Energiefluss mehr méglich ist.

AllowAnyldToken_FairMode

True

1. Die gesamte Station wird in
den Zustand ,Operational’
gesetzt

2. Allelesbaren RFID-Karten
werden ungeprift
akzeptiert (ohne
Authorize.req falls das
Backend verbunden ist)

3. Eswirdimplizit
RegistrationStatus =
Accepted gesetzt, d.h. es
werden alle Nachrichten an
das Backend geschickt
(gepuffert, falls nicht
verbunden).

Ist ein Backend verbunden, muss
esdie IDTagsinder
StartTransaction entsprechend
akzeptieren, damit der
Ladevorgang nicht abgebrochen
wird.

Wird ein Backend spater
verbunden, so werden die
Transaktionsnachrichten
entsprechend nachgeschickt.

False
(default)

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360
Bedienungsanleitung, 01/2024, SW Stand 2023

71



Servicebereich

3.5 Konfigurationsmen(

User-Parameter

Wert

Beschreibung

AutoStartCharging_FairMode

True

1. Die gesamte Station wird in
den Zustand ,Operational’
gesetzt

2. Der Ladevorgang wird bei
eingestecktem Fahrzeug
direkt begonnen.

3. Eswirdimplizit
RegistrationStatus =
Accepted gesetzt, d.h. es
werden alle Nachrichten an
das Backend geschickt
(gepuffert, falls nicht
verbunden).

Ist ein Backend verbunden, muss
esdie IDTagsinder
StartTransaction entsprechend
akzeptieren, damit der
Ladevorgang nicht abgebrochen
wird.

Wird ein Backend spater
verbunden, so werden die
Transaktionsnachrichten
entsprechend nachgeschickt.

False
(default)

AutoStartCharging_IDTag_FairMode

[string]
(default = “FairMode_CP”)

Im Messemodus wird dieser
Wert fiir den IDToken
verwendet. Ist dieser Wert <= 18
Zeichen lang, so wird die
connectorld angehéngt. Es
werden max. 20 Zeichen
verwendet.

PreChargeParkWarnOnDelay_s

[uint]
(default = 300)

Nur bei Sonderladestationen
verfligbar.

Ist ein Fahrzeug eingesteckt lauft
der PreChargeParkWarnTimer.
Lauft dieser Timer ab, wird eine
eine DataTransfermeldung
ausgegeben
(preChargeWarnEnabled) und
eine Parkwarnleuchte aktiviert.
Wird das Fahrzeug wieder
abgesteckt, wird eine
DataTransfermeldung
ausgegeben
(preChargeWarnDisabled) und
die Parkwarnleuchte deaktiviert.

In Kombination mit der
ConnectionTimeout
(Standardparameter) kénnen
folgende Verhalten eingestellt
werden:

(ConnectionTimeout =
PreChargeParkWarnOnDelay _s)
Sobald das ConnectionTimeout
ein Abstecken zwingend
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User-Parameter

Wert

Beschreibung

erfordert, wird die
DataTransfer-Nachricht
ausgegeben und die
Parkwarnleuchte aktiviert.

(ConnectionTimeout >
PreChargeParkWarnOnDelay_s)

Der Ladevorgang kann bis zum
Ablauf der ConnectionTimeout
gestartet werden. D.h. der
Parkwarnstatus kann durch
einen Ladebeginn zurilickgesetzt
werden.

(ConnectionTimeout <
PreChargeParkWarnOnDelay_s)
Sobald das ConnectionTimeout
ein Abstecken zwingend
erfordert, geht der Ladepunkt in
Finishing tiber. Nach Ablauf des
PreChargeParkWarnTimer wird
die DataTransfer-Nachricht
ausgegeben und die
Parkwarnleuchte aktiviert.

PostChargeParkWarnOnDelay_s

[uint]
(default = 300)

Nur bei Sonderladestationen
verfligbar.

Befindet sich der Ladepunkt im
Zustand Finishing (Ladung
fehlerfrei abgeschlossen, warten
auf Abstecken) und verharrt dort
langer als in
PostChargeParkWarnOnDelay_s
angegeben, so wird eine
DataTransfer-Meldung
ausgegeben (parkWarnEnabled)
und eine Parkwarnleuchte
aktiviert.

Nach dem Abstecken des
Fahrzeugs wird eine
DataTransfer-Meldung
(parkWarnDisabled) ausgegeben
und die Parkwarnleuchte
erlischt.

Uber die <Zuriick>-Schaltfliche des jeweiligen Parametermeniis gelangen Sie in das

vorherige Men zurick.

Hinweis

Um auszuschlie3en dass eine Servicekraft vor Ort und das Backend aus der Ferne
gleichzeitig Parameteranderungen vornehmen, werden
Backend-Parameteranderung bei angemeldeten lokalem Benutzer nicht

gespeichert.
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354 Lokale Ladebegrenzungen (S/O)

Unter diesem MenUpunkt finden Sie Einstellungen zur Energie- und
Ladedauerbegrenzung einzelner oder aller Ladepunkte. Diese Funktion muss
zunachst in den Betreibereinstellungen (Modus Lokale Begrenzungen) aktiviert
werden.

Modus
e Global deaktiviert, keinen Einfluss auf Ladevorgange
e Nur bei deaktiviertem OCPP (also z.B. lokale RFID-Karten)

e Beendet auch OCPP Autorisierungen

Hinweis

Autorisierungen durch ein lokales Bezahlsystem (Bezahlterminal) werden nicht
beeinflusst.

Lokale Begrenzungen

Energiebegrenzung fiir alle LPs: Aktiv

Max. Energie DC-Ladepunkt: 30000 Wh

Max. Energie AC-Ladepunkt: 11000 Wh

Ladedauerbegrenzung fir alle LPs: Inaktiv

Energiebegrenzung fiir Ladepunkt 1:
Max. Energie Ladepunkt 1:

Ladedauerbegrenzung Ladepunkt 1:

Energiebegrenzung fiir Ladepunkt 2:

Ladedauerbegrenzung Ladepunkt 2:

Energiebegrenzung fiir AC-Ladepunkt:

Ladedauerbegrenzung AC-Ladepunkt:

Max. Ladedauer AC-Ladepunkt:

Bild 3-29  Lokale Begrenzungen
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Energiebegrenzung fiir alle Ladepunkte

Aktiviert fiir alle Ladepunkte die Energiegrenze

Energiebegrenzung DC-Ladepunkte

Energiegrenze in [Wh] fir DC-Ladepunkte

Energiebegrenzung AC-Ladepunkte

Energiegrenze in [Wh] fur AC-Ladepunkte

Ladedauerbegrenzung fiir alle
Ladepunkte

Aktiviert fir alle Ladepunkte die Ladedauerbegrenzung

Max. Ladedauer DC-Ladepunkt

Max. Ladedauer in [sec] fiir DC-Ladepunkte

Max. Ladedauer AC-Ladepunkt

Max. Ladedauer in [sec] flir AC-Ladepunkte

Ladepunktgrenzen

Energiebegrenzung fiir Ladepunkt n

Aktiviert fiir diesen Ladepunkt die Energiegrenze

Max. Energie Ladepunkt n

Energiegrenze in [Wh], wenn = 0 -> von Begrenzung
ausgenommen

Ladedauerbegrenzung Ladepunkt n

Aktiviert fir diesen Ladepunkt die
Ladedauerbegrenzung

Max. Ladedauer Ladepunkt n

Max. Ladedauer in [sec], wenn = 0 -> von Begrenzung
ausgenommen

Priorisierung

Die Priorisierung wird wie folgt vollzogen:

Erst Ladepunktgrenzen dann globale Grenzen, d.h. sobald eine Grenze fiir einen
speziellen Ladepunkt aktiviert ist, wird die jeweilige globale Grenze nicht mehr

beachtet.

Hinweis

Wird eine Begrenzung erreicht/lberschritten, dann wird der Ladevorgang
automatisch beendet. Der Grund in der OCPP-StopTransaction-Nachricht ware in

diesem Fall ,Other".

Beispiel 1

Globale Energiegrenze: aktiviert, 30000Wh

Ladepunkt 1 Energiegrenze : aktiviert, Wert = 50000Wh
Ladepunkt 2 Energiegrenze : aktiviert, Wert = 20000Wh
Ladepunkt 3 Energiegrenze : nicht aktiviert

Ladepunkt 4 Energiegrenze : aktiviert, aber Wert =0

> Ladepunkt 1 Iadt bis zu 50kWh (Ladepunktgrenze)
> Ladepunkt 2 [adt bis zu 20kWh (Ladepunktgrenze)
> Ladepunkt 3 [adt bis zu 30kWh (globale Grenze)

> Ladepunkt 4 l1adt unbegrenzt, da die Ladepunktbegrenzung eine hohere Prioritat

hat.

Analog gilt dies auch fiir die Ladedauerbegrenzung.

Beispiel 2

(Eingaben wie im Bild 3-29Lokale Begrenzungen, 3 Ladepunkte, DC/DC/AC)
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Globale Energiegrenze: aktiviert, DC 30000Wh, AC 11000Wh
Ladepunkt 1 Energiegrenze : aktiviert, Wert =0

Ladepunkt 2 Energiegrenze : nicht aktiviert

Ladepunkt 3 Energiegrenze : nicht aktiviert, aber Wert =0
Ladepunkt 3 Ladedauergrenze : aktiviert, Wert = 3600s (1h)

> Ladepunkt 1 1adt unbegrenzt, da die Ladepunktbegrenzung eine héhere
Prioritat hat.

>  Ladepunkt 2 l1adt bis zu 30kWh (Ladepunktgrenze)
> Ladepunkt 3 1adt bis zu 11kWh (globale Grenze), oder

> Ladepunkt 3 1adt max. eine Stunde lang

3.55 EMS-Schnittstelle Uber Steuereingange (z.B. flr
Verbundleitlinie, Rundsteuerempfanger) (5/O)
Alle relativen Leistungswerte / Rampen beziehen sich auf die am Display

eingegebene max. verfligbare Leistung fir die Ladestation (siehe Kapitel
,Betreibereinstellungen (S/0O)“ Seite 45).
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EMS uaber Steuereingange
Funktion:

Minimalleistung Pmin:
Hochrampzeit Tup:

Runterrampzeit Tdown:

(150 kw) 100%

Eingang 0: i Eingang 1:

Adresse:

Freigegebene
Leistung:

Eingang 2: Eingang 3:

Bild 3-30  EMS Uber Steuereinginge

Hinweise zur Verwendung

Es sind Fahrzeuge auf dem Markt, die eine Nullstromladung nicht oder nur teilweise
(kurzfristig) unterstiitzen. Wird die verfligbare Leistung der Station unterhalb
bestimmter Grenzen oder auf 0% abgesenkt, kann es sein das bestimmte
Fahrzeugtypen den Ladeprozess sofort oder nach einer Zeit mit einem Fehler
beenden. Ein Weiterladen nach Freigabe der verfligbaren Leistung ist dann nicht
moglich. Diese Problematik kann, wenn die 6rtlichen Vorgaben es zulassen, durch
eine vorgebbare Minimalleistung entscharft werden. So kann man zum Beispiel
durch eine Vorgabe der Minimalleistung von 6% (9kW, bei eine Maximalleistung von
150kW und drei Ladepunkten) z.B. 3kW pro Ladepunkt zulassen.

Aktivierung
Wird die analoge EMS-Schnittstelle deaktiviert, so wird 100% verfiigbare Leistung
weitergeben.
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Einginge
Es kénnen maximal 4 Digitaleingange verwendet werden. Bitte nehmen Sie mit dem
Hersteller Kontakt auf, um die méglichen Optionen abzusprechen
(support@kostad.at ).

Hardwarevorrausetzungen
24V  Dediziertes CAT7-Kabel, jeweils ein verdrilltes Adernpaar fiir ein Kanal.
Ein potentialfreier Kontakt wird kundenseitig benétigt. Bei
Leitungslangen Gber 50m nehmen Sie mit dem Hersteller Kontakt auf
( support@kostad.at ).

230V Nehmen Sie mit dem Hersteller Kontakt auf ( support@kostad.at ).

Prioritat
Eingang O (hochste Prioritat) -> Eingang 1 -> Eingang 2 -> Eingang 3 (niederste
Prioritat)

Ist ein Eingang n aktiv (high-Signal), dann werden die fiir diesen Eingang

parametrierte verfligbare Leistung verwendet.
Beispielparametrierung:

Parametrierte Maximalleistung = 150kW.

Fir einkanalige Auswertung:

Eingang Verfiigbare Leistung
0 100%

Ist der Eingang O aktiv (high-Pegel), so wird 100% (150kW) weitergegeben,
ansonsten 0% (siehe auch Minimalleistung).

Fir vierkanalige Auswertung:

Eingang Verfligbare Leistung
0 100%

1 70%

2 50%

3 30%

Ist der Eingang O aktiv (high-Pegel), so wird 100% (150kW) weitergegeben.
,sowird 70% (105kW) weitergegeben.
,sowird 50% (75kW) weitergegeben.

Ist der Eingang 3 aktiv (high-Pegel), so wird 30% (45kW) weitergegeben, ansonsten
0% (siehe auch Minimalleistung).

Ist der Eingang 1 aktiv (high-Pegel

Ist der Eingang 2 aktiv

( )
( )
(high-Pegel)
( )

Die verfligbare Leistung wird in Prozent der parametrierten maximal Leistung der
Ladestation angegeben (siehe Kapitel ,Betreibereinstellungen (S/O)“ Seite 45).

Alle eingebbaren Kombination sind gliltig sofern sie im Bereich [0;100] liegen.
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Minimalleistung (Standardwert 0%)
Sind alle parametrierten Eingange nicht aktiv (low-Pegel), dann ist die
weitergegebene Leistung 0%.

Es kann eine Minimalleistung angegeben werden, damit die Ladestation in einem
,Notbetrieb" weiterarbeitet. Die Minimalleistung wird, wie die verfligbaren
Leistungen, in Prozent der parametrierten Maximalleistung angegeben. Es wird
dann kein Wert kleiner dieser Minimalleistung weitergeben. ( MAX(verfligbare
Leistung, Minimalleistung))

Hinweis

Durch Derating, ein externes EMS oder OCPP kann die Stationsleistung trotzdem
auf 0% reduziert werden.

Hinweis

Bei den verfligbaren Leistungen handelt es sich um eine Obergrenze. D.h. es kann je
nach Bedarf der Fahrzeuge / anderen EMS weniger Leistung bereitgestellt werden.

Rampen (Standardwerte 60s, 60s)
Das Ergebnis kann durch zwei unterschiedliche Rampen verschliffen werden
(linear).

Die angegebene Rampenzeit bezieht sich dabei auf die Zeit von 0% bis 100% (bzw.
100% bis 0%) der parametrierten Maximalleistung. Der Minimalwert ist 1s.

Beispiel
Parametrierte Maximalleistung = 150kW.
Hochrampzeit 60s
Runterrampzeit 10s

Wird die Leistung von 50% (75kW) nach 100% (150kW) geandert, dann wird dauert
es 30s bis 100% erreicht sind.

Wird die Leistung von 100% (150kW) nach 50% (75kW) geandert, dann wird dauert
es 5s bis 50% erreicht sind.

Hinweis:

Die verfligbare Leistungen der einzelnen Ladepunkte werden nicht verrampt sofern
diese sich unterhalb des bereits erreichten Levels der verfligbaren Leistung der
Station befinden. Sind zum Beispiel 50% (75kW) freigegeben und die
angeschlossenen Fahrzeuge haben schwankende Sollwerte kleiner dieser 50% so
sind die hier vorgegebenen Rampen NICHT aktiv.

Aufteilung der Stationsgrenzen auf die Ladepunkte
Mit dieser Schnittstelle kann ausschlieB3lich die Maximalleistung der gesamten
Ladestation begrenzt werden. Es ist damit nicht moglich einzelne Ladepunkte zu
begrenzen. Die Aufteilung der verfiigbaren Leistung auf die einzelnen Ladepunkte
erfolgt - sofern nicht durch andere Systeme wie OCPP vorgegeben -
bedarfsgesteuert mit den im Handbuch beschriebenen Verfahren.
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3.5.6 Externes Leistungsmanagement (S/O)

Im diesem Menu konfigurieren Sie die Einstellungen, die fiir ein externes
Leistungsmanagement liber Modbus/TCP benétigt werden.

Das externe Leistungsmanagement ist unabhangig von einer Leistungsverwaltung
des Betreibers tiber OCPP (SmartCharging) oder einer Leistungsbegrenzung tiber
die digitalen Steuereingénge. Sind mehrere EMS (Energiemanagementsysteme)
gleichzeitig im Einsatz wird immer das Minimum aus allen freigegebenen Leistungen
verwendet.

Dieses Leistungsmanagement kann vom Betreiber mithilfe einer proprietaren SW-
Steuerung vorgenommen werden. Die Daten werden Giber Modbus/TCP
ausgetauscht und die Ladestation kann als Modbus-Server und -Client fungieren.
Dabei ist die Servervariante zu bevorzugen, da hier keine Firewall-Einstellungen zu
andern sind.

Als Betreiber kénnen Sie die Funktion aktivieren und deaktivieren, jedoch keine
weiteren Einstellungen vornehmen. Eventuell sind weitere Eingriffe in das System
nétig, z. B. Firewall- oder Routing-Einstellungen.

Uber diese Schnittstelle kdnnen Sie die Leistung der gesamten Station oder
einzelner Ladepunkte begrenzen. Wird die Stationsleistung begrenzt so wird die
Leistungsaufteilung zwischen gleichzeitig aktiven Ladepunkten stationsintern
geregelt.

HardwaremaRig wird der unterste (vierte) Port des SCALANCE-Routers verwendet.

Bild 3-31  SCALANCE-Router mit markiertem Port flir das ext. EMS
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Aktiv / Inaktiv

Endpunkttyp

Externes Leistungsmanagement

Externes Leistungsmanagement

Endpunkityp:

Modbus/TCP Verbindung

Partner IP-Adresse:
Port (502-510):
Timeout:

Nur definierte Partner IP akzeptieren:

Modbus Eigenschaften

Null-basierte Adressierung verwenden: Inaktiv

Halteregister Sollwerte (Partner -> Ladestation):

Halteregister Aktualdaten (Ladestation -> Partner):

Datenspiegeln (nur Inbetriebnahme):
Datensatz Version:

IdToken (OCPP) bei Verwendung der Autorisierung:
EMS_CP + Connectorld

Comm OK

. Daten geschrieben . Daten gelesen

Zustand: Kommunikation

Halteregister

Bild 3-32  Mend des externen Leistungsmanagements

3.5 Konfigurationsmeni

Inaktiv: Eine bestehende Verbindung wird abgebaut. Die Funktion wird nicht
mehr verwendet. Leistungen werden nicht mehr tber diese Funktion begrenzt.

Aktiv: Eine Verbindung wird mit den eingestellten Parametern aufgebaut. Das

Leistungsmanagement ist aktiviert.

Hinweis

Die folgenden Parameter kbnnen nur gedndert werden, wenn die Funktion
deaktiviert ist.

Server:

Die Ladestation fungiert als Modbus/TCP-Server. Es werden Halteregister
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Partner IP-Adresse

Port

Timeout

verwendet. Werden zu schnelle Abfragezyklen eines Clients erkannt wird ein
RESET der Masterfunktionalitat durchgefiihrt. Der Zyklus muss >= 1 Sekunde
sein. Es wird nur ein Client gleichzeitig akzeptiert. Die Daten dirfen nurim
gesamten abgerufen werden.

Client:

Die Ladestation fungiert als Modbus/TCP-Client. Der Client verwendet die
MODBUS- Funktionen O3 fiir das Lesen von Halteregistern und 16 fir das
Schreiben von Halteregistern. Die Daten werden immer im gesamten
gelesen/geschrieben. Dies ist die bevorzugte Variante, da im Idealfall keine
weiteren Firewall- und Routingeinstellungen getatigt werden missen.

"Ladestation als Server": Diese |P wird verwendet, wenn "nur definierte
Partner-1P akzeptieren" aktiviert ist. (Zugriffsschutz)

"Ladestation als Client": Diese IP gibt den Modbus/TCP-Server an. Dieser muss
im Subnetz erreichbar sein.

"Ladestation als Server": Auf diesem Port wird auf Anfragen reagiert.

"Ladestation als Client": An diesen Port werden Anfragen gestellt.
Erlaubte Ports: 502-510

"Ladestation als Server":

Wird kein Datenverkehr innerhalb dieser Zeit detektiert, gilt die
Kommunikation als unterbrochen. Es wird ein RESET der Serverfunktionalitat
durchgefiihrt. Sollten einmal korrekt Daten empfangen worden sein, werden
diese weiterverwendet.

"Ladestation als Client":

Konnen fiir diese Zeit keine Anfrage Telegramme erfolgreich versendet
werden, gilt die Kommunikation als unterbrochen. Es wird ein RESET der
Clientfunktionalitat durchgefiihrt. Sollten einmal korrekt Daten empfangen
worden sein, werden diese weiterverwendet. Das Timeout muss gré3er als das
Polling-Intervall sein.

Einstellbare Werte: 2-43200 Sekunden (12 h)

Nur definierte Partner IP akzeptieren
Wenn die Ladestation als Server arbeitet, konnen Sie diese Funktion aktivieren, um
die Anfragen zu filtern. Ist diese Funktion aktiviert, werden nur Anfragen der
Partner-1P angenommen (empfohlene Einstellung). Ist die Funktion deaktiviert, dann
werden Anfragen von jeder IP akzeptiert.

Client Poll-Intervall

Mit diesem Zyklus stoRen Sie Schreibe- und Leseauftrage an. Das Poll Intervall muss
grofer gleich einer Sekunde und kleiner als der Timeout Wert sein.

Einstellbare Werte 1-43199 Sekunden (1s-12h)
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Null-basierte Adressierung verwenden
Verwendet die Gegenstelle nullbasierte Adressierung ("Adress-Offset"), (Register
um 1 verschoben), dann kénnen Sie dies hier aktivieren.

Start-Halteregister Sollwerte (Partner -> Ladestation)
Die Halteregister fir Sollwerte und Aktualdaten diirfen sich nicht Gberschneiden.
Dieser Wert darf nur bei deaktivierter Verbindung gesetzt werden.

Erlaubte Werte: 1-9873 (9998 - 125)
Dieser Wert gilt nur in Verbindung mit den Datensatztypen 1 und 2.

Start-Halteregister Aktualdaten (Ladestation -> Partner)
Die Halteregister fiir Sollwerte und Aktualdaten diirfen sich nicht Giberschneiden.
Dieser Wert darf nur bei deaktivierter Verbindung gesetzt werden.

Erlaubte Werte: 1-9873 (9998 - 125)
Dieser Wert gilt nur in Verbindung mit den Datensatztypen 1 und 2.

Datenspiegeln (nur fur Inbetriebnahmezwecke)
Um die Inbetriebnahme zu erleichtern, konnen Sie hier einstellten, dass die Sollwert
Halteregister auf die Aktualdaten-Register kopiert werden. Die Daten werden nicht
in die Datenstrukturen auf der Ladestation ibernommen. Das Datenspiegeln
funktioniert nur fiir Versionen 1 und 2 der Datenstruktur.

Dieser Wert darf nur bei deaktivierter Verbindung gesetzt werden.

Version der Datenstruktur
Die Versionsnummer der Datenschnittstelle muss immer an den Start-
Halteregistern angegeben werden, damit die Daten tibernommen werden. Die
aktuell eingestellte Version wird auch im Start-Halteregister der Aktualdaten
ausgegeben.

IdToken (OCPP) bei Verwendung des EMS zur Autorisierung (nur Version #3 der Datenstruktur)
Dieser IdToken wird bei Parallelbetrieb mit OCPP in den Start-/StopTransaction-
Nachrichten verwendet, um dem Betreiber anzuzeigen, dass diese Ladetransaktion
durch das EMS autorisiert wurde. Diesem IdToken wird automatisch die OCPP-
Connectorld angehingt.

Beispiel einer Ladung an Ladepunkt 2:
“EMS_CP” +2 = ,EMS_CP2”

Der IdToken-Text ist frei (1-18 Stellen) und sollte aussagekréftig flir Betreiber und
Backendanbieter sein. Es sind nur Gro3buchstaben erlaubt.

Hinweis
Dieser IdToken muss vom Backend akzeptiert werden. Ansonsten wiirde nach der
negativ quittierten StartTransaction die Ladung direkt beendet.

Erlauben sie am Backend bei Verwendung der Funktion und drei Ladepunkten also:
,EMS_CP1“, EMS_CP2“und ,EMS_CP3*.
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Vorgaben fiir die Datenstruktur
e Eswerden nur ganze Woérter gelesen und geschrieben, d.h,, flir ein Bit ist auch
ein Wort zu definieren (true := 1, false := O).

e Die Datenlange der Datenstruktur fir Sollwerte und Aktualdaten miissen gleich
sein.

e Esdiirfen maximal 125 Wérter ausgetauscht werden.

Aktuelle Werte

Comm OK

Empfangene Daten: Daten gelesen

Version: 1
sollmodus: Setzt Ladepunktgrenzen
Max. Stationsleistung: 150 kw
Max. Ladepunktleistung LP1: 120 kw
Max. Ladepunktleistung LP2: 120 kw

Max. Ladepunktleistung LP3: 22 kW

Gesendete Daten: .' Daten geschrieben

Version: 1
Aktiver Modus: Seizt Ladepunkigrenzen
Akt Stationsleistung: 120 kw
Akt. Ladepunktleistung LP1: 120 kw
Akt. Ladepunktleistung LP2: 0 kw

Akt. Ladepunktleistung LFP3: 0 kw

Zustand: Kommunikation

Konfiguration

Bild 3-33  Beispiel flr die Aktualdaten des externen Leistungsmanagements

In den folgenden Tabellen sind die einzelnen Elemente des Datensatzes #1 und #2
dargestellt.

Hinweis

Aktuell sind hier nur zwei Datensitze beschrieben. Weitere Datensitze erhalten Sie
auf Anfrage beim Kostad Customer Support Service ( support@kostad.at ).
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Tabelle 3-2 Datensatz#1 (ID1)

3.5 Konfigurationsmen(

EMS->Ladestation (Startadresse = ,Start-Halteregister Sollwerte®)

Reg.Offset | Datentyp | Beschreibung

+0 Int Telegrammversion (=ID=1)

+1 Ulnt Modus 0 = Aus, 1 = Stationsbegrenzung,
2 = Ladepunktbegrenzung

+2 Ulnt Maximale Stationsleistung in kW

+3 Ulnt Ladepunkt 1 maximale Leistung in kW

+4 Ulnt Ladepunkt 2 maximale Leistung in kW

+5 Ulnt Ladepunkt 3 maximale Leistung in kW

Ladestation -> EMS (Startadresse = ,Start-Halteregister Istwerte")

Reg.Offset | Datentyp | Beschreibung

+0 Int Telegrammversion (=ID=1)

+1 Ulnt Aktiver Modus O = Aus, 1 = Stationsbegrenzung,
2 = Ladepunktbegrenzung

+2 Ulnt Aktuelle Stationsleistung in kW

+3 Ulnt Ladepunkt 1 aktuelle Leistung in kW

+4 Ulnt Ladepunkt 2 aktuelle Leistung in kW

+5 Ulnt Ladepunkt 3 aktuelle Leistung in kW

Tabelle 3-3 Datensatz #2 (ID2)

EMS->Ladestation (Startadresse = ,Start-Halteregister Sollwerte®)
Reg.Offset | Datentyp | Beschreibung
+0 Int Telegrammversion (=ID=2)
+1 Ulnt Modus 0 = Aus, 1 = Stationsbegrenzung,
2 = Ladepunktbegrenzung
+2 Ulnt Maximale Stationsleistung in kW
+3 Ulnt Ladepunkt 1 maximale Leistung in kW
+4 Ulnt Ladepunkt 2 maximale Leistung in kW
+5 Ulnt Ladepunkt 3 maximale Leistung in kW
+6 Ulnt Stationsleistung bei Kommunikationsausfall in kW (Fallback)
+7 Ulnt Ladepunkt 1 Leistung bei Kommunikationsausfall in kW
(Fallback)
+8 Ulnt Ladepunkt 2 Leistung bei Kommunikationsausfall in kW
(Fallback)
+9 Ulnt Ladepunkt 3 Leistung bei Kommunikationsausfall in kW
(Fallback)
Ladestation -> EMS (Startadresse = ,Start-Halteregister Istwerte")
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Reg.Offset | Datentyp | Beschreibung

+0 Int Telegrammversion (=ID=2)

+1 Ulnt Aktiver Modus O = Aus, 1 = Stationsbegrenzung,
2 = Ladepunktbegrenzung

+2 Ulnt Aktuelle Stationsleistung in kW

+3 Ulnt Ladepunkt 1 aktuelle Leistung in kW

+4 Ulnt Ladepunkt 2 aktuelle Leistung in kW

+5 Ulnt Ladepunkt 3 aktuelle Leistung in kW

+6 Word Station ist aktiv oder angefragt! (<>0)

+7 Word Ladepunkt 1 ist aktiv oder angefragt! (<>0)

+8 Word Ladepunkt 2 ist aktiv oder angefragt! (<>0)

+9 Word Ladepunkt 3 ist aktiv oder angefragt! (<>0)

Hinweis

Version #1 und #2 verwendet fest zugeordnete Ladepunkte, das hei3t der
Ladepunktindex entspricht nicht zwingend der OCPP-Connectorld.

Ladepunkt 1 ist immer ein DC Ladepunkt
Ladepunkt 2 ist immer ein DC Ladepunkt, falls vorhanden

Ladepunkt 3ist immer ein AC Ladepunkt, falls vorhanden

3.5.7 Bezahlterminal (5/0O)

Dieses Mend erlaubt Ihnen die Einstellungen fiir ein OCPP-unabhangiges
Bezahlterminal (Kredit- und Debitkarten, NFC, Smartphone-App. etc.).

ACHTUNG

Der Betreiber nimmt zur Kenntnis, dass er selbst fiir die Betreibung der Ladestation in Ubereinstimmung mit
den anwendbaren Rechtsvorschriften verantwortlich ist. Der Hersteller Gibernimmt in diesem Zusammenhang
keine Verantwortung.

Sofern diese Option vorhanden und aktiviert ist, andern sich die Bilder zum Starten
des Ladevorgangs. lhnen wird zusatzlich zur gewahlten ldentifizierungsoption eine
Alternativoption angeboten.

Beachten Sie auch die Informationen im Kapitel ,Ladevorgang starten” (Seite 12)
Abschnitt ,Variante 3“.

Die dahinterliegende Hard- und Software ist betreiberabhangig und kann tiber die
Artikelnummer spezifiziert werden. Eine nicht aufgelistete Bezahl-Hardware
kénnen Sie beim Hersteller anfragen.

Der Kreditkartenleser kann in zwei Varianten installiert sein:

e ohne Ziffernblocktastatur

1 Angefragt bedeutet eingesteckt mit Bereitschaft zum Laden
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e mit Ziffernblocktastatur (physikalisch oder Touchscreen-Tastatur)

Der Kommunikationsanschluss erfolgt via Ethernet-Kabel. Uber diesen Anschluss

findet sowohl die Kommunikation mit der Ladestation als auch die Kommunikation
mit den Zahlungsdienstleistern statt. Flr die ausgehenden Verbindungen wird der
Wartungsrouter verwendet.

Bezahlterminal

Bezahlterminal:

Typ:
SoNet

Parallelbetrieb mit OCPP zulassen:
(RFID-Karten und Kreditkarten)

Parallelbetrieb mit interner

Autorisierung zulassen:

(RFID-Karten und Kreditkarten)

IdToken (OCPP) bei Verwendung des Kartenterminals:

Payment_CP

Die Ladepunkinummer wird automatisch angehangt.

Z . B.: Payment_CP1

Standardwahrungscode:

Status Konfiguration:

Status Kommunikation:

Abrechnung starten Diagnose

Preismodell

Bild 3-34  Bezahlterminal Einstellungen

Zahlungsmethode
Es wird ausschlieRlich die Vorautorisierung als Zahlungsmethode verwendet, d.h.
ein vom Betreiber festzulegender Maximalbetrag wird zu Beginn vollstandig
reserviert und bei Ladeende der entsprechend aufgelaufene Betrag abgebucht.

Ablauf
Bei Auswahl dieser Bezahlvariante wird der vom Betreiber parametrierte Betrag an
das Bezahlterminal Gibertragen und dort angezeigt. Am HMI der Ladestation werden
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Quittungen

88

Zusatzinformationen angezeigt (z.B. Preis / kWh). Danach erfolgt die Aufforderung
des Bezahlterminals an den Nutzer die Zahlung zu tatigen. Dies kann, je nach Typ,
Schnittstellen und Konfiguration des Bezahlterminals, durch

e Davorhalten der Karte oder des Smartphones (kontaktlos, NFC),
e Einschiebenin den Kartenleser (Chip),
e Durchziehen (Magnetstreifen) oder
e Leseneines davorgehalten QR-Codes
geschehen.

Bei erfolgreicher Reservierung des Betrags wird der Ladepunkt autorisiert und, falls
das Fahrzeug bereits eingesteckt ist, direkt mit dem Laden begonnen. Ansonsten
wird der Nutzer zum Einstecken des Fahrzeugs aufgefordert.

Bei einer fehlgeschlagenen Autorisierung wird eine Fehlermeldung am HMI und am
Bezahlterminal angezeigt.

Soll das Laden beendet werden, muss die selbe Bezahlkarte erneut prasentiert
werden. Dazu wahlt der Nutzer den Ladepunkt aus (Detailansicht). Dabei wird dem
Bezahlterminal der Befehl zum Kartenlesen erteilt. Diese Leseaktion ist keine
Transaktion und dient ausschlieBlich dazu den Nutzer zu identifizieren. Dazu
werden nur Hashes der Kartennummern oder maskierte Kartennummern vom
Bezahlterminal an die Ladesteuerung Gibermittelt.

Bei erfolgreicher Identifizierung wird das Laden beendet. Das Laden kann weiterhin
durch alle anderen zugelassenen Methoden beendet werden, wie z.B. RemoteStop
(OCPP), Stopp-Schaltflache (keine Verbindung zum Bezahlterminal), Stoppen vom
Fahrzeug aus, einer Karte aus der Masterliste oder durch einen anderweitigen
Fehler, der zum Ladeabbruch fiihrt.

Der entsprechend aufgelaufene Betrag (<= Reservierungsbetrag) wird nun dem
Bezahlterminal zur Buchung tibermittelt. Sollte das Bezahlterminal keine
Onlineverbindung zum Zahlungsdienstleister haben, so wird es abhangig vom Typ
immer wieder versuchen den Betrag zu buchen (das Terminal ist solange blockiert
und keine Kartenzahlung moglich) oder es speichert den Abschluss der Transaktion
in eine Transaktionsliste, die dann gesammelt gebucht werden, sobald das
Bezahlterminal wieder eine Onlineverbindung hat. Sollte die Buchung erfolgreich
sein, so wird dies am Bezahlterminal und am HMI der Ladestation angezeigt.

Sollte ein Netzausfall wahrend einer Transaktion auftreten und die Ladestation
neustarten, so wird die Finalisierung der Transaktion nach dem Neustart
automatisch durchgefihrt.

Dem Nutzer wird nach der erfolgten Vorautorisierung, nach einer Stornierung oder
dem erfolgreichen AbschlieRBen der Transaktion KEINE Quittung ausgedruckt.
Sollten lokale Gesetze dies erfordern, so muss der Betreiber mit dem
Zahlungsdienstleister einen Weg zur Quittungszustellung finden (meist Onlineabruf
durch den Nutzer).

Zusatzlich kann bei Wordline-Bezahlterminals die Quittungen des Bezahlterminals
Uber OCPP an den Betreiber geschickt werden (informativ, ohne
Steuerausweisung).
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Hinweis zu den Sprachen des Bezahlterminals

Typ

Wird eine Transaktion an das Bezahlterminal (ibergeben, so wird auch die am HMI
der Ladestation ausgewahlte Sprache mit Gibergeben (falls vorhanden, der
Standardwert ist englisch Sprache). Sobald eine Karte gelesen wurde schaltet das
Bezahlterminal automatisch die Sprache nach internen Bedingungen (vermutlich auf
das ausstellende Land der Karte) um. Dies ist eine Funktion der Bezahlterminals und
kann nicht angepasst werden.

Wahlen Sie hier den installierten Terminaltyp aus. Derzeit sind Worldline und SoNet
Bezahlterminals auswahlbar. Des Weiteren kann als Typ ein externes
Bezahlterminal ausgewdahlt werden. Damit kdnnen bestimmte Hinweistexte auf der
Kundenanzeige angepasst werden (preAuthorizedMessage /
afterTransactionMessage als OCPP-Parameter und tGiber DataTransfer).

Hinweis

Die Hinweistexte beim externen Bezahlterminal werden nicht in die am HMI
ausgewahlte Sprache ibersetzt. Geben Sie den Text idealerweise zweisprachig an
oder Schalten Sie in entsprechend dynamisch Giber das Backend um.

Parallelbetrieb mit OCPP zulassen

Ist diese Funktion aktiviert, so konnen sowohl Kunden des Betreibers (Autorisierung
z.B. Uber RFID-Karte, RemoteTransaction) als auch jeder mit einem akzeptierten
Zahlungsmittel bedient werden.

Parallelbetrieb mit interner Whitelist zulassen

Ist diese Funktion aktiviert, so kénnen sowohl Kunden des Betreibers (Autorisierung
Uber RFID-Karte mit interner Whitelist) als auch jeder mit einem akzeptierten
Zahlungsmittel bedient werden.

IdToken (OCPP) bei Verwendung des Bezahlterminals

Dieser IdToken wird bei Parallelbetrieb mit OCPP in den Start-/StopTransaction-
Nachrichten verwendet, um dem Betreiber anzuzeigen, dass diese Ladetransaktion
durch das Bezahlterminal autorisiert wurde. Diesem IdToken wird automatisch die
OCPP-Connectorld angehangt.

Beispiel einer Ladung an Ladepunkt 2:
“PAYMENT_CP” + 2 = ,PAYMENT_CP2”

Der IdToken-Text ist frei (1-18 Stellen) und sollte aussagekréftig fur Betreiber und
Backendanbieter sein. Es sind nur Grof8buchstaben erlaubt.

Hinweis
Dieser IdToken muss vom Backend akzeptiert werden. Ansonsten wiirde nach der
negativ quittierten StartTransaction die Ladung direkt beendet.

Erlauben sie am Backend bei Verwendung der Funktion und drei Ladepunkten also:
+PAYMENT_CP1“, ,PAYMENT _CP2“ und ,PAYMENT _CP3"“.

Mit dem Stand2023 besteht nun die Moglichkeit ein IdToken durch die Steuerung
generieren zu lassen. Dieser Tag wird auch in der DataTransfer-Nachricht mit der
erfolgreichen Reservierung des Betrags mitgeschickt (siehe externe Beschreibung).
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Waihrungscode

So ist es Backendseitig moglich die DataTransfer-Nachrichten des Bezahlterminals
direkt mit den OCPP-Transaktionsnachrichten zu verknipfen.

Dieses Verhalten kann mit einem abschlieBendem ,@‘ in diesem Feld aktiviert
werden. Z.B. ,PAY@". Es wird eine 12-stelliger UID erzeugt, die das letzte ,@ ersetzt.
Die Gesamtlange des Tokens ist auf 20 Zeichen beschrankt (OCPP 1.6)

Die UID besteht aus dem Zeichenvorrat a-z, A-Z und 0-9, ! und &. Sind noch
ausreichend Zeichen frei, wird die Connectorld des Ladepunkts angehangt.

Beispiele:
JPAY*-> PAY2' (,PAY‘ + Connectorld (wie bisher))
,PAY@' -> PAYB2sl!gckiS4Q_2‘ (17 Zeichen: ,PAY' + UID +, _* + Connectorld 2)

EXT @ -> EXT _Mxk!G51&8&xok_12 (19 Zeichen: EXT ‘+UID +, '+
Connectorld 12)

,PAYMENT@' -> ,PAYMENTVV1JV85IH5ep’ (19 Zeichen: PAYMENT" + UID)

Hinweis
Dieser IdToken muss vom Backend akzeptiert werden. Ansonsten wiirde nach der
negativ quittierten StartTransaction die Ladung direkt beendet.

Erlauben sie am Backend bei Verwendung der Funktion im obigen Beispiel also:
JPAY*, EXT_*, oder PAYMENT™* mit,* als Platzhalter.

Die vom Betreiber bei der Inbetriebnahme einzustellende Wahrung am HMI der
Ladestation muss auf dem Bezahlterminal freigegeben sein. Im folgenden wird der
eingestellte Wahrungscode allgemein durch [CUR] (Currency) dargestellt.

Hinweis

Bei Wahrungsianderungen in der Maske werden alle wahrungsspezifischen Felder in
der Preismodellkonfiguration zurlickgesetzt.

Hinweis

Andern Sie die Wahrung nicht wihrend Transaktionen noch nicht vollstiandig
abgeschlossen sind.

Status Konfiguration

90

Sobald eine gliltige Konfiguration erkannt worden ist, d.h. die entsprechenden
Felder korrekt ausgefiillt wurden, wird hier ,OK" in griiner Schrift angezeigt. Sollten
noch Felder unausgefillt / inkonsistent sein wird hier in roter Schrift ein Hinweis auf
die entsprechende Eingabe gegeben.

Status Konfiguration:

Bild 3-35  Beispiel Konfigurationsfehler-Anzeige
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Status Kommunikation

Ist das Bezahlterminal erfolgreich mit der Ladesteuerung verbunden so wird dies
durch ,Verbunden® angezeigt. Ansonsten zeigt ein ,Nicht verbunden an, dass das
Bezahlterminal noch nicht betriebsbereit ist.

Abrechnung Starten

Abhangig vom Bezahlterminaltyp kann tber diese Schaltflache eine Abrechnung der
gespeicherten Transaktion angestoBen werden. Im Normalbetrieb wird dies
automatisch nach jedem Neustart und einmal am Tag angestofBen. Nutzen Sie diese
Funktion zum Beispiel vor dem Tausch des Bezahlterminals oder bei einer Wartung,
um alle Transaktionen abzuschlief3en.

Diagnose
Uber die <Diagnose>-Schaltfliche gelangen Sie in einen typabhingigen Infobereich.
Hier werden ausgewahlte Zustinde des Bezahlterminals angezeigt. Diese werden
automatisch nach Aktivierung oder Neustart der Ladestation vom Bezahlterminal
abgefragt und zusammengestellt. Uber die <Diagnosedaten abrufen>-Schaltflache
kénnen Sie ein erneutes Abfragen der Parameter starten.
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Bezahlterminal Diagnose

Diagnosedaten abrufen

Terminal Typ:

Seriennummer:

203627313031143718923506

Verbindungen: Ethernet
WLAN Signal: 0%
GPRS Signal: 148 %
Batterie SOC 0%
SIM Karte gestecki: 0

Drucker:

Externe Spannungsversorgung:

0
Externes Eingabefeld: 0
0
0

Papier:
Freier Speicher: 413072 kB

Gesamter Speicher: 506124 kB

Terminal ID: PEBEOQDO2

Bild 3-36  Diagnosedaten am Beispiel eines SoNet-Bezahlterminals

Hinweis

Die hier angezeigte , Terminal ID“ (TID) ist wichtig flir Serviceanfragen bei Ihrem
Zahlungsdienstleister und dient diesem zur Identifikation des Bezahlterminals.

Preismodell
Uber die <Preismodell>-Schaltfliche gelangen Sie zur Eingabemaske der Ladetarife.

92 Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360
Bedienungsanleitung, 01/2024, SW Stand 2023



Servicebereich

3.5 Konfigurationsmeni

Preismodell

Flatrate (Festpreis)
Max. reservierbare Belrag: 25,00 EUR

DC - Preis pro geladene kWh: 0,400 FUR/kWh
DC - Energielimit: 25,00 kWh

AC - Preis pro geladene kWh: 0,300 EUR/kWh
AC - Energielimit: 25,00 kWh

DC - Flatrate: 25,00 FUR
AC - Flatrate: 10,99 LUR

DC - Preis tir eine Zeiteinheit: 0,00 EUR
DC - Dauer einer Zeiteinheit: 0 sek

DC - Max. Ladedauer: 0 min

AC - Preis fir eine Zeiteinheit: 0,00 EUR
AC - Dauer einer Zeileinheit: 0 sek

AC - Max. l adedauer: 0 min

MwSt Beschreibung
MwSt-Satz:
0,0 %

Bild 3-37  Beispiel Preismodell mit Flatrate-Tarif

Hinweis

Alle Anderungen in dieser Maslge werden beim Start eines Ladevorgangs flir diesen
Ladevorgang gespeichert. D.h. Anderungen an diesen Daten werden erst mit dem
nachsten Start eines Ladevorgangs aktiv.

Diese folgenden Daten werden lokal am HMI der Ladestation eingegeben.

Alternativ kdnnen Sie diese Daten Giber ein OCPP-Backend mittels DataTransfer-
Nachricht auslesen und schreiben. Die Daten in DataTransfer-Nachricht werden nur
bei erfolgreicher Konsistenzprifung Gbernommen.

Hinweis

Bei Bedarf erhalten Sie die Dokumentation zu den entsprechenden DataTransfer-
Nachrichten beim Kostad Customer Support Service ( support@kostad.at ).
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Wahlen Sie zunéchst den gewlinschten Abrechnungsmodus (Flatrate, energie- oder
zeitbasiert) aus. Daraufhin werden die fir diesen Modus verwendeten Felder grin
markiert. Diese Felder missen befillt werden. Die nicht markierten Felder werden
nicht verwendet.

Max. reservierbarer Betrag

Sollte dieser Betrag (iber der von der (landesabhéngigen) Vorgabe des
Zahlungsdienstleisters / kreditkartenfiihrende Bank fiir einen
sicherheitsabfragebefreiten Betrag liegen, wird eine Sicherheitsabfrage tiber die
Tastatur (physische Tastatur oder Touchscreen-Tastatur) des Bezahlterminals
gefordert. Das ist im Normalfall eine PIN und ist von der kartenausstellenden Bank
abhingig.

D.h. bei Ladestationen mit eingebauten Kartenlesern OHNE Tastatur darf der
maximal reservierbare Betrag vom Betreiber nicht den des Zahlungsdienstleister
(landesspezifisch) Uberschreiten.

Hinweis

Wenn Sie Betrage mit PIN-Abfrage zulassen méchten, miissen Sie gut sichtbar nahe
dem Bezahlterminal einen Hinweisaufkleber anbringen der den Nutzer an die
verdeckte PIN-Eingabe erinnert.

ao

Bild 3-38  Beispiel (von Wordline) fir einen Hinweisaufkleber zur verdeckten PIN-Eingabe

Hinweis

Bei allen eingegebenen Feldern mit Wahrungszeichen handelt es sich um
Bruttopreise, die dem Nutzer so beim Start des Bezahlvorgangs angezeigt werden.
Die Eingabe von Nettopreisen wird NICHT unterstitzt.

Flatrate-Abrechnung

Wird vom Betreiber eine Abrechnung nach Flatrate gewahlt, so wird der Flatrate-
Betrag reserviert. Der Nutzer kann unbegrenzt Laden. Der Flatrate-Tarif wird fiir
DC- und AC-Laden getrennt eingegeben.

Hinweis (Besonderheit):

Wourde durch den Betreiber ein ,Preis pro geladener kWh" eingegeben (>0) erfolgt
nach Ladebeginn im Flatrate-Modus eine Berechnung mit diesem Betrag als Basis
bis zur Erreichung des eingestellten Flatrate-Betrags ("Hochrampen" auf AC- / DC-
Flatrate). Sollte bei einem Ladeabbruch der berechnete Wert kleiner des Flatrate-
Betrags sein, wird nur der berechnete Wert dem Bezahlterminal zur Buchung
Ubermittelt. Erfolgt ein Abbruch mit einem berechneten Wert gré3er des Flatrate-
Betrags wird die festgelegte Flatrate berechnet. Somit ist sichergestellt, dass bei
einem Ladeabbruch bei dem keine oder eine unzureichende Ladung des Fahrzeugs
erfolgt ist kein ganzer Flatrate-Betrag abgebucht wird.

CUR
Endpreis [CUR] = min (geladene Energie [kWh] X Preis pro geladene kWh [m],Preis Flatrate [CUR])

94
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Energiebasierte Abrechnung
Wird vom Betreiber eine Abrechnung nach bezogener Energie gewahlt, so wird der
maximal reservierbare Betrag oder (wenn kleiner) der maximale Preis des Tarifs
reserviert. Der Nutzer kann bis zum Erreichen des maximal reservierbaren Betrags
oder bis eine parametrierte Energiegrenze erreicht wurde laden. Nach Ladeende
wird die tatsachlich bezogene Energie mit dem eingegebenen ,Preis pro kWh"
verrechnet und gebucht.

CUR]

Endpreis [CUR] = geladene Energie [kWh] X Preis pro geladene kWh [m

Hinweis
Ab dem SW-Stand 202301 kann ein unterschiedlicher Preis fiir AC und DC
angegeben werden. Fiir die Priifung missen AC und DC-Felder ausgefiillt sein, auch

wenn kein AC-Ladepunkt vorhanden ist. Schreiben Sie in diesem Fall die selben
Werte wie fiir DC in die AC Felder.

Zeitbasierte Abrechnung
Wird vom Betreiber eine zeitbasierte Abrechnung gewahlt, so wird der maximal
reservierbare Betrag oder (wenn kleiner) der maximale Preis des Tarifs reserviert.
Der Nutzer kann bis zum Erreichen des maximal reservierbaren Betrags oder bis die
Zeitgrenze erreicht wurde laden. Nach Ladeende wird wie folgt abgebucht:

Ladedauer [sec]

Endpreis [CUR] =

: — X Preis fur eine Zeiteinheit[CUR]
Dauer einer Zeiteinheit [sec]

Es werden also auch Bruchteile von Zeiteinheiten abgerechnet. Eine Abrechnung
nach angefangenen Zeiteinheiten ist hier nicht moglich.

Steuerausweisung
Eine Steuerausweisung wird derzeit nur von SoNet unterstiitzt. Fir alle anderen
Bezahlterminaltypen muss dort ,ohne Verarbeitung” und als MwSt.-Satz ,0%"
angegeben werden (alle angegebenen Preise sind immer Bruttopreise /
Endkundenpreise).

Fir SoNet-Terminals (mit DOKLAD-Service) muss hier die korrekte MwSt.-
Beschreibung (,Steuerfrei”, ,Standard Steuersatz®, ,Reduzierter Steuersatz”) und
der entsprechend gliltige MwSt.-Satz eingegeben werden. Die Felder werden
NICHT auf Integritat und Konsistenz gepriift. Anhand dieser Daten wird die
Steuerausweisung berechnet und an das Bezahlterminal Gbergeben. Es wird also aus
den eingegebenen Bruttopreisen der Nettopreis berechnet.

ACHTUNG

Der Betreiber nimmt zur Kenntnis, dass er selbst fiir die Betreibung der Ladestation in Ubereinstimmung mit
den anwendbaren Rechtsvorschriften verantwortlich ist. Der Hersteller Gbernimmt in diesem Zusammenhang
keine Verantwortung.

Der Betreiber ist somit insbesondere, jedoch nicht ausschlieBlich, dazu verpflichtet, sicherzustellen, dass die in
der Eingabemaske der Ladestation eingegebenen Daten, einschlieBlich der angegebenen Steuersatze und
deren Hohe, jederzeit richtig und vollstandig sind und dass deren Anwendung rechtsgemaR ist.

Hinweis

Der DOKLAD-Service ist ein Service des Zahlungsdienstleisters SoNet.
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Wenden Sie sich an SoNet, um Informationen zur korrekten Parametrierung des
Bezahlterminals und des DOKLAD-Services zu erhalten.

Anmerkungen
Eine variable Preisgestaltung '(.Tarifierung) z.B. flir die geladene Leistung und/oder
Ladezeit ab einer definierten Uberschreitung von Leistung und/oder Zeit ist nicht
moglich.

Eine Kombination aus Ladenergie/Ladevorgang und Kosten/Energieeinheit ist durch
die Einstellungen hier oben maoglich.

Eine Parkgeblihrenberechnung nach Ladeende bzw. nach dem Unterschreiten von
einer bestimmten parametrierten Ladeenergie an der Ladestation ist nicht moglich.

Abbruch der Verbindung zwischen Ladestation und Bezahlterminal wihrend eines Ladevorgangs
In diesem Fall wird in der Ladepunktdetailansicht eine <STOPP>-Schaltflache
angezeigt, damit der Ladevorgang durch den Nutzer beendet werden kann.

Eine Abrechnung erfolgt nach Ende des Ladevorgangs automatisch, wenn die
Verbindung wieder hergestellt ist. Solange dieser Vorgang nicht beendet ist, kann
kein weiterer Ladevorgang iber das Bezahlterminal an diesem Ladepunkt
autorisiert werden.

Abbruch der Onlineverbindung des Bezahlterminals wihrend eines Ladevorganges
In diesem Fall ist iber das Kreditkartenterminal keine erneutes Authentifizieren/
Autorisieren flir einen nichsten Ladevorgang an dieser Ladestation weder durch
den urspriinglichen Nutzer noch durch einen nachsten (weiteren) Nutzer an einem
anderen Ladepunkt moglich. Die gestartete Transaktion muss vor einer neuen
Transaktion an diesem Ladepunkt abgeschlossen sein. Sollten mehrere
Ladevorgange an verschiedenen Ladepunkten Uber das Bezahlterminal autorisiert
worden, gilt das sinngemaR flir alle offenen Transaktionen.

Abbruch/ Beenden des Ladens ohne Anwesenheit des Nutzers
Nach Beendigung des Ladevorgangs erfolgt eine Anzeige des Ladestatus OHNE
Autorisierungs- / Authentifizierungsmerkmale bis zur Erkennung des Absteckens
des Fahrzeuges (es werden nur der Endpreis und keine nutzerbezogenen Daten
angezeigt). Wird der Ladestecker als ,frei“ (nicht eingesteckt) erkannt, wird diese
Anzeige geldscht und steht dem Nutzer nicht wieder zur Verfligung.

Eine Abrechnung bzw. Information Gber diesen Ladevorgang ist dann nur noch tiber
das mit dem Bezahlterminal verbundenen Abrechnungssystem, den dazwischen
geschalteten Zahlungsdienstleister oder eines Belegservices moglich.

Fehler beim Starten eines Ladevorganges tliber das Bezahlterminal ohne Online-Verbindung
Das Bezahlterminal muss wegen der Bezahlmethode Vorautorisierung zum Start
der Transaktion online sein. Ohne Onlineverbindung ist kein Starten eines
Ladevorgangs liber das Bezahlterminal moglich.

3.5.8 Betriebszeitplan (S/O)

Mit dem Betriebszeitplan konnen Sie der Ladestation Betriebszeiten vorgeben.
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Diese Zeiten werden mit hochster Prioritat behandelt, d. h., dass diese Zeiten auch
bei aktiviertem OCPP gelten und etwaige Backendbefehle somit ignoriert bzw.
abgewiesen werden.

Wird wahrend eines Ladevorgangs eine Zeitschwelle Giberschritten, wird der
Ladevorgang mit dem Reasoncode "R_ID_StoppedByOperationSchedule" beendet.
Der Zustand der Ladesaule wird auf "Nicht Verfligbar" gesetzt. Ein Ladevorgang ist
erst wieder moglich, wenn der Betriebszeitplan die Ladesaule wieder frei gibt.

Der Betriebszeitplan hat keinen Einfluss auf die durch andere Funktionen zur
Verfligung gestellten Leistungen, z. B. OCPP SmartCharging oder externes
Energiemanagement.

Alle Zeitangaben in der Maske beziehen sich auf die eingestellte Lokalzeit.

Fir die Verwendung des Zeitplans ist es Voraussetzung, dass Sie die korrekte
Zeitzone eingestellt haben. Informationen dazu finden Sie im Kapitel
LZeiteinstellung (S/O) (Seite 104). Die Zeit muss korrekt synchronisiert sein.

Betriebszeitplan

Zeitplan: Inaktiv

Betriebsstart Betriebsende

07:00:00 19:00:00

<= = -

00:00 06:00 12:00 18:00

sonntag

Feiertag

Feiertage:

I ©
o
I ©
O
I o B o N o

Zuruck

Bild 3-39  Betriebszeitplan
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Sie kdnnen den Betriebszeitplan nur editieren, wenn dieser zuvor deaktiviert wurde.
Zum Editieren wahlen Sie den Tag (durch Anwahl in der Tabelle) und geben
entweder in den Eingabefeldern die Start- und Enduhrzeit ein oder dndern die
Werte durch die Pfeiltasten (in 15 Minuten-Schritten).

Die Sekundenangabe wird von der Software generell ignoriert. Die Sekundenangabe
wird flir den Betriebsstart auf O und flir das Betriebsende auf 59 Sekunden gesetzt.

Liegt der Startzeitpunkt hinter dem Endzeitpunkt, so wird die Freigabe invertiert. So
ist es moglich z. B. nachts den Betrieb freizugeben und tagstiber zu sperren.

Feiertage (Ausnahmen)

98

Uber den Feiertagseintrag kdnnen Sie festlegen, wie ein angegebener Feiertag oder
Ausnahmetag zu behandeln ist (auch eine komplette Freigabe oder Sperrung der
Station).

In der Feiertagstabelle kénnen Sie nun die Feiertage bzw. Ausnahmetage eingeben,
die gesondert gehandhabt werden sollen. Dabei werden Feiertage in der Zukunft
oder noch aktive Feiertage in griin dargestellt und bereits in der Vergangenheit
liegende Tage in Grau dargestellt. Uber die <X>-Schaltflache kénnen Sie den
jeweiligen Tag l6schen. Die Reihenfolge der eingegebenen Daten hat keinen Einfluss
auf die Funktion.

Mit der Aktivierung ist der Editiervorgang abgeschlossen und die Betriebszeiten
sind eingestellt.
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Zeitplan:
(Deaktivieren zum Bearbeiten)

Tag Betriebsstart

Feiertag 14:00:00

ol =

00:00 06:00 12:00
Montag

Dienstag
Mittwoch
Donnerstag
Freitag

Samstag

Sonntag

Feiertag

Feiertage:

B o EXED o EEEm O
T o EEEE O

Bild 3-40  Betriebszeitenplan aktiviert
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3.5.9 Stopp-Ursachen (5/O)

Stopursachen - Listen

31.03.2022 19:13-21
85
R_ID_SequenceError

Zuriick

Bild 3-41  Stoppursachen des Ladepunkts 1

Im Menii ,Stoppursachen" kdnnen Sie die auslésenden und anstehenden Fehler der
einzelnen Ladepunkte oder der Ladestation selbst (Ladepunkt O) einsehen. Mit den
Pfeiltasten im oberen Bereich kénnen Sie durch die Ladepunkte navigieren.

Die Fehler auslosende, bzw. zuerst erkannte Ursache steht dabei immer ganz oben
(orange). Diese Fehlervariable wird |hnen auch auf im Basismen( des
Servicebereichs angezeigt. Als reiner Text wird Ihnen der Name der Fehlervariable
ebenfalls auf der Benutzerebene auf dem Fehlerbild angezeigt.

Neben dem Text fiir die Stoppursache kénnen Sie auch der Zeitstempel des ersten
Auftretens, den Fehlercode als Zahl und ein Auftrittszihler (Zyklus) ablesen. Wenn
sich der Auftrittszadhler nicht mehr bewegt, ist dieser Fehler nicht mehr anstehend.
Er wird lhnen allerdings, bis alle Fehler quittiert werden konnten, als erster
(auslosender) Fehler angezeigt.

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360
Bedienungsanleitung, 01/2024, SW Stand 2023



Servicebereich
3.5 Konfigurationsmen(

Dieses Verhalten erméglicht Ihnen eine detaillierte Fehlersuche, weil auslésende
Fehler oft viele weitere Folgefehler erzeugen.

3.5.10 Kalibrieren (S/O)

Diese Seite unterstiitzt Sie bei der Kalibrierung der Touch-Funktionalitat des
Bildschirms. Dies bendtigen Siei. d. R. nach einem Displaytausch. Folgen Sie dazu
den Anweisungen auf dem Display.

Carefuly press and brefy hold stykus on the center of the tarpet.
Repeat 5 the trpat moves around the sceeen

Bild 3-42 Kalibrierbild fur den Touchscreen des HMI

3.5.11 Putzbild (S/0)

Wenn Sie das Putzbild aktiviert haben, konnen Sie wahrend der eingestellten Zeit
die Oberflache des Bildschirms reinigen ohne ungewtinschte Einstellungen
vorzunehmen.

Der Fortschrittsbalken zeigt lhnen die noch verfligbaren Zeitraum zum Reinigen des
Bildschirms. Nach Ablauf des Zeitraums wird wieder das Meni angezeigt.
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Bt renoen Se den Bidschim!

Bild 3-43  Putzbild

3.5.12 Systemneustart (5/0)

Mit dem Befehl "Systemneustart" kdnnen Sie einen Systemneustart der Ladestation
durchfiihren (Power-on-RESET). Alle laufenden Ladevorgéange werden beendet.
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3

Kalibrieren Putzbild System Neustarten

po o (X)

Konfiguration Benutzer Runtime Beenden

Zuriick

Bild 3-44  Systemneustart-Aufforderung

Hinweis

Sollte die Schaltflache blinken ist ein Systemneustart nétig. Es wurden zum Beispiel
Parameter gedndert, die erst nach einem Neustart aktiv werden.
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3.5.13 Zeiteinstellung (S/O)

In der Konfiguration "Zeiteinstellung" geben Sie die Position und Zeitzone der
Ladestation ein.

Zeiteinstellungen
Breitengrad: 48.000000

Langengrad: 16,000000
Offset fiir TagiNacht Umschaliung: +30 min

Zeitzoneneinstellungen

Synchronisierung abrufen

Zeitzone: EuropelVienna

Land: AT Austria

Normalzeit UTC-Offset:
Umstellung Normalzeit: +60 min

Monat: Oktober ¥
Wochentag: Sonntag ¥
Stunde: P

Aufireten: Letzter Sonntag im Oktober ¥
Sommerzeit UTC-Offset:
Umstellung Sommerzeit: +120 min

Monat: Mérz v
Wochentag: Sonntag ¥
Stunde: 1
Aufireten: Letzter Sonntag im Marz ¥

Zeitzoneneinstellungen dbernehmen

Akt. Werte

Sonnenaufgang: 04.01.2022 07:15:49
Sonnenuniergang: 04.01.2022 16:46:22
Lokalzeit: 04.01.2022 17:46:58
UTC-Zeit: 04.01.2022 16:46:58
Tagfunktionen Aktiv: 0

Nachtfunktionen Aktiv: 1

Bild 3-45  EingabemenU der Zeitzonenparameter

Die Zeit wird generell Giber SNTP synchronisiert. Dabei wird die Verbindung tiber
den Wartungsrouter verwendet.

Hinweis

Die Zeitanzeige, unten im Benutzerbild, wird nach einem Neustart erst nach der
ersten erfolgreichen Synchronisierung eingeblendet.

Wenn Sie die Zeitzone liber die Position erfassen mochten, konnen Sie Breiten- und
Langengrad eingeben.

Durch Dricken auf <Zeiteinstellungen abrufen> werden diese Koordination
verwendet, um die korrekte Zeitzone im Internet zu ermitteln. Sind hier

Unity 20| 50/60-120 | 150 | 180-360
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Koordination eingestellt, werden die Zeitzoneneinstellungen bei jedem Neustart
erneut abgefragt, kontrolliert und falls notwendig, angepasst.

Der dnderbare Offset fir die Tag/Nacht-Umschaltung wird wie folgt verwendet:
e Tagmodus = Lokalzeit > Sonnenaufgang - Offset
e Nachtmodus = Lokalzeit > Sonnenuntergang + Offset

Weitere Informationen finden Sie im Kapitel ,Betreibereinstellungen (S/O)“
(Seite 45).

Die Zeitzoneneinstellungen kénnen Sie in den entsprechenden Feldern anpassen.
Durch Dricken von <Zeitzoneneinstellungen tibernehmen> werden die Zeitzonen-
einstellungen tibernommen. Kontrollieren Sie nach einer Anderung die Zeiten in
dem Bereich ,Akt. Werte“.

Eine manuelle Zeiteinstellung ist nicht vorgesehen. Durch die Zeitzone und die
Eingabe der Sommer-/Winterzeitumstellung stellt sich die Zeit im Netzwerk Giber
NTP automatisch.
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Synchronisierung

Bild 3-46

Durch Dricken auf <Synchronisierung> gelangen Sie zu den SNTP-Einstellungen.
Hier kénnen Sie auch die Verbindung zu dem Zeitserver testen. Sie kénnen bis zu
zwei Zeitserver festlegen.

Adresse

Geben Sie hier einen Zeitserver in lhrer Region ein. (Hostname oder IP-Adresse)

Port

Zeitsynchronisierung

NTFP Serverl:
Adresse:

Port (default 123):

Test Server 1

NTP Server2:
Adresse:

10.36.212.200

Port (default 123):

Test Server 2

Intervall:

Benutze OCPP als Zeitquelle (wenn aktiviert):

Akt. Werte

Lokalzeit:
UTC-Z eit:

Letzte Zeit via SNTP:

Anzahl der SNTP Synchronisierungen:

Letzte Zeit via OCPP:

Anzahl der OCPP Synchronisierungen:

SNTP-Einstellungen

04.01.2022 17:48:20
04.01.2022 16:48:20
04.01.2022 16:46:10

2
04.01.2022 16:48:06

0

Geben Sie hier den Port ein (Standard ist 123).

Test Server

Betatigen Sie diese Schaltflache, um die Serververbindung zu Testen. Kann der
Server erreicht werden, dann wird die Schrift griin eingefarbt.
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Standardwert 5h. Geben Sie hier das Zeitintervall fiir Abfragen an den Zeitserver
ein. Die erste Abfrage erfolgt immer nach einem Neustart der Anlage. Danach wird
immer im Intervall abgefragt.

Benutze OCPP als Zeitquelle

Akt. Werte

Wenn Sie die OCPP-Zeitstempel aus den Heartbeat-Antworttelegrammen zur
Synchronisierung verwenden méchten, dann aktivieren Sie diese Funktion.

Hier konnen Sie die aktuellen Zeit kontrollieren.

Hinweis

Die Kommunikation mit dem Zeitserver wird tiber den Fernwartungs-Router
aufgebaut.

Diese Funktionalitat ist nur bei der gewahlten Option "Fernwartung" und dem
entsprechenden Wartungsvertrag fiir mindestens ein Jahr Laufzeit beim Hersteller
verfligbar.

3.5.14 RGB LED (S/0O)
Jede Ladestation verfligt optionsabhangig tiber 4-5 RGB-LED-Anzeigen.
e 1Ixflir jeden Ladepunkt
e IxfUrdie Ladestation (Station)
e 1xRFID-Kartenleser

Es werden 5 verschiedene Betriebszustidnde unterschieden. 4 Zustande davon sind
editierbar:

e Standby: Keine Ladung ist aktiv, Ladepunkt ist verfiigbar.
e Ladung: Ladeprozess wurde gestartet bzw. lauft.

e Reservierung: Ladepunkt wurde/ist reserviert.

e Storung: Ladepunkt bzw. Ladestation hat eine Stérung.

e LED aus: Ladepunkt ist nicht verflighar (OCPP) oder ist stillgesetzt.
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Ccp

Farbe wahrend Standby GREEN
Farbe wiahrend Ladung BLUE
Farbe wahrend Reservierung MAGENTA

Farbe wihrend Fehler RED

Station

Farbe wahrend Standby GREEN
Farbe wiahrend Ladung BLUE
Farbe wahrend Reservierung MAGENTA

Farbe wihrend Fehler RED

Definition

Rot Grin Name
Farbe 01 0 RED
Farbe 02 100 GREEN
Farbe 03 0 BLUE
Farbe 04 100 CYAN
Farbe 05 100 AMBER
Farbe 06 0 MAGENTA
Farbe 07 100 WHITE
Farbe 08 0 ] 0 BLACK
Farbe 09 0 0 0 BLACK
Farbe 10 0 ] 0 BLACK

(0/100%)

LED Test
Einschalten

Zuriick

Bild 3-47  Farbauswahl der LED-Leuchtleisten

Im unteren Teil kdnnen Sie bei entsprechender Hardwareausriistung verschiedene
Farben definieren, die Sie danach in der oberen Zuordnung auswahlen kénnen.

Derzeit sind folgende Farbdefinitionen fest vorgegeben:
e Rot (0 oder 100%, keine Zwischenwerte)

e Grin (0 oder 100%, keine Zwischenwerte)

e Blau (0 oder 100%, keine Zwischenwerte)

Durch Driicken der <LED Test Einschalten>-Schaltflache werden alle LEDs zyklisch
mit den gleichen Sollfarben angesteuert. Ein erneutes Driicken beendet den LED-
Test.
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Bild 3-48 LED-Leuchtleisten an der Ladestation

(1) Bedienfeld / HMI
(2) Stecker fur den Ladestandard AC Type 2
(3) RFID-Leser
(4) NOT-AUS-Taster
(5) Verriegelung, Hebel zum Offnen der Ladestation
(6) Stecker fiir den Ladestandard CCS2
(7) Stecker fur den Ladestandard CHAdeMO
(8) LED-Beleuchtung (auch an jedem Kabelauslass)
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3.5.15 Lizenzen (S/0)

Die Funktion der Ladestation ist an Lizenzen gebunden, die an der Ladestation
registriert sein missen. Dies wird Ublicherweise wahrend der Abschlusspriifung im

Werk fiir Sie erledigt.

Allgemeine Daten

Ladestation Seriennr.:

Steuerung Seriennr.:

Lizenzen

Typ: A|Unity Basismodul
Lizenz:

Aktiv seit:

Typ: D|WebUIl
Lizenz:

Aktiv seit:

Typ: B|Parallelladung

Lizenz:

Aktiv seit:

Bild 3-49  Lizenzeingabe

14.04.2021 16:31:15

21.10.2021 12:58:39

AXX

5 VPEO265HD22014

Validieren

Validieren

Validieren

26.10.2021 13:16:51

Zuriick

Mochten Sie nachtragliche eine Lizenz aktivieren, nehmen Sie bitte mit dem
Hersteller unter support@kostad.at Kontakt auf. Teilen Sie ihm die beiden Werte

unter allgemeine Daten mit (Seriennummern der Ladestation und der Steuerung)
und welche Lizenz Sie erneuern oder zusatzlich erwerben wollen.

Hinweis

Nach einem Steuerungstausch ist eine Neugenerierung der Lizenzen nétig.

Folgende Lizenzen sind derzeit in Verwendung:

110
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Unity Basismodul Diese Lizenz wird fuir jede
Ladestation bendétigt. Ohne diese
Lizenz kann testweise 60kWh pro
Ladepunkt geladen werden.

Parallelladung Diese Lizenz wird fur Unity50 bis
Unity90 benétigt, wenn Sie zwei DC-
Ladepunkten gleichzeitig verwenden
mochten. Bei groReren Unity-
Stationenist dies implizit
freigegeben.

Leistungserh6hung auf 30kW fiir Unity20 Diese Lizenz wir flir Unity20
bendtigt, um eine Leistung von 30kW
freizuschalten.

WebUI Diese Lizenz wird bendtigt, wenn Sie
parallel zum HMI Giber einen
Webbrowser auf die Ladestation
zugreifen mochten. Der Zugriff
erfolgt ausschlieBlich tiber den
standardmaBig verbauten Teltonika-
Router.

Wenn Sie nach der Auswahl und Eingabe der Lizenz auf die <Validieren>-
Schaltflache driicken, wird die Lizenz validiert. Sie wird griin eingefarbt, wenn Sie
erfolgreich validiert werden konnte, ansonsten bleibt Sie weil3. Die Reihenfolge der
Lizenzeingaben spielt keine Rolle.

Hinweis

Speichern Sie nach der Eingabe die Konfiguration und starten Sie die Anlage neu
Uber die <System Neustarten>-Schaltflache.

3.5.16 Software-Information (S5/O)

Unter diesem Menlpunkt finden Sie die Informationen zum aktuell installierten
Hardware-/Softwarestatus der Ladestation mit der angezeigten Seriennummer.
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Aligemeine Daten

Serien-Nr.:

Software Information

PLC Version

HMI Version
OCPP Version
CP1 ECC Version
CP2 ECC Version
CP3 ECC Version
PLC CRC

Router Version

Payment Version

SW Release

Erweitert...

2.7.0
15.01.00.03
0.8.4

AAE3593A7FA44931
1.0.8024.33186
1.0.8032.21621

202112_0

Zuriick

Bild 3-50  Software-Informationsment

Je nach Konfiguration der Ladestation kdnnen die einzelnen Eintridge voneinander
abweichen. Die erweiterten Informationen Gber die <Erweitert...>-Schaltflache ist
nur als Servicenutzer zuganglich.

3.5.17 WAN (S/0)

In dieser Ansicht kdnnen bei Verwendung des Standardmodems (Teltonika RUT240)
die aktuellen Statusinformationen kontrolliert werden. Die Aktualisierungszeit der
Daten betragt ungefahr 10 Sekunden.
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Routername

Seriennummer

IMEI

SIM Karte

Signalstarke RSSI

Netzwerkregistrierungsinfo

Netzwerktyp

Zellen ID
Betreiber

Betreiber-Nr.

WAN IP-Adresse

Hostname

Bild3-51  WAN-Status

3.5.18

3.5 Konfigurationsmeni

RUT240

110935

8604250485 =

PEFYLEIRDIDE

894303019016008

registered (roaming)

LTE

192.168.178.48

Teltonika-RUT240.com

Temperaturen (S)

Im diesem Men(i wird Ihnen eine Ubersicht der wichtigsten Temperatur-Istwerte
der Ladestation angezeigt. Dabei werden Ihnen alle sowohl im Auf3en- als auch im
Innenbereich der Ladestation befindlichen Temperaturmessungen angezeigt
(Transformator, Gleichrichterdioden, Stecker, usw.). Abhangig vom verbauten
Leistungsteiltyp wird eine entsprechende Ansicht angezeigt.
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Akt. Stationstemperaturen

Temperatur Schaltschrank
Temperatur Gleichrichter 1
Temperatur Gleichrichter 2
Temperatur Trafo 1
Temperatur Trafo 2

Akt. Leistungsteilstemperaturen
Temperatur DCP 1
Temperatur DCP 2

Akt. Steckertemperaturen

Temperatur CCS Stecker 1
Temperatur CCS Stecker 2

Schwellwerte Liftung / Heizung

Temperatur Schaltschrank
Temperatur Gleichrichter
Temperatur Trafo

Ausschaltverzogerung Liuftung

Schwellwert Heizung ein

Ausschaltverzogerung Heizung

Sensorkonfiguration
PlugCP1
PlugCP2
PlugCP3
Cabinet
Rectifier

Transformator

Derating

+15,8 °C
+11,3 °C
+11,3 °C
+13,5 °C
+11,1 °C

+16,6 °C
+17,0 °C

Zuriick

Bild 3-52  Anzeige der Temperatur-Ist-Werte der

Ladestation (Sinamics DCP)

Akt. Stationstemperaturen

Temperatur Schalischrank +20,0 °C
Temperatur HMI +0.0 °C
Temperatur Heizplatte +20,0 °C

Akt. Leistungsteilstemperaturen
DC PFC umgeb.
Temperatur Gruppe 1 (max) -1,0 °C -1,0 °C -1,0 °C

Temperatur Gruppe 2 (max) -1,0 °C -1,0 °C -1,0 °C

Akt. Steckertemperaturen
Temperatur CCS Stecker 1 +20,0 °C  +20,0 °C

Schwellwerte Liiftung / Heizung

Temperatur Schaltschrank
Temperatur Gleichrichter
Temperatur Trafo
Ausschaltverzogerung Liftung
Schwellwert Heizung ein

Ausschaltverzégerung Heizung

Sensorkonfiguration

PlugCP1 PT1000
PlugCP2 PT1000
PlugCP3 Nicht vorhanden
Cabinet PT100

Rectifier PT100

Transformator PT100

Derating Zuriick

Bild 3-53  Anzeige der Temperatur Istwerte der
Ladestation (sonstige Leistungsteile)

Im Schwellwerte-Bereich kénnen Sie die Ein- und Ausschalttemperaturen sowie
Verzogerungen flir Heizung und Lifter festlegen. Andern Sie die Werte nur nach

Ricksprache mit dem Hersteller.

Uber die <Zurlick>-Schaltflache gelangen Sie in das Menii zurtick.
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Temperaturbegrenzung

TDerating Schaltschrank

Akt. Schaltschranktemperatur

TDerating Gleichrichter

Akt. Gleichrichtertemperatur

TDerating Trafo

Akt. Trafotemperatur 1 =1 %€
Akt. Trafotemperatur 2 §
TDerating Leistungseinheit (DCP)

Akt. Temperatur DCP 1 -200 °C
Akt. Temperatur DCP 2 200 °C

Akt. Temp. Kabelkiihlung Zufluss +45 °C
Akt. Temp. Kabelkiihlung Ruckfluss +46 °C

Abschaltschwelle Steckertemperatur

Nachtabsenkung:

Funktion

Max. Ladestrom

Max. Luftersollwert

Konfiguration PAVIiTel <

Bild 3-54  Einstellen der Temperaturbegrenzungen

Durch Driicken der Schaltfliche <Derating Leistungseinheit DCP> konfigurieren Sie
Temperaturschwellen flr die Leistungsanpassung des Ladereglers. Dabei kénnen
Sie Temperaturschwellen, bezogen auf einzelne Komponenten
(Eingangsgleichrichter, Transformator, usw.) einstellen. Das Uberschreiten der
eingestellten Schwellen bewirkt eine Leistungsminderung der Ladestation und
schiitzt die Ladestation vor Uberlast.

Achtung
Beschadigung der Ladestation

Bei fehlerhaften Einstellungen kann die Ladestation beschadigt werden. Die Einstellungen der
Temperaturschwellwerte dirfen daher nur von geschultem und zertifiziertem Personal vorgenommen werden

Durch Driicken der <Konfiguration>-Schaltflache gelangen Sie zuriick zur
Temperaturiibersicht.

Uber die <Zurlick>-Schaltfliche gelangen Sie in das jeweilige Menti "Service* fiir die
Betreiber oder Operatorsicht zurtick.
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3.5.19 Meldungen (S)

Im Servicebereich "Meldungen" werden Ihnen Sie system- und hardwarenahe
Meldungen angezeigt. Im oberen Bereich werden Ihnen anstehende Fehler und
Warnungen aufgelistet. Im unteren Bereich werden lhnen vorhandene Meldungen
aus einem Fehlerpuffer aufgelistet.

Akt. Warnungen / Fehler

Zeit Datum Status

13:22:00 04.01.2022 Error with UTP Communication (RFID

function)

32 08:28:33 14.01.2022 K Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt...

32 08:28:33 14.01.2022 K Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt...

32 08:28:33 14.01.2022 K Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt...

Diagnose Puffer:

Status

32 08:28:33 14.01.2022 K Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt

13K1_CPCx ) 41K5_CAN_PS2

32 08:28:33 14.01.2022 K Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt

13K1_CPCx [ 41K2

32 08:28:33 14.01.2022 K Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt

13K1_CPCx [ 42K1

32 08:28:33 14.01.2022 K Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt

13K1_CPCx ) 41K4_CAN_PST

Archiv Zuruck

Bild 3-55  Aktuelle Fehler, Warnungen und Fehlermeldungen aus Fehlerspeicher

Wenn eine kundenseitige SD-Karte gesteckt ist, kdnnen Sie tiber die <Archiv>-
Schalflache ein Meldearchiv auf der SD-Karte 6ffnen. Dieses Archiv ist auch nach
einem Neustart bzw. nach einem Software-Update des Displays verfiigbar. Dabei
handelt es sich um ein Umlaufarchiv, das im csv-Format gespeichert wird.

Das Meldearchiv ist primar zur Supportunterstiitzung durch den Hersteller gedacht.
Durch Dricken der <Zurilick>-Schaltfliche gelangen Sie wieder in das Servicemend.
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3.5.20 Begrenzungen (S)

Im Service-Bereich "Begrenzungen" stellen Sie die maximalen Leistungsdaten der
Ladepunkte der Ladestation ein. Nicht verwendete Ladepunkte sind ausgeblendet.

Begrenzungen

LP1 Grenzen - Ladepunkt / Ladekabel

Max. Ladeleistung
Max. Ladestrom
Min. Spannung

Max. Spannung

LP2 Grenzen - Ladepunkt /| Ladekabel

Max. Ladeleistung
Max. Ladestrom
Min. Spannung

Max. Spannung

LP3 Grenzen - Ladepunkt | Ladekabel (AC)

Max. Ladeleistung
Max. Ladestrom
Min. Spannung

Max. Spannung

Max. Einspeiseleistung

Zuriick

Bild 3-56  Begrenzungen der Ladepunkte

Grenzen DC-Ladepunkte
Max. Ladeleistung Minimum aus zuweisbaren Leistungsteilen inkl.
Parallelschaltfunktion

Max. Ladestrom Minimum aus zuweisbaren Leistungsteilen und verbautem
Ladekabel
Min. Spannung 200V fiir alle verbauten Leistungsteile
Max. Spannung 920V fiir CCS2 (1000V moglich, aber bestimmte Fahrzeuge
brechen dann ab)
500V fir CHAdeMO
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Grenzen AC-Ladepunkte

Max. Ladeleistung ~ Wert von angeschlossenem Kabel oder
Auslegung Ladesteckdose
Nicht verwendet
Nicht verwendet
Nicht verwendet

Bei AC-Ladepunkten mit Ladesteckdose fiir bauseitige (Kunden-) Kabel erfolgt eine
Leistungsermittlung des angesteckten Kabels automatisch. Héhere parametrierte
Leistungswerte der Ladestation werden nicht berucksichtigt und die Leistung wird
dem verwendeten Kabel angepasst.

Bei AC-Ladepunkten wird nur die Leistung verwendet. Die anderen Angaben sind
ausgegraut und somit nicht parametrierbar.

Max. Einspeiseleistung

118

Der Betreiber kann diesen Wert der Einspeiseleistung im Men( fiir
Betreibereinstellungen dndern. Der einstellbare Wert bezieht sich ausschlieZlich
auf die verteilte Ladewirkleistung und nicht auf Sekundarverbraucher wie z.B. Liifter
und Heizungen.

Hinweis

Stellen Sie diesen Wert nicht tiber die netzse_i.tig verflighbare und abgesicherte
Leistung. Andernfalls konnen die Folgen bei Uberlastung ein Sicherungsfall in der
Niederspannungsverteilung oder ein kurzzeitiger lokaler Netzzusammenbruch sein.

3.5.21 Konfiguration (S)
In diesem Bereich parametrieren Sie die Hardware-Optionen der Ladestationen.

Dieser Bereich wird nur bei der Erstinbetriebnahme des Herstellers benétigt und ist
nur der Vollstandigkeit halber in dieser Anleitung aufgelistet.

Wenn Sie iiber die Berechtigung zum Anzeigen / Andern von Parametern in diesem
Untermeni( verfligen, erscheint dieses Men(.
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Allgemeine Daten
Serien-Nr.:
Station ID:

Stationstypname:

Basistyp: CPCModules

Stationstyp: CPC Dual Power Stack

LP1: CCS2 Kabelkiihlung

LP2: CHAdeMO Kabelkiihlung

LP3: AC Typ 2 - 22kW (Kabel)
Paralleles AC & DC Laden:
Parallelmodus LP1 - LP2:

Nie, Aus

Isolationsfehler wihrend dem Laden
automatisch zuriicksetzen:

Authentifikation:

OCPP

Phasenspannung:
Spannung zwischen Phase und Nullleiter
(typ. 230V oder 110V)

Erweitert... Zuriick

Bild 3-57  Allgemeine Konfigurationsdaten

3.5 Konfigurationsmeni

Der anzugebende Wert der Phasenspannung im 3(4)-Leiternetz wird fiir das OCPP-
Profil ,Smart Charging“ benétigt, siehe hierzu auch den Hinweis im Kapitel ,OCPP-

Einstellungen (S/O)“ (Seite 57).

Es gilt der Wert der Phasen-Neutralleiterspannung des angeschlossenen Netzes.

Dieser Wert ist notwendig zur Berechnung von Leistungsanpassungen tiber OCPP
(SmartCharging) bei Stromvorgabe. Hier ist die Strangspannung (Y) einer Phase zum
Neutralleiter anzugeben, auch wenn (ohne AC-Ladepunkt) kein Neutralleiter an der

Station angeschlossen ist.

Eine zusatzliche Eingabemaske ist tiber die <Erweitert...>-Schaltflache erreichbar.
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ECC-Typen

ECC-Lizenzen

Kabelkihlung

120

Allgemeine Daten

Serien-Nr.: KOS300XXXXXXAT

ECC Typen

LP1: ECC4200_CCS

LP2: ECC4200_CCS

LP3: Ungiiltig

ECC Lizenzen

LP1:
n.A.

Kabelkuhlung

LP1:
Tvpe H&S HPC400 v

Kabellange innen +0,55m
Kabellanae aussen +4,50m

LP2:
Tvpe H&S HPC400 v

Kabellange innen +0,55m

Kabellange aussen +4,50m

Zuriick

Bild 3-58  Erweiterte Konfigurationsdaten

Hier kdnnen die verbauten ECC-Typen ausgewahlt werden.

Hier konnen fur Zusatzlizenzdaten fir die ECC eingegeben werden (nur
CHAdeMO).

Hier wird, wenn vorhanden, die Kabelkiihlung spezifiziert, um ein optimales
Derating-Verhalten zu erreichen.

3.5.22 Runtime beenden (S)

Durch Driicken der <Runtime beenden>-Schaltfliche beenden Sie die
Bedienfeldanwendung des HMI. Sie konnen Parametrierung und Konfiguration des
Displays auf Betriebssystem-Ebene vornehmen, z. B. externe Speichermedien
verwalten.
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Das Verwenden der Ladestation mit beendeter Runtime ist nicht moglich. Alle
laufenden Ladevorgange werden beendet.

=
L
My

Computer

v

Recyde Bin

Start Center V15.1.0.1

Bild 3-59  Runtime nach Beenden

Durch Dricken der <Start>-Schaltflache wird die Runtime erneut gestartet. Fir alle
anderen Aktionen benétigen Sie ein weiteres Passwort.
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Iy

t

My
Computer

v

Recycle Bin

Enter Password

You must enter your
password to change Password

Settings.

Password: l

Bild 3-60  Passwortabfrage zur Freigabe der gesperrten Funktionen im Betriebssystem

Das Passwort fir diese Funktionsebene liegt ausschlieRlich beim Hersteller und
wird nicht an Kunden und / oder Betreiber weitergegeben.

3.5.23 SPS-Diagnose (S)

Mit der Konfiguration: "SPS-Diagnose" kénnen Sie eine Diagnose der Steuerung und
des Feldbussystem durchfihren.
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Diagnose

PROFINET IO-System

264"

1] 10_SIMULATOR
IM 155-6 PN 5T

268*
001
I l0_ECC
IM 155-6 PN ST
280*
002

EIESESEN

Zuriick

Bild 3-61  Diagnosementi flr Steuerungs- und Feldbuskonfigurationen

3.5.24 Wartungsdaten (S)

Die Ladestation verfligt Gber Zahler, die der Planung von Wartungs- und
Serviceeinsatzen dienen. Die Anzahl der Ladung jedes Ladepunkts wird gezahlt.
Damit kann der Hersteller die verbleibende Lebensdauer der Schiitze ableiten. Die
Betriebsstunden der Liifter geben Aufschluss tiber die Reinigungs- und
Wechselzeitpunkte.
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Wartungsdaten

Anzahl Ladungen CP1

Anzahl Ladungen CP2

Anzahl Ladungen CP3

Betriebsstunden
Lifter DCP1

Lifter DCP2

Lifter schaltschrank

Zuriick

Bild 3-62  Wartungsdaten

Durch Betéatigen der <RESET>-Schaltflachen kénnen Sie den jeweiligen Zahler, z. B.
nach einem Tausch der Hardware, zurlicksetzen.

Diese Werte bleiben bei Software-Update erhalten und werden in der Steuerung
hinterlegt. Bei einem Tausch der Steuerung missen Sie diese Werte dokumentieren.

Durch Dricken der <Zurtck>-Schaltflache gelangen Sie wieder in das Men(.

3.5.25 Ext. Metering (S)

In diesem Men( kénnen Sie Energiezadhler mit SO-Schnittstelle (x Impulse / kWh)
definieren und einstellen. Das betrifft die AC-Energiezahler, die gemafi
Bestelloption in der Artikelnummernliste fir die nicht eichrechtskonforme
Erfassung der verbrauchten Energie sowohl AC- als auch DC-seitig ausgewahlt
wurden.
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Ext. Messstellen

LP1 - Externe Messung

Name:
ID:

Impulse pro kWh:

Adresse:

LP2 - Externe Messung

LP3 - Externe Messung Aktiv

Name: CP3_AC_Meter

ID: undefined

Impulse pro kWh:

Adresse:

Bild 3-63  Externe AC-Messstellenkonfiguration

Diesen Bereich bendétigen Sie nur bei der Erstinbetriebnahme und bei
Hardwareanderungen an der Ladestation.

Andern Sie diese Einstellungen nur, wenn Sie entsprechend geschult sind.

Durch Dricken der <Zurtick>-Schaltflache gelangen Sie wieder ins Men.

3.5.26 Webmanagement (S)

Im Menil "Webmanagement" kdnnen Sie alle Konfigurationsdateien in die
Steuerung laden oder sichern.
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Webmanagement

- G X QlalQa

SIEMENS Mal

SIMATIC
S7-1500 Software C

CPU 1505S5P

[l Intro iiberspringen

Zuriuck

Bild 3-64  Webmanagement

Das Webmanagement dient alleinig zu Wartungszwecken. Es werden zusatzliche
Anmeldeinformationen bendétigt. Mit entsprechendem Zugang kénnen
Zusatzinformation Gber die Steuerung abgerufen werden.

3.5.27 Konfigurationsmanagement (S)

Im Meni "Konfigurationsmanagement" kénnen Sie das Speichern und Verwerfen
von Einstellungen etwas detaillierter als im Basismen(i begutachten. Funktional
besteht kein Unterschied zu den Funktionen im Basismen( (Seite 39).
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Konfigurations management

Anderungen:
Change in config: "DB_Config_GlobalOptons™
Change in config: "DB_Config_Chargepointlimits™

Backupfunktion:
Start of store action.
End of action.

Zuriick

Bild 3-65  Konfigurationsmanagement

3.5.28 Testfunktionen (S)

Im Meni "Testfunktionen" kénnen Sie die ordnungsgemaBe Funktion einiger
Nebensysteme Uberprifen.
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Testfunktionen

LED Test
Einschalten

Liftertest
Finschalten

Kabelkihlungstest
Einschalten

Heizungstest
Einschalten

CP2 CHAdeMO
Stecker vemmiegeln

Zurick

Bild 3-66  Auswahl mdglicher Testfunktionen

Abhangig von der Konfiguration der Ladestation kénnen hier Schaltflachen ein- oder
ausgeblendet sein.

Durch Betatigen der jeweiligen Schaltflachen aktivieren Sie den Test. Durch
erneutes Driicken deaktivieren Sie den Test. Beim Abmelden des Nutzers oder dem
Verlassen der Maske werden alle Tests deaktiviert.

Einige Tests bendtigen einen geschlossenen Sicherheitskreis (NOT-AUS,
Schaltschranktiir), um ausgefihrt zu werden.

Diese Funktion unterstiitzen die wiederkehrenden Wartungsarbeiten und sind im
jeweiligen Betriebshandbuch im Kapitel Instandhaltung detaillierter beschrieben.
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Test Beschreibung

LED-Test Alle LEDs werden abwechselnd mit der gleichen Farbe angesteuert:
Wenn nicht alle LEDs in derselben Farbe leuchten liegt, ein Verdrahtungsfehler
vor.
Wenn einzelne LEDs nicht leuchten, liegt ein Defekt des Leuchtmittels oder der
Ansteuerung vor.

Liftertest Alle durch die Steuerung angesteuerten Lifter werden mit 100% Sollwert

angesteuert.
Alle angesteuerten Liifter missen in die korrekte Richtung drehen.

Kabelkihlungstest

Die Kabelkihlung wird eingeschaltet. Bei vorhandener Kabelkiihlung werden
auch die aktuellen Temperaturen neben der Schaltflaiche angezeigt. In der
oberen Temperaturzeile stehen ZufluBtemperaturen, in der unteren
Rackflutemperaturen.

Heizungstest

Die Schaltschrankheizung wird eingeschaltet. Es wird die aktuelle Temperatur
neben der Schaltflache angezeigt, sofern die Heizung eine
Temperaturerfassung am Heizelement hat.

CHAdeMO-
Steckerverriegelungstest

Die Steckerverriegelung wird angesteuert.

3.5.29

Simulation (S)

Im Men "Simulation" kdnnen Sie einen Ladevorgang ohne ein angeschlossenes
Fahrzeug oder mit einem definierten Testsystem simulieren. Um die Simulation
nutzen zu kénnen, muss die Autorisierung auf "Freies Laden ohne RFID" eingestellt

sein.

Ziel der Simulation soll die Kontrolle eines Ladeablaufs sein, d. h. alle verbauten
Komponenten arbeiten korrekt zusammen.

Es kénnen nur DC-Ladepunkte (CCS und CHAdeMO) simuliert werden. Verwenden
Sie die Simulation nur, wenn Sie entsprechend eingewiesen wurden. Die Simulation
kann nur aktiviert werden, wenn der Ladepunkt in einem betriebsbereiten Zustand
ist, d. h. keine anstehenden Fehler vorliegen.

AGEFAHR

Gefahr durch hohe Spannung

Abhangig von eingestellten Parametern kénnen am Stecker hohe Spannungen bis zu 1000 V auftreten.
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ACHTUNG

Schaden an der Ladestation und an Fahrzeugen

Aktivieren Sie niemals die Simulation, wenn ein Fahrzeug an die Ladestation angeschlossen ist. Unabhangig
davon, ob dies der Ladeabgang ist, der simuliert werden soll oder ein anderer Ladeabgang!

Aktivieren Sie niemals die Simulation, wenn Sie nicht sicherstellen kénnen, dass die Ladestecker nicht
ordnungsgemaf in den Halterungen der Ladestation hangen.

1. Stellen Sie die Parameter der Simulation Giber die Schaltflache
<Simulation Parameter> korrekt ein.

Simulation

Simulation Simulation

CP1
Aktivieren

Simulation
Istwerte
CP1

Simulation
Parameter

CP1

Sim_State: SIM_IDLE

CP2

Aktivieren

Simulation
Istwerte
CP2

Isolationsmessung

CP_State: SM_IDLE

Akt. Strom Akt. Leistung Akt. Spannung

LP1 Akt. Stopgrund: O [
LP1 Letzter Stopgrund: 21 [ R_ID_CentralUnitCommError

CP2

Sim_State: SIM_IDLE
CP_State: SM_IDLE

Isolationsmessung

Akt. Strom Akt. Leistung Akt. Spannung

LP2 Akt. Stopgrund: O [
LP2 Letzter Stopgrund: 85 [ R_ID_SequenceError IL

Bild 3-67  Hauptseite des Simulationsments

2. Aktiveren Sie die Simulation des gewiinschten Ladepunkts iber die jeweilige
Schaltflache, z.B. fiir Ladepunkt 1 durch Driicken der
<Simulation CP1 aktivieren>-Schaltflaiche. Wenn alle Bedingungen fiir die
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Simulation erfillt sind, wird Ihnen dies durch einen Farbumschlag angezeigt.

Simulation

Simulation
CP2
Aktivieren

Simulation Simulation

Simulation
Istwerte Istwerte

Parameter CP1 cP2

CP1

Sim_State: SIM_IDLE Isolationsmessung

CP_State: SM_IDLE
w F
Start

Akt. Strom Akt. Leistung Akt. Spannung

LP1 Akt. Stopgrund: 0 [
LP1 Letzter Stopgrund: 21 [ R_ID_CentralUnitCommError

CP2

Sim_State: SIM_IDLE Isolationsmessung

CP_State: SM IDLE
w F

Akt. Strom Akt. Leistung Akt. Spannung

LP2 Akt Stopgrund: 0 [
LP2 Letzter Stopgrund: 85 [ R_ID_SequenceError IL

Zuriick

Bild 3-68  Farbumschlag flir Ladepunkt 1 (CP1) - alle Bedingungen erfillt

3. Anden nun aktivierten Ladepunkten werden lhnen <Start>, bzw. <Stopp>-
Schaltflachen angezeigt. Betatigen Sie die <Start>-Schaltflache, um die
Simulation zu starten. Betétigen Sie die <Stopp>-Schaltflache, um die
Simulation zu beenden.

Nach dem Beenden eines Simulationslaufs wird der Simulationsmodus automatisch
deaktiviert. Tritt wahrend eines Simulationslaufs ein Fehler auf, bricht die
Simulation ab und der Simulationsmodus wird ebenfalls deaktiviert. Alle
Sicherheitseinrichtungen sind wahrend einer Simulation aktiv.

Auf der Hauptseite der Simulation sehen Sie auch einige Istwerte und Zustande
wahrend der Simulation.

Simulations-Istwerte
Uber die Schaltflichen <Simulation Istwerte CP1,2> kdnnen Sie sich alle relevanten

Istwerte zu diesem Ladepunkt anzeigen lassen.
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Simulation - Akt. Werte

Zyklus: 01 2

CP_State: SM_IDLE

Akt. Strom

Akt. Spannung LT

Akt. Spannung Stecker

Akt. Spannung Batterie (Ext.)

Akt. Leistung

Zyklus: 012

CP_State: SM_IDLE

Akt. Strom

Akt. Spannung LT

Akt. Spannung Stecker

Akt. Leistung

Akt. Spannung Batterie (Ext.)

. Batterieschutz ist offen . Batterieschutz ist offen

Temp. KK Zu1:

=0 +45,2 °C

Temp. KK Zu2:

=S +45,2 °C

Temp. LT1:
-200,0 ©
Temp. LT2:
-200,0
Temp. Mainbrd:
-200,0 ©
Temp. CUD:
-200,0 °C
Temp. Zuluft:
+0,0 °C

Bild 3-69

Temp. Trafo:

Temp. B6:

Temp. Stecker:
+35.,6 ©

Temp. Stecker:
+35,9 ©

Temp. Schrank:

Temp. KK Ab1

+45,5 °C

Temp. KK Ab2:

+45,3 °C

+31,5 °C

Zuriick

Anzeige der Simulations-Istwerte flr Ladepunkt 1 und 2
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Simulationsparameter
In diesem Meni kdonnen Sie die Simulationsparameter entsprechend lhren
Testzielen eingeben.

Simulation - Parameter

Bild 3-70

1.

LP1

Anzahl Testzyklen

I_Phase"

Phasel OnTime

I_Phase:

Phase1 OffTime
Phase2 OnTime

Phase2 OffTime

Simuliere Batterie
(offener Stecker)

Anzahl Testzyklen

I_Phase"
I_Phase:

UMax

Phasel OnTime
Phase1 OffTime
Phase2 OnTime

Phase2 OffTime

o

125 A

125 A

500V

20 min

Simuliere Batterie
(offener Stecker)

Parameterseite des Simulationsmentis

3.5 Konfigurationsmen(

Uber die Schaltflichen <Benutze externe Batterie> und <Simuliere Batterie>
kénnen Sie die Arbeitsweise der Simulation dndern. Soll nur ein Ablauftest
durchgefiihrt werden, ohne dass Leistung ibertragen wird, d. h. ohne
angeschlossenes Testsystem, mit offenem Stecker, dann wahlen Sie

<Simuliere Batterie>.

2. lIst ein definiertes Simulationssystem angeschlossen, dass Leistung abnimmt
und die Schnittstellen sind entsprechend versorgt, dann wéahlen Sie
<Benutze externe Batterie>.

Hinweis

Die Funktion <Benutze externe Batterie> kann ohne Simulationssystem (externe
Hardware) nicht verwendet werden.
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3. Definieren Sie nun lhren Testzyklus.

4. Der Stromunter "l_Phasel" wird fiir "Phase1l_OnTime" in Minuten als Sollwert
vorgegeben (TargetCurrent). Danach wird fir "Phase1_Off" eine Zeit "Time" in
Minuten gewartet. Daraufhin wird der Strom unter "I_Phase2" fiir
"Phase2_OnTime" in Minuten als Sollwert vorgegeben (TargetCurrent). Sind
mehr als ein Zyklus unter Anzahl Testzyklen eingetragen, dann wird danach fiir
"Phase2_OffTime" gewartet und es wird erneut mit "Phase1" begonnen.
Ansonsten wird der Simulationslauf beendet.

5. Unter "UMax" kdnnen Sie die max. Spannung einstellen (EV_MaxVoltage).
6. Die eingegebenen Werte diirfen die Begrenzungen nicht verletzen.

In diesem Menu kénnen Sie alle relevanten Werte wahrend eines Simulationslaufs
kontrollieren.

Diese Warnung bzw. diese Fehlermeldung erscheint wahrend der Simulation bei
Unterschreiten der herstellerseitig eingestellten Ableitwiderstandsgrenze
(Warngrenze) und/ oder beim Unterschreiten der ebenfalls herstellerseitig
eingestellten Fehlergrenze.
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Simulation

Simulation Simulation
CP1 CP2
Aktivieren Aktivieren

Simulation Simulation
Istwerte Istwerte
CP CpP2

Simulation
Parameter

CP1

Sim_State: SIM_IDLE Isolationsmessung

I m

Akt. Strom Akt. Leistung Akt. Spannung

LP1 Akt Stopgrund: 4 | R_ID_IMD_WarningNotDuringCharge
LP1 Letzter Stopgrund: 21 | R_ID_CentralUnitCommError

CP2

Sim_State: SIM_IDLE Isolationsmessung

e m

Akt. Strom Akt. Leistung Akt. Spannung

LP2 Akt Stopgrund: 4 | R_ID_IMD_WarningNotDuringCharge
LP2 Letzter Stopgrund: 85 | R_ID_SequenceError IL

Zuriick

Bild 3-71  Anzeige einer Warnung (W) bzw. eines Fehlers (F) in der Isolationsmessung

Diese eingestellten Grenzwerte sind konform zu der IEC 60479-1 (2018).

Hinweis

Bei einem Ladeabbruch und/oder einer Fehlermeldung der Isolationstiberwachung
"R_ID_IMD_ErrorDuringCharge" auf dem HMI liegt mit hoher Wahrscheinlichkeit
eine Warnung oder ein Fehler aus dem Isolationsmonitoring flir den
entsprechenden Ladepunkt (CP) vor. Eine Bestatigung daftir kann mit der
Simulationsfunktion und der oben gezeigten Warn- und / oder Fehlermeldung
nachgewiesen werden.
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3.6 Ladepunkt Info (S/O)

In diesem Men( kénnen Sie Informationen zu laufenden Ladevorgangen erhalten.
Durch Betatigen der jeweiligen Ladepunkt-Schaltflache gelangen Sie in eine
Diagnoseansicht. Fiir Typ-2 AC Ladepunkte existiert derzeit noch keine detaillierte
Diagnoseansicht.

LP 1 - CCS2

LP 2 - CHAdeMO

LP 3 - AC Typ 2 - Steckdose x kW

Bild 3-72  Auswahl der Ladepunkte flir die Diagnose
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Ladeprozess

CP_State: SM_IDLE

PilotState: A

EV Daten

Max. Leistung
Max. Spannung

Max. Strom

EVSE Daten

Max. Leistung 0 kw
Max. Spannung ov
Max. Strom oA
Akt. Wert
Spannung 0.0V
Strom 0,0A

Leistung 0,0 kW

Temperatur Stecker

Bild3-73  Ladung CCS/CHAdeMO

3.6 Ladepunkt Info (S/O)

auf 80%: Oh Omin Osec
auf 100%- Oh Omin Osec
S0OC: 0%

Isolationsmessung

W F

+20,0 °C

Zurick

Im Men "Ladung CCS/CHAdeMO" werden Ihnen die aktuellen Parameter des

Ladevorgangs angezeigt.
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3.7 Energiemessung (S/O)

Das Menti "Energiemessung" zeigt Ihnen die aktuellen Leistungen und die
Ubertragene Energiemenge pro Ladepunkt und im Gesamten seit Inbetriebnahme
der Ladestation an.

AC Laden

0.0 kW 93,3 kWh

Paralleles AC & DC Laden ist aktiviert

DC Laden

Messung DC LP1

0.0 kW 8761,9 kWh

Messung DC LP2

0.0 kW 1120,8 kWh

Messung DC Gesamt 9882,7 kWh

Gesamtleistung

9976.0 kWh

Zurick

Bild 3-74  Men der Energiemessung

3.8 Diagnose (S/0O)

Im Ment "Meldungen“ werden Ihnen system- und hardwarenahe Meldungen
angezeigt. Im oberen Bereich des Meniis sind anstehende Fehler und Warnungen
aufgelistet, im unteren Bereich bisherige Meldungen aus einem Puffer.

Wenn eine kundenseitige SD-Karte gesteckt ist, konnen Sie (iber die Schalflache
<Archiv> ein Meldearchiv auf der SD-Karte 6ffnen. Dieses Archiv ist auch nach
einem Neustart bzw. nach einem Software-Update des Displays verflighar. Dabei
handelt es sich um ein Umlaufarchiv, das im csv-Format gespeichert wird.
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Akt. Warnungen |/ Fehler

Zeit

13:22:00 04.01.2022

3.9 Alarm-, Fehler- und Systemmeldungen

Error with UTP Communication (RFID
function)

32 08:28:33 14.01.2022

32 08:28:33 14.01.2022

32 08:28:33 14.01.2022

Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt...
Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt...
Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt...

Diagnose Puffer:

32 08:28:33 14.01.2022

32 08:28:33 14.01.2022

32 08:28:33 14.01.2022

32 08:28:33 14.01.2022

Fehler: Hardware- Komponente wurde
entfernt oder fehit

13K1_CPCx [ 41K5_CAN_PS2

Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt

13K1_CPCx [ 41K2

Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt

13K1_CPCx [ 42K1

Fehler: Hardware-Komponente wurde
entfernt oder fehlt

13K1_CPCx [ 41K4_CAN_PS1

Archiv Zurick

Bild 3-75  Anzeige der Diagnosedaten / Meldearchivdaten

Das Meldearchiv ist primar zur Supportunterstiitzung durch den Hersteller gedacht.
Durch Dricken der <Zurilick>-Schaltflaiche gelangen Sie wieder in das Basismend.

3.9 Alarm-, Fehler- und Systemmeldungen

3.9.1 Zugang mit Sinema Remote und Smart Server

Sinema Remote

Mit dem Sinema Remote-Zugriff ist es flir den Hersteller oder einer autorisierten
Stelle moglich auf die Ladestation bzw. dessen Komponenten, die sich im Netzwerk
der Ladestation befinden, Giber einen gesicherten VPN-Tunnel zuzugreifen. Die
erforderlichen Parameter missen auf dem integrierten verbauten Siemens Scalance
Router durch den Hersteller oder einer autorisierten Stelle eingestellt werden,
damit dieser eine Verbindung zum Siemens Sinema Remote Server aufbauen kann.
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K&STAD

Konto Server-Profile

SINEMA Remote Connect Konto

SINEMA RC URL: 1 ]

Angemeldet als: 1

Gerételiste

Gerdtename VPN-Adresse

TestCharger

-Ox

SINEMA Remote Connect Client

Deutsch v E)Ahmelden | o o

Einstellungen

v

am:443 VPN-Adresse: - <
NAT Status: Keiner
Y Alle ~ ‘ testchargel| m Verbinde alle Gerste
Subnetzname  Entferntes Virtuelles Name des Adresse des Virtuelle Status Standort Kommunikation
Subnetz Subnetz Endgerats Endgerats Adresse des erlauben
Endgerits
A¥ ONLINE ENN A NaT

Zeige Log-Dateien Beenden

Sm@rtserver

140

Bild 3-76 ~ Zugang zu Siemens Sinema-Remote

Die Abbildung zeigt die Ansicht des Sinema RC Client nach der Anmeldung. Alle
angelegten Ladestationen werden dargestellt. Der Schriftzug offline zeigt an, dass
die Ladestation nicht mit dem Server verbunden ist. Wenn die Ladestation mit dem
Server verbunden ist, wechselt der Schriftzug zu online. Sobald die Ladestation
onlineist, kann ein VPN Tunnel aufgebaut werden.

Diese Funktionalitat ist nur bei der gewahlten Option "Fernwartung" und dem
entsprechenden Wartungsvertrag fiir mindestens ein Jahr Laufzeit beim Hersteller
verfligbar.

Uber den Sm@rtserver Client ist es fiir Sie moglich, per Remote-Zugriff das
Bedienfeld zu steuern und/oder zu beobachten. Dabei sind alle Funktionen des
Bedienfelds verfligbar. Der Sm@rtserver-Zugang wird auf Anfrage bei Auslieferung
der Ladestation aktiviert. Dieser Zugriff ist nur moglich, wenn ein Backend
verwendet wird, bzw. ein Betreibermodem verbaut ist.

Mew Sm@rtserver Connection ? *

Sm@rserver: Iﬂ.ﬂ.ﬂ.ﬂ ;I | Connect |
Connection profile ————————————— Options |

% Low-bandwidth connection
{~ Default connection options ﬂl

" High-speed network

Listening mode |

Bild 3-77  Sm@rtserver

In dem Eingabefeld tragen Sie die IP-Adresse des Partners ein. Driicken Sie die
CONNECT-Taste. Daraufhin wird versucht, eine Verbindung mit dem Partner
aufzubauen. Wenn eine Verbindung aufgebaut werden kann, folgt die
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Passworteingabe. Nach Eingaben des Passworts wird Ihnen das Bedienfeld
angezeigt.

Fragen Sie bei Kostad Customer Support (TODO Email) nach dem Zugang. Diese
Funktion ist landerspezifisch und nicht in alle Versionen der Ladestation verbaut.

Sobald Sie tiber Remote-Zugriff online sind, sind alle lokalen Eingaben gesperrt, d. h.
ein Benutzer vor Ort kann keine Eingaben tatigen oder einen Ladepunkt wahlen.

Hinweis

Wenn das Bedienfeld mit Fernanfragen iberlastet ist, wird dies durch die
Ladestation erkannt. Laufende Ladevorgange werden abgebrochen.

3.9.2 Ladepunkt ist nicht verfigbar

Wenn Ihnen die Meldung "Ladepunkt ist nicht verfligbar” angezeigt wird und ein
Fehlertext unter dem Begleittext angezeigt wird (im Bild: "R_ID_ECC_CommError*),
dann liegt ein Fehler am Ladepunkt vor.

Eine vollstandige Darstellung aller auftretenden Meldungen finden Sie im Kapitel
,Fehlersuche und Abhilfe” (Seite 145).

Wird kein Fehlertext unter dem Begleittext angezeigt, so ist der Ladepunkt aus
anderen Griinden nicht verfligbar, z. B. weil der Ladepunkt noch nicht tiber OCPP
freigegeben ist.

oo
ccs
(0 O) Ladepunkt nicht verfagbar

Ladepunkt ist nicht verfiigbar.
Bitte versuchen Sie es spater.

R_ID_ECC_CommErmor

Bild 3-78  Ladepunkt nicht verflighar mit Fehlertext

3.9.3 NOT-AUS-Taster

Um Ladevorgéange in Gefahrensituationen beenden zu kénnen, befindet sich an
jeder Ladestation direkt unter dem RFID-Kartenlesegerat ein NOT-AUS-Taster.
Durch Betéatigen des NOT-AUS-Tasters werden alle Ladevorgange sofort gestoppt.
Der Energiefluss von der Ladestation zu allen angeschlossenen Fahrzeugen wird
unterbrochen. Der NOT-AUS-Taster ist versenkt eingebaut, um zu verhindern, dass
ein Benutzer versehentlich den NOT-AUS-Taster auslost.
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Betatigen Sie den NOT-AUS-Taster nur in Gefahrensituationen. Der NOT-AUS-
Taster wirkt auf die gesamte Ladestation, incl. aller Ladepunkte.

Wenn ein NOT-AUS-Taster betatigt wird, ist die Bedienung der Ladestation
einschlieflich aller Ladepunkte nicht mehr méglich. Gehen Sie wie folgt vor, um die
Ladestation wieder in einen betriebsbereiten Zustand zu versetzen.

1. Beseitigen Sie die Gefahr bringende Situation.
2. Trennen Sie die Verbindung zu allen angeschlossenen Fahrzeugen.
3. Entriegeln Sie den NOT-AUS-Taster.

Das Display der Ladestation zeigt lhnen nach kurzer Zeit wieder das Hauptmenti an.
Sie kénnen den Betrieb der Ladestation fortsetzen.

NOT-AUS AKTIV

Zahler LP1 Zahler LP3

Zahler LP2 Ausblenden

NOT-AUS-Taster ist
betatigt, diesen durch
leichte Drehung im
Uhrzeigersinn entriegeln.

y

Bild 3-79  Meldung "NOT-AUS Aktiv"

Fur Ladestationen mit signierenden Energiezahlern (z.B. eichrechtskonform) kann
Uber die <Zahler LP>-Schaltflichen der entsprechende Zahlerstand abgerufen
warden (soweit dieser noch abrufbar ist).

3.9.4 Allgemeiner Fehler

Wenn lhnen ein allgemeiner Fehler angezeigt wird, ist die ganze Ladestation/alle
Ladepunkte nicht mehr betriebsbereit.
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FEHLER

Zahler LP1 Zahler LP3

Zahler LP2 Ausblenden

Auf Grund eines Fehlers
ist kein Ladevorgang
maglich.
Versuchen Sie es spater erneut.

Bild 3-80  Allgemeiner Fehler

Zeitgleich zu dieser Meldung erfolgt:

e Absetzen einer Fehlermeldung an das Backend

e Setzen eines Fehlercodes fir die Fehlersuche per Sinema-Remote
o Logfile-Eintrag

Fir Ladestationen mit signierenden Energiezahlern (z.B. eichrechtskonform) kann
Uber die <Zahler LP>-Schaltflachen der entsprechende Zahlerstand abgerufen
warden (soweit dieser noch abrufbar ist).

3.9.5 Schaltschranktir gedffnet

Wenn lhnen die Fehlermeldung "Schaltschranktiir ge6ffnet" angezeigt wird, meldet
der Tiirkontakt, dass die Ladestation nicht betrieben werden darf.

Die Ladestation ist erst wieder betriebsbereit, wenn die Schaltschranktir korrekt
verschlossen ist. Uberpriifen Sie auch bei geschlossener Schaltschranktiir und
anstehender Fehlermeldung "Schaltschranktir geéffnet" bzw. "Schaltschranktir
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nicht richtig geschlossen®, ob der Sicherheitsriegel, der an der Schaltschranktir
montiert ist, richtig im Kontaktgegenstiick im Schaltschrank einrastet bzw.
eingerastet ist.

SCHALTSCHRANK
GEOFFNET

Zahler LP1 Zahler LP3

Zahler LP2 Ausblenden

Schaltschranktiire ist
gedffnet!
Betrieb nicht méglich.

Bild 3-81  Schaltschranktlr gedffnet bzw. nicht vollstandig geschlossen

Fur Ladestationen mit signierenden Energiezahlern (z.B. eichrechtskonform) kann
Uber die <Zahler LP>-Schaltflachen der entsprechende Zahlerstand abgerufen
warden (soweit dieser noch abrufbar ist).

3.9.6 Verhalten der Ladestation nach Stromausfall

3.9.6.1 Verhalten im Leerlauf

Die Ladestation startet nach der Wiederkehr der Stromversorgung automatisch wie
bei einem Neueinschalten und sendet nach dem Hochfahren eine BootNotification
an ein vorhandenes Betreiberbackend via OCPP.
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Siehe auch
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Verhalten beilaufenden Ladevorgéngen

Die Ladestation startet nach der Wiederkehr der Stromversorgung automatisch wie
bei einem Neueinschalten und sendet nach dem Hochfahren eine BootNotification
an ein vorhandenes Betreiberbackend via OCPP.

Wahrend des Stromausfalls unterbrochene Ladevorgéange mit noch angesteckten
Ladekabeln flihren nicht automatisch zum Weiterladen der unterbrochen
Batterieladung der oder des EVs. Sie miissen fiir jedes angeschlossene EV das
Ladekabel am Fahrzeug oder an der eventuell vorhandenen AC-Ladesteckdose
ausstecken und fiir den Fall des gewiinschten Weiterladens erneut einstecken und
autorisieren.

3.9.7 Verhalten der Ladestation nach FI-Schutzschalterfall (AC-
Ladeabgangsseitig)

Im FI-Schutzschalterfall im AC-Ladekreis erfolgt standardmaRig eine Fehlermeldung
mit dem Code ,#46 R_ID_RCDTripped®, siehe Tabelle "Fehlercodes” (Seite 147).
Dann ist ein Serviceeinsatz vor Ort zur Fehleranalyse und -behebung notwendig.

Sollte die Ladestation mit einem FI-Schutzschalter mit automatischer
Wiedereinschaltung (landesspezifisch) ausgeristet sein, ist das Wiedereinschalten
eine hardwaremaRBig parametrierte Geratefunktion. Wenn diese Option verbaut ist,
schaltet sich der FI-Schalter nach entsprechender Sicherheitspriifung nach einer
parametrierten Zeit x selbsttatig wieder ein. Der anstehende und gemeldete Fehler
wird dann automatisch zuriickgesetzt. Sollte der Fehler weiterhin anstehen, bleibt
die Fehlermeldung ,#46 R_ID_RCDTripped" anstehen und ein Serviceeinsatz vor Ort
ist notwendig.

Fehlercodes (Seite 198)

3.9.8 Fehlersuche und Abhilfe

Die unten angefiihrte Tabelle unterstiitzt Sie dabei, die Ursache fiir ein
Fehlverhalten der Ladestation zeitnah zu erkennen und zu beheben. Die Liste erhebt
keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.

Tabelle 3-4 Maogliche Fehler die wahrend der Inbetriebnahme, und wahrend des Betriebs auftreten kdnnen und ihre Behebung

Problem Ursache Abhilfe
Keine Anzeige Die Ladestation ist noch nicht Warten Sie, bis die Ladestation
Display dunkel hochgefahren. vollstindig hochgefahren ist. Dies kann

mehrere Minuten dauern.
Tippen Sie auf das Display.

Das Display ist defekt.
Spannungsausfall an der Ladestation.

Bildschirmschoner ist aktiv.

Kontrollieren Sie Spannungsversorgung.
Kontaktieren Sie den Kundenservice.

Display Anzeige "Kostad Logo" auf
schwarzem Hintergrund.

Die Ladestation ist noch nicht
vollstandig hochgefahren.
Der Bildschirmschoner ist aktiv.

Warten Sie, bis die Ladestation
vollstandig hochgefahren ist. Dies kann
mehrere Minuten dauern.

Bertihren Sie das Display

Display Anzeige "NOT-AUS-Taster
wurde betatigt!"

Die LED Anzeigen leuchten rot.
testen

Der NOT-AUS-Taster wurde betétigt.

Beseitigen Sie die Gefahr bringende
Situation.

Entriegeln Sie den NOT-AUS-Taster und
warten Sie nach 30 Sekunden.
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Problem

Ursache

Abhilfe

Display Anzeige "Schranktlr gedffnet!"
Die LED Anzeigen leuchten rot.

Die vordere Tir der Ladestation ist
nicht korrekt geschlossen.

Vergewissern Sie sich, dass die vordere
Tarder Ladestation vollstandig
geschlossen ist.

Display Anzeige
"Erdschlusstiberwachung wurde
ausgelost!"

Die LED Anzeigen blinken rot.

Die Erdschlusstiberwachung hat
angesprochen.
Es liegt ein technisches Problem vor.

Sie kdnnen in den Service-Einstellungen
das automatische Riicksetzen eines
Isolationsfehlers aktivieren.

TODO

Die Ladeleistung ist reduziert.

Bei starker Erwdrmung z. B. durch
Ladevorgange bei hohen
Umgebungstemperaturen wird die
Ladeleistung linear reduziert.

Kontrollieren Sie die
Lufteinflihrungsoffnungen.

Halten Siedie Wartungsintervalle fiir
Liifter und Filtermatten ein.

Die RFID-Karte wird nicht gelesen.

Die RFID-Karte wurde nicht lange genug
an den RFID-Reader gehalten.

Zu viele Autorisierungsversuche in zu
kurzer Zeit.

Der RFID Reader oder die RFID-Karte
sind defekt.

Die RFID-Karte wird nicht unterstitzt.
Informationen finden Sie im Kapitel
,RFID Reader (S/0)” (Seite 52)

Halten Sie die RFID-Karte fir 5s an
RFID Reader.

Warten Sie mind. 30 s vor nichster
Autorisierung.
Kontaktieren Sie den Kundenservice.

Die RFID-Karte wird abgelehnt.

Der Kunde ist nicht flr Ladung
autorisiert.

Uberpriifen Sie das Backend / Whitelist.
Kontaktieren Sie den Kundenservice.

CCS Ladepunkt ist nicht verfiigbar.

Es liegt ein technischer Fehler vor.

Kontaktieren Sie den Kundenservice.

CHAdeMO Ladepunkt ist nicht
verfligbhar.

Es liegt ein technischer Fehler vor.

Kontaktieren Sie den Kundenservice.

AC Ladepunkt ist nicht verfligbar.

Es liegt ein technischer Fehler vor.

Kontaktieren Sie den Kundenservice.
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Fehlercodes

Die unten angefiihrte Tabelle unterstiitzt Sie dabei, die Ursache fiir ein
Fehlverhalten der Ladestation zeitnah zu erkennen und zu beheben. Die Liste erhebt
keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.

Tabelle 3-5 Darstellung aller auftretenden Meldungen

'Vendorld VendorErrorCode / Ursache Fehlerbehebung
Reason ([info Reason code Text
CodeNr R_ID. ..

1 IMD_ErrorDuringCharge Isolation monitoring device has It is highly possible that the
detected an error during charge state. EV has anisolation error. If
(After precharge - until end of charge) not on site-maintenance is

necessary. Depending on
the configuration this fault
has to be reset with a
power-on reset which can
be triggered via OCPP. If
the error persists with
other vehicles on- site
maintenance is necessary.

2 IMD_ErrorNotDuringCharge Isolation monitoring device has On-site maintenance is
detected an error. necessary.

3 IMD_WarningDuringCharge Isolation monitoring device has It is highly possible that the
detected a warning during charge EV has an (just small)
state. (After precharge - until end of isolation error. If not on
charge) site-maintenance is

necessary. Depending on
the configuration this fault
has to be reset with a
power-on reset which can
be triggered via OCPP. If
the error persists with
other vehicles on-site
maintenance is necessary.
This triggers usually when
the vehicle does not react
to the signaled warning.

4 IMD_WarningNotDuring- Isolation monitoring device has On-site maintenance might

Charge detected a warning. be necessary.

5 SwitchingError nA

6 PlugTemperature Plug temperature has exceeded its Contact the manufacturer.
maximum temperature for operation
(despite derating).

7 TrafoTemperature Transformator temperature has Contact the manufacturer.
exceeded its maximum temperature
for operation (despite derating).

8 HeatsinkTemperature Heatsink temperature has exceeded Contact the manufacturer.
its maximum temperature for
operation (despite derating).

9 StoppedByVehicle na

10 StoppedByUser Charge process has been stopped by Informative
the user via the HMI button.

11 StoppedByVehicleDuring- Charge process has been stopped Usually the process is

Cablecheck during cablecheck. interrupted by the vehicle
through withdrawing the
control clearance (e.g. State
@)
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'Vendorld VendorErrorCode / Ursache Fehlerbehebung
Reason (info Reason code Text
CodeNr R_ID ...
12 StoppedByVehicleDuring- Charge process has been stopped Usually the process is
Precharge during precharge. interrupted by the vehicle
through withdrawing the
control clearance (e.g. State
Q)
13 StoppedByVehicleDuring- Charge process has been stopped Usually the process is
Charge during charge. interrupted by the vehicle
through withdrawing the
control clearance (e.g. State
Q)
14 StoppedByVehicleDuring- Charge process has been stopped Authorization timeout
Authorisation during authorization. occurred. Vehicle has been
plugged in but no
authorization action has
been performed by the
user.
15 ErrorDuringParameterDisco An error during parameter discovery Contact the manufacturer.
very occurred. The vehicle and the charging
station are not compatible.
16 ESTOP_User nA
17 ESTOP_Other The e-stop button has been pressed. User has to disengage the
e- stop button on-site.

18 ShortCircuit A short circuit has been detected on On-site maintenance might
the secondary side of the power be necessary if this occurs
stages. with another vehicle. Either

ashortcircuiton EV or
EVSE side has occurred.

19 InitialVoltageTestFailed Either one: After connecting the At least on battery
vehicle a none safe voltage has been contactor on the vehicle is
detected on the DC side. HIGH presumably not working
VOLTAGE! HANDLE WITH CARE! correctly.

Without connecting a vehicle (State A, In State A: On-Site
unplugged) an error in the charging maintenance is necessary.
system has occurred.

20 Overvoltage An plug voltage higher than the vehicle Contact the manufacturer
maximum or charger maximum if this error reoccurs.
voltage has been detected. Usually this may only

happen when the vehicle
opens its battery
contactors during charge
with high currents (load
shedding).

21 CentralUnitCommError Internal connection to central unit is If this is persistent, please
lost. contact the manufacturer.

22 Slavelnterlock nA

23 Ul ConnectionLost If neither HMI or WebUl is present. If this is persistent, please

- contact the manufacturer.

24 HW?1_Interlock nA

25 HW2_Interlock nA

26 HW3_Interlock nA

27 StateC_Lost nA

28 PanelCommlsLost Lost connection to user interface On-site maintenance is
(HMI). necessary if this is

persistent. This may also

occur during remote

connection to the HMI with
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'Vendorld VendorErrorCode / Ursache Fehlerbehebung

Reason (info Reason code Text

CodeNr R_ID ...
bad mobile connectivity.

29 RFID ConnectionLost Connection to RFID reader is lost. For running charge
- Defect in RFID card reader or in the processes a stop button is
connection to application. shown. New charging

processes cannot be
started via RFID. On-site
maintenance is necessary if
this is persistent.

30 CabinetTemperature Cabinet temperature exceeds its Contact the manufacturer.
maximum operation temperature
(despite derating).

31 DCP_Temperature Power stage temperature has Contact the manufacturer.

- exceeded its maximum temperature
for operation (despite derating).

32 MasterSlaveEvaluation On Master-Slave-Mode of power On-site maintenance
stages. An error during validation of maybe necessary. Contact
the power stages occurred. the manufacturer.

33 SwitchCommandError On Master-Slave-Mode of power On-site maintenance is
stages. A feedback error during power necessary.
switching occurred.

34 OvervoltageProtection Grid overvoltage protection has an On-site maintenance is
error. necessary.

35 ControlVoltage Error in control supply infeed. On-site maintenance is
necessary. Contact the
manufacturer.

36 SupplyVoltage Phase monitoring device signals supply Local or general grid error.

voltage failure. On- site maintenance may
be necessary if this is
persistent.

37 EStop_CabinetDoor Cabinet door is open. Close the cabinet door

- properly for operation.

38 CircuitBreakerTrafo nA

39 24VDC Power stage control voltage supply On-site maintenance is
error. usually necessary.

40 ECC CommError Communication error to vehicle On-site maintenance may

- communication device. be necessary if this is
persistent.

41 ADCDMainsError Infeed error to power stage. Between On-site maintenance is
primary side of transformator and necessary.
power stage.

42 DCP_PrechargeErrorS1 Power stage precharge error on On-site maintenance is

- primary side (rectified grid side). necessary.
Infeed-contactor, rectifier or
precharge contactor malfunction.

43 VoltageElimination An Error in the voltage elimination On-site maintenance is
circuit has occurred. Voltage could not necessary.
be reduced below a safe limit in time.

Either contactor or resistor might be
defect. HIGH VOLTAGES MAY BE
PRESENT AT PLUG! HANDLE WITH
CARE!

44 ECC4100Error AC only: AC PWM device detected an Check error codes in log if
error. Cause may be charging station persistent. On-site
or vehicle. maintenance might be

necessary when this occurs
with another vehicle.
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'Vendorld VendorErrorCode / Ursache Fehlerbehebung
Reason (info Reason code Text
CodeNr R_ID ...

45 ECC4100ModuleError AC only: A module error for the AC On-site maintenance is
PWM device has been detected. usually necessary. Contact

the manufacturer.

46 RCDTripped AC onQ/: Residual current device On-site maintenance is
tripped for AC-chargepoint. necessary.

47 CHAdeMO_PlugUnlocked CHAdeMO plug locked has been On-site maintenance is
detected as not locked when it should necessary. Plug lock supply,
have been locked. HANDLE WITH contactor or detection
CARE! HIGH VOLTAGES MAY BE circuit may have to be
PRESENT AT PLUG! changed.

48 DefectinMeasurementChan A defect in a measurement channel of On-site maintenance is

nel the plug voltage measurement has necessary.
occurred. Either the plug voltage
measurement device or the power
stage is defect.

49 CableCoolingFluidEmpty Cable cooling fluid is empty. On-site maintenance is
necessary.

50 CableCoolingFluidOvertemp Cable cooling device signals On-site maintenance is

erature overtemperature on flow or return necessary if persistent.
flow channel.

51 CableCoolingBreakerNotOk The breaker for the cable cooling On-site maintenance is
device has tripped or is notin an necessary.
operational state.

52 HW_BreakerTrafo Circuit breaker for transformator has On-site maintenance is
tripped or is not switched on. necessary.

53 DCP1_Error Power stage 1 has signaled an error. Check error code in log.
On-site maintenance might
be necessary.

54 ChangeManagement Parameter changes have been Either safe them or discard
detected which have to be explicitly them via the HMI.
approved (and saved).

55 MasterSlaveSwitching On Master-Slave-Mode of power On-site maintenance is
stages. A switching error occured. necessary. Contact the

manufacturer.

56 ShutdownEVSECommand Charging station has received the For information.
command to hard reset. Either via
OCPP or by HMI.

57 PLC_HWError A module error of the PLC occurred. On-site maintenance is
usually necessary. Contact
the manufacturer.

58 ConfigError A fault in the configuration has been Reset changes or Contact

detected. Usually occurs during or the manufacturer.
after a maintenance.

59 Contactor1FeedbackError A contactor was found to be not On-site maintenance is
operating correctly. The device is necessary. Contact the
either defect or wrongly connected. manufacturer.

Outgoing positive chargepoint 1.
(CCS/CHAdeMO)

60 Contactor2FeedbackError A contactor was found to be not On-site maintenance is
operating correctly. The device is necessary. Contact the
elther defect or wrongly connected. manufacturer.

Outgoing positiv2 chargepoint 2.
(CCS/CHAdeMO)

61 Contactor3FeedbackError A contactor was found to be not On-site maintenance is
operating correctly. The device is necessary. Contact the
either defect or wrongly connected. manufacturer.

Outgoing negative chargepoint 1.
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'Vendorld VendorErrorCode / Ursache Fehlerbehebung
Reason (info Reason code Text
CodeNr R_ID ...

(CCS/CHAdeMO)

62 Contactor4FeedbackError A contactor was found to be not On-site maintenance is
operating correctly. The deviceis necessary. Contact the
either defect or wrongly connected. manufacturer.

Outgoing negative chargepoint 2.
(CCS/CHAdeMO)

63 Contactor5FeedbackError A contactor was found to be not On-site maintenance is
operating correctly. The device is necessary. Contact the
either defect or wrongly connected. manufacturer.

Incoming chargepoint
1. (CCS/CHAdeMO)

64 Contactoré6FeedbackError A contactor was found to be not On-site maintenance is
operating correctly. The device is necessary. Contact the
either defect or wrongly connected. manufacturer.

Incoming chargepoint
2.(CCS/CHAdeMO)

65 AuthorizationTimedOut The OCPP authorization timeout has Increase the connection
elapsed (connection timeout). The user timeout parameter via
did not authorize a certain time after OCPP if users have .
connecting the vehicle or the user did consistently problems with
not connect the vehicle a certain time the starting of a charge
after authorization. process.

66 CanceledByUser nA

67 DCP2_Error Power stage 2 has signaled an error. Check error code in log.

On-site maintenance might
be necessary.

68 CHAdeMO_PlugLockError CHAdeMO only: Error trying to lock On-site maintenance is
the plug. Either handling error by user necessary if this reoccurs
or an error in the detection circuit with other vehicles.
occured.

69 StoppedByOperationSchedu Charging was stopped by operating Wait till the operating time

le time schedule is valid again (controlled by
operator

70 PaymentTerminalError The installed payment terminal has an On-site maintenance is
error. necessary if this persists.

Contact the manufacturer.
A contactor was found to be not On-site maintenance is
operating correctly. The device is necessary. Contact the
either defect or wrongly connected. manufacturer.
Coupling powerstage 1 and

71 Contactor7FeedbackError powerstage 2 positiv.

A contactor was found to be not On-site maintenance is
operating correctly. The device is necessary. Contact the
either defect or wrongly connected. manufacturer.
Coupling powerstage 1 and

72 Contactor8FeedbackError powerstage 2 negativ.

A contactor was found to be not On-site maintenance is
operating correctly. The device is necessary. Contact the
either defect or wrongly manufacturer.
connected.IMD monitorting switch on

73 IMD_SwitchingError chargepoint 2. (CCS/CHAdeMO)

On-site maintenance is
Thereis an error, related to the ERK necessary. Contact the

75 ERK_Error Metering. manufacturer.

On-site maintenance is
Comissioning only; may occur when a necessary. Contact the
76 ERK_RestartNeeded display is being replaced. manufacturer.
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Servicebereich

3.9 Alarm-, Fehler- und Systemmeldungen

'Vendorld VendorErrorCode / Ursache Fehlerbehebung
Reason (info Reason code Text
CodeNr R_ID ...
CCS Communication module error If this persists, contact the
74 ECC4200Error manufacturer.
CHAdeMO CAN-Module error On-site maintenance is
usually necessary. Contact
78 CMCAN_CHAdeMOError the manufacturer.
Configuration error. Reset changes or Contact
79 ECCConfigError the manufacturer.
80 SimError nA nA
Contact the manufacturer
The temperature sensor in the front of if here is no corresponding
the charger detected increased ambient
81 FrontOvertemperature overtemperature. temperature.
A difference between the saved and Contact the manufacturer.
the actual status of the powerstages
82 PowerstagelnitError was detected.
83 MissingLicense A necessary license is missing. Enter the missing license.
Updating_ DO_NOT_RESTAR . . Charging is not possible. Do
84 T An update is ongoing. not power cycle the station.
An error in the charging sequence Contact the manufacturer
85 SequenceError occured. if this is persistent.
Contact the manufacturer
FireAlarmSystem_NoCleara A low signal was detected on the fire if there is no actual fire
86 nce alarm system. alarm.
On-site maintenance is
necessary. Check heating
system (Sensors and
. . Actors).
Cabinet heating error. may runaway
87 CabinetHeatingError detected. Contact the manufacturer.
On-site maintenance
maybe necessary. Contact
Communication error / Metering the manufacturer if this
88 MeterError Device persists.
On-site maintenance is
) Tilt sensor evaluation triggered shut- necessary (at least visual
89 TiltSensor off. inspection).
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Allgemeine Erklarungen 4

Dieses Kapitel soll Raum fiir funktionale Erkldrungen sein, die nicht den anderen
Kapiteln eindeutig zugeordnet werden kdnnen.

4.1 Stationsinterne Ladeleistungsaufteilung zwischen den Ladepunkten

Als Basis fuir die verfligbare Ladeleistung dient der Wert der max. Einspeiseleistung
aus den Einstellungen ,Begrenzungen (S)“ (Seite 117) bzw. aus den
,Betreibereinstellungen (S/0O)“ (Seite 45).

Dieser Wert kann durch folgende Funktionen alleine oder in Kombination weiter
reduziert werden:

e Externes Leistungsmanagement
e  SmartCharging (OCPP)
e  EMS-Schnittstelle (iber Steuereingiange

Des weiteren kdnnen ladepunktspezifische Grenzen alleine oder in Kombination
gesetzt werden:

e  Externes Leistungsmanagement
e SmartCharging (OCPP)
e  Temperatur-Derating

Bei Anderungen der verfiigbaren Gesamtleistung wird der Wert in ansteigender
Richtung verrampt (fix IMW / min) und in absteigender Richtung sprunghaft
weiterverarbeitet.

Die daraus resultierende Gesamtleistung wird auf die aktiven Ladepunkte wie folgt
verteilt.

e Beigleichzeitig aktiver AC-Ladung wird 11kW fiir AC reserviert sofern
mindestens 22kW zur Verfligung stehen. Darunter wird AC und DC gleich
behandelt (50%).

e  Wird nicht DC geladen, kann AC unbegrenzt laden

e  Abhangig von der Bestelloption Asymmetriebegrenzung kann AC auf 4,6kW
begrenzt werden - bereits zugewiesene Leistung wird weiterverteilt.

e Dannwird die max. mégliche und verfiigbare DC-Ladeleistung berechnet.
e Sind zwei DC-Ladepunkte aktiv wird zunachst fair geteilt (50%/50%)

e Bendtigt ein DC-Ladepunkt weniger Leistung als zugewiesen wurde oder ist
anderweitig begrenzt, so wird die Gibrige Leistung auf den anderen DC-
Ladepunkt verteilt (sofern die Leistungsteilkombination das zulasst).

e Ist nunimmer noch nicht zugewiesene Leistung verfiigbar, wird diese dem
AC-Ladepunkt zugewiesen.
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Allgemeine Erkldrungen

4.2 Zuteilungsverhalten der Leistungsteile

4.2

154

4.1.1

Aufteilung der verflgbaren Leistung bei asymmetrischen
Leistungsstufen (z.B. Unity90)

Sind beide DC-Ladepunkte aktiv wird die verfligbare Leistung bis hin zum kleineren
Nennwert der Leistungsstufen gleichmafig verteilt (50%/50%).

Ist die verfligbare Leistung grof3er als die kleinere Nennleistung, dann wird die dies
Ubersteigende Leistung dem groBeren der Leistungsstufen zugeteilt.

Beispiel Unity90:

Leistungsstufe 1 hat eine Nennleistung von 60kW
Leistungsstufe 2 hat eine Nennleistung von 30kW

Verfligbare Zugeteilte Leistung LP1 Zugeteilte Leistung LP2
Leistung [kW] | [kWI] [kW]

20 10 10

46 23 23

60 30 30

65 35 30

90 60 30

Benotigt ein DC-Ladepunkt weniger Leistung als zugewiesen wurde oder ist
anderweitig begrenzt, so wird die Gibrige Leistung auf den anderen DC-Ladepunkt
verteilt (sofern die Leistungsteilbegrenzungen das zul&sst).

Zuteilungsverhalten der Leistungsteile

Das Zuschalten von Leistungsteilen auf laufende Ladevorgéange wird verhindert. (bis
SW-Stand 202201 _8). Ab dem SW-Stand 202300 ist das Wiederaufschalten
freigegeben (in blau).

Zeit Verfligbare | LP1 Zugeteilte LP2 Zugeteilte Leistung
Leistung aktiv | Leistung LP1 aktiv | LP2 [kW]
(kW] (kW]

To 90 X 90 -

T1 90 X 60 X 30

T2 90 X 60/90 -

Ts 90 - -

T4 90 X 90 -

To 90 - X 90

T1 90 X 60 X 30

T2 90 - X 30/90
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T3

90

Ty

90

90
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4.2 Zuteilungsverhalten der Leistungsteile
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Service & Support A

Kontaktadresse

Kostad Steuerungsbau GmbH
Parkallee 20
2483 Ebreichsdorf

Austria

office@kostad.at

Kostad Customer Support

Wenn Sie technische Fragen haben oder weitere Informationen benétigen, dann
wenden Sie sich an das Kostad Customer Support Center.

Tel.: +43 (0) 2234 72402 -0
E-Mail: support@kostad.at

Halten Sie dazu beim Anruf folgende Daten bereit oder vermerken Sie diese in lhrer
E-Mail:

e Typ
e Seriennummer

Diese Angaben finden Sie auf dem Typenschild.

Access2Unity Zugangsverwaltung

Fur Zugangsanfragen (Zertifikatgenerierung, Hinzufligen von Ladegeraten zu
bestehendem Zugang.

E-Mail: access2unity@kostad.at

Vermerken Sie folgende Daten in |hrer E-Mail:
e Seriennummer(n)
e Allgemeine Kontaktinformationen bei Erstzugang

Die Seriennummer finden Sie auf dem Typenschild. Verwenden Sie bei bitte die
gleiche E-Mailadresse wie bei der Erstaufnahme.
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Dokumente B

Dies ist eine allgemeine und typunabhingige Bedienungsanleitung. Die
typabhangigen nachfolgenden Dokumente kénnen lhnen auf Anfrage vom Kostad
Customer Support Center ( support@kostad.at ) zur Verfliigung gestellt werden.

Betriebsanleitung
CE-Konformitatserklarung

Alle andere in diesem Dokument erwahnten Zusatzdokumentationen
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Notizen
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